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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ 
 
1.1. Цель и задачи реализации программы 
Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

«Современное библиотечно-информационное обслуживание лиц с ограниченными 
возможностями здоровья» направлена на совершенствование профессиональных 
компетенций библиотечных специалистов в вопросах обслуживания пользователей с 
ограниченными возможностями здоровья. 

 
Основная цель реализации программы – повышение квалификации 

(профессиональных компетенций) библиотечных специалистов по обеспечению условий 
доступности для инвалидов библиотек и библиотечного обслуживания, социокультурной 
реабилитации инвалидов.  

 
Основные задачи реализации программы:  
- ознакомление библиотечных специалистов с организационно-правовыми 

принципами и документами, регламентирующими обслуживание лиц с ограничениями в 
жизнедеятельности в общедоступных библиотеках; 

- содействие созданию условий для обеспечения прав людей с ограниченными 
возможностями здоровья на библиотечно-информационное обслуживание путём 
продвижения библиотечных услуг, взаимодействия с органами местного самоуправления, 
социальными партнёрами, формированию имиджа библиотек посредством социальной 
деятельности; 

- содействие вовлечению инвалидов в культурную жизнь, реализации личностного 
творческого потенциала. 

 
1.2. Нормативно-правовая база разработки программы 
Нормативно-правовую базу разработки дополнительной профессиональной 

программы составляют: 
1. Федеральный закон от 29.12.1994 г. № 78-ФЗ «О библиотечном деле»  

(с изменениями от 14.04.2023 года №129-ФЗ); 
2. Федеральный закон Российской Федерации от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в Российской Федерации» (с изменениями от 08.08.2024 № 314-ФЗ); 
3. Постановление Правительства Российской Федерации от 11.10.2023 г. № 1678 

«Об утверждении Правил применения организациями, осуществляющими 
образовательную деятельность, электронного обучения, дистанционных образовательных 
технологий при реализации образовательных программ»; 

4. Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации 
от 01.07.2013 г. № 499 «Об утверждении порядка и осуществления образовательной 
деятельности по дополнительным профессиональным программам»; 

5. Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации России 
от 15.11.2013 г. № 1244 «О внесении изменений в Порядок организации и осуществления 
образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам, 
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утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации 
от 01.07.2013 г. № 499»; 

6. Приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской 
Федерации от 30.03.2011 года № 251н «Об утверждении Единого квалификационного 
справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел 
«Квалификационные характеристики должностей работников культуры, искусства и 
кинематографии», включающий квалификационные характеристики должностей 
работников, занятых в библиотеках;  

7. Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации  
от 06.12.2017 г. №1182 (ред. от 27.02.2023 г. № 208) «Об утверждении федерального 
государственного образовательного стандарта высшего образования – бакалавриат по 
направлению подготовки 51.03.06 Библиотечно-информационная деятельность»; 

8. Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 
14.09.2022 года № 527н «Об утверждении профессионального стандарта «Специалист по 
библиотечно-информационной деятельности»; 

9. Устав Государственного бюджетного учреждения культуры Рязанской области 
«Рязанская областная универсальная научная библиотека имени Горького», утвержденный 
совместным приказом министерства имущественных и земельных отношений Рязанской 
области и министерства культуры Рязанской области от 17.03.2022 г. № 199-р/125; 

10. Положение об организации и осуществлении образовательной деятельности 
по дополнительным профессиональным программам в ГБУК РО «Библиотека 
им. Горького», утвержденное приказом директора библиотеки от 31.05.2017 № 88 
(в ред. от 13.06.2019 г.). 

 
1.3. Планируемые результаты освоения программы 
Результаты освоения программы повышения квалификации определяются 

приобретаемыми слушателями компетенциями, то есть способностями применять знания 
и умения в соответствии с задачами профессиональной деятельности, обозначенные 
ФГОС ВО по направлению подготовки 51.03.06 «Библиотечно-информационная 
деятельность», квалификация (степень) – бакалавр): 

− технологический; 
− проектный. 
 

Типы задач 
профессиональной 

деятельности 

Задачи 
профессиональной 

Объекты 
профессиональной 

деятельности 
Технологический Библиотечно-

информационное 
обслуживание лиц 
с ограниченными 
возможностями 

здоровья 

Технологии стационарного, внестационарного и 
дистанционного обслуживания пользователей лиц с 
ограниченными возможностями здоровья 
Пользователь библиотеки. 
Технологии организации и проведения библиотечных 
мероприятий, в том числе для лиц с ограниченными 
возможностями здоровья 

Проектный Библиотечная 
проектная 

деятельность 

Проектный менеджмент. 
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В результате освоения программы у слушателей должны быть сформированы 

следующие профессиональные компетенции (ПК) в соответствии с профессиональным 
стандартом «Специалист по библиотечно-информационной деятельности»: 
 

Профессиональный стандарт 
с указанием 

обобщенной трудовой 
функции (ОТФ) 

Трудовая функция (ТФ) 

Профессиональный 
стандарт «Специалист по 

библиотечно- 
информационной 

деятельности» (утвержден 
приказом Министерства 

труда и социальной защиты 
Российской Федерации 
от 14.09.2022 № 527н) 

ОТФ A, F 

A/03.6 Библиотечно-информационное обслуживание лиц с 
ограниченными возможностями здоровья 

A/04.6 Организация и проведение библиотечных культурно-
просветительских, образовательных и событийных мероприятий 

F/03.07 Библиотечная проектная деятельность 
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Код и наименование 
компетенции 

 

Индикаторы 
компетенции 

 

Планируемые результаты обучения, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций 

 
Профессиональные компетенции (ПК) 

ПК – 1. Способен 
осуществлять 
библиотечно-
информационное 
обслуживание 
пользователей лиц с 
ограниченными 
возможностями здоровья 
 

ПК – 1.1. Осуществляет 
библиотечно-
информационное 
обслуживание лиц с 
ограниченными 
возможностями здоровья 

Знать: основы теории и практики библиотечно-информационного обслуживания лиц с ограниченными 
возможностями здоровья, нормативные правовые акты по библиотечно-информационной деятельности в 
области социальной защиты и реабилитации лиц с ограниченными возможностями здоровья, психолого-
педагогические принципы и методики эффективного взаимодействия с инвалидами с учетом их физических и 
ментальных особенностей, технические, в том числе электронные, устройства, используемые в процессах 
взаимодействия с инвалидами в библиотечно-информационном обслуживании, методы, формы и технологии 
интегрированного/инклюзивного библиотечно-информационного обслуживания лиц с ограниченными 
возможностями здоровья. 
Уметь: использовать технологии создания доступной среды и предоставления равных возможностей 
библиотечно-информационного обслуживания лиц с ограниченными возможностями здоровья на основе 
организации комфортного библиотечного пространства и системы навигации, использовать цифровые 
технологии и специальные технические устройства в библиотечно-информационном обслуживании лиц с 
ограниченными возможностями здоровья, использовать методики и технологии 
интегрированного/инклюзивного библиотечно-информационного обслуживания лиц с ограниченными 
возможностями здоровья, осуществлять дифференцированное библиотечно-информационное обслуживание 
различных категорий инвалидов - пользователей библиотек с учетом их физических и ментальных 
особенностей, оказывать консультативную помощь лицам с ограниченными возможностями здоровья в 
библиотечно-информационном обслуживании с учетом их физических и ментальных особенностей, 
преодолевать коммуникативные барьеры в библиотечно-информационном обслуживании лиц с 
ограниченными возможностями здоровья с учетом их физических и ментальных особенностей 

ПК – 1.2. Осуществляет 
работу по организации и 
проведению 
библиотечных культурно-
просветительских, 
образовательных и 
событийных 
мероприятий, в том числе 
для лиц с ограниченными 
возможностями здоровья 

Знать: основы социально-культурной деятельности, государственной политики в сфере культуры, методы и 
технологии организации культурно-просветительских, образовательных и событийных мероприятий 
различных форматов, целевого и читательского назначения, технологии социального партнерства. 
Уметь: использовать методики подготовки и проведения библиотечных мероприятий в стационарном и 
дистанционном (удаленном) форматах с учётом информационных, образовательных, культурных, 
познавательных потребностей граждан, использовать информационно-коммуникационные, в том числе 
мультимедийные технологии и технические средства в организации и проведении мероприятий, в том числе 
для лиц с ограниченными возможностями здоровья 
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ПК – 2. Способен 
осуществлять 
библиотечную 
проектную деятельность 
в работе с лицами с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья 

ПК – 2.1. Осуществляет 
библиотечную 
проектную деятельность 
в работе с лицами с 
ограниченными 
возможностями здоровья 

Знать: основы социокультурного проектирования, тенденции и приоритетные направления развития 
библиотечного дела, особенности разработки библиотечных проектов в том числе для лиц с ограниченными 
возможностями здоровья. 
Уметь: осуществлять анализ проблемной социокультурной ситуации и поиск информации, необходимой для 
разработки и реализации библиотечного проекта, направленного на решение задач в сфере социальной, 
информационной, культурной, просветительской деятельности библиотеки, определять цель, задачи, 
ожидаемые результаты и критерии эффективности библиотечного проекта, использовать методики и 
технологии проектной деятельности с учетом специфики их применения в библиотечно-информационном 
обслуживании лиц с ограниченными возможностями здоровья 
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 1.5. Требования к уровню подготовки лиц, необходимому для освоения 
программы 

К освоению программы допускаются лица,  
− имеющие высшее или среднее профессиональное образование по направлению 

подготовки (специальности) «Библиотечно-информационная деятельность»; 
− имеющие высшее или среднее профессиональное непрофильное образование. 
1.6. Нормативный срок и трудоемкость программы 
Нормативный срок и трудоемкость освоения программы – 24 академических часа, 

включая все виды аудиторной учебной работы слушателей. 
Учебная нагрузка устанавливается не более 40 часов в неделю, включая все виды 

аудиторной учебной работы слушателя. Для всех видов аудиторных занятий 
академический час устанавливается продолжительностью 45 минут. 

Виды учебной работы Объем учебной работы  
(в часах) 

Общая трудоемкость программы 24 
Аудиторные занятия 22 
Лекции 22 
Практические, семинарские занятия  
Итоговый контроль 2 

 1.7. Форма обучения: очная, очно-заочная (с частичным отрывом от работы), с 
применением дистанционных технологий, заочная (обучение на образовательной 
платформе «Moodle»). 

ПС с указанием 
ОТФ 

Трудовая функция 
(ТФ) 

Профессиональная 
Компетенция (ПК) 

Индикаторы 
профессиональной 

компетенции (ИПК) 

Уровень 
квалификации 

Профессиональный 
стандарт 

«Специалист по 
библиотечно- 

информационной 
деятельности» 

(утвержден 
приказом 

Министерства 
труда и социальной 
защиты Российской 

Федерации 
от 14.09.2022 № 

527н) 
ОТФ A, F 

A/03.6 
Библиотечно-
информационное 
обслуживание лиц 
с ограниченными 
возможностями 
здоровья 

ПК – 1 
 

ПК – 1.1. Осуществляет 
библиотечно-
информационное 
обслуживание лиц с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья 

6 

A/04.6 
Организация и 
проведение 
библиотечных 
культурно-
просветительских, 
образовательных и 
событийных 
мероприятий 

ПК – 1.2. Осуществляет 
работу по организации и 
проведению 
библиотечных культурно-
просветительских, 
образовательных и 
событийных 
мероприятий 

6 

F/03.07 
Библиотечная 
проектная 
деятельность 

ПК – 2 

ПК – 2.1. Осуществляет 
библиотечную проектную 
деятельность 

6 
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Режим занятий – 6-8 академических часов в день. 
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2. СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ 
 
2.1. Учебный план 

№ 
п/п Наименование дисциплин Всего 

часов 

В том числе 

Лекции 
Практ., 

семинар. 
занятия 

1. Актуальные требования законодательства по 
вопросам обеспечения доступности для 
инвалидов библиотечного обслуживания и 
оказания им при этом необходимой помощи 

2 2  

2. Инвалидность как социальное явление 2 2  

3. Общедоступная библиотека, привлекательная 
для людей с ограниченными возможностями 
здоровья: технологии создания 

4 4  

4. Специализированное и интегрированное 
библиотечное обслуживание 

8 8  

5. Просветительская и досуговая деятельность 
общедоступной библиотеки для лиц с 
ограниченными возможностями здоровья 

3 3  

6. Здоровьесберегающие технологии и методики 
профессионального, личностного развития и 
улучшения коммуникации при 
взаимодействии/работе с лицами с 
ограниченными возможностями здоровья 

2 2  

7. Организация библиотечного пространства: 
территория доступности 

1 1  

8. Итоговый контроль: 
Семинар-зачет 

2 2  

Итого: 24 24  
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2.2. Учебно-тематический план 
 

№ 
п/п Наименование дисциплин Всего 

часов 

В том числе 

Лекции 
Практ., 

семинар. 
занятия 

1. Актуальные требования законодательства 
по вопросам обеспечения доступности для 
инвалидов библиотечного обслуживания и 
оказания им при этом необходимой помощи 

2 2  

2. Инвалидность как социальное явление 2 2  
3. Общедоступная библиотека, 

привлекательная для людей с 
ограниченными возможностями здоровья: 
технологии создания  

4 4  

4. Специализированное и интегрированное 
библиотечное обслуживание  8 8  

5. Просветительская и досуговая деятельность 
общедоступной библиотеки для лиц с 
ограниченными возможностями здоровья 

3 3  

6. Здоровьесберегающие технологии и 
методики профессионального, личностного 
развития и улучшения коммуникации при 
взаимодействии/работе с лицами с 
ограниченными возможностями здоровья 

2 2  

7. Организация библиотечного пространства: 
территория доступности 1 1  

8. Итоговый контроль: 
Семинар-зачет 2 2  

 Итого: 24 24  
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2.3. Календарный учебный график 
Образовательный процесс по программе может осуществляться в течение всего 

календарного года за исключением нерабочих праздничных дней и по мере набора 
слушателей. 

Длительность обучения составляет 24 академических часа. 
 

График учебного процесса 
 

 
График обучения 

Форма обучения 

Аудиторных 
часов  
в день 

Дней  
в неделю 

Общая 
продолжительность 

программы  
 

очно-заочная, дистанционная 6-8 3-4 3-4 дня 
 
 
2.4. Содержание учебных дисциплин (модулей) 

 
1. Актуальные требования законодательства по 

вопросам обеспечения доступности для инвалидов библиотечного обслуживания 
и оказания им при этом необходимой помощи 

 
Нормативная правовая основа формирования доступной среды жизнедеятельности 

для инвалидов. Конвенция ООН о правах инвалидов (13 декабря 2006 года). 
Государственная программа РФ «Доступная среда» на 2011-2020 годы». Федеральный 
закон «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» от 24.11.1995 г. № 181-
ФЗ. Федеральный закон «О внесении изменений в отдельные законодательные акты 
Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с 
ратификацией Конвенции о правах инвалидов» от 01.12.2014 г. № 419-ФЗ. Постановление 
Правительства РФ от 17.06.2015 г. № 599 «О порядке и сроках разработки федеральными 
органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов Российской 
Федерации, органами местного самоуправления мероприятий по повышению значений 
показателей доступности для инвалидов объектов и услуг в установленных сферах 
деятельности». Приказ Минкультуры России от 10.11.2015 г. № 2761 «Об утверждении 
Порядка обеспечения условий доступности для инвалидов библиотек и библиотечного 
обслуживания в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной 
защите инвалидов». Модельный стандарт деятельности специальной библиотеки для 
слепых субъекта Российской Федерации. Модельный стандарт деятельности 
общедоступной библиотеки. Развитие нормативно-правовой базы на уровне субъектов 
РФ.  

Общие требования по созданию условий для беспрепятственного доступа к 
объектам и предоставляемых в них услугам. Паспортизация объектов социальной 
инфраструктуры. План мероприятий («Дорожная карта») по повышению значений 
показателей доступности для инвалидов объектов и услуг.  
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2. Инвалидность как социальное явление 
Понятие «инвалид» и «инвалидность». Правовой статус инвалида. Виды 

нарушений функций организма, приводящие к инвалидности, и вызываемые ими 
ограничения способности осуществлять социально-бытовую деятельность. 
Классификация форм инвалидности.  

Рекомендации по работе с разными категориями инвалидов. Основные правила и 
особенности общения с инвалидами.  
 

3. Общедоступная библиотека, привлекательная для людей с  
ограниченными возможностями здоровья: технологии создания 

Библиотека как доступная среда для людей с ограниченными возможностями 
здоровья. Основные технологии создания современной библиотеки, привлекательной для 
людей с ограничениями жизнедеятельности. Основные направления деятельности 
библиотеки по работе с инвалидами. Формы и методы работы общедоступной библиотеки 
с пользователями, имеющими ограниченные возможности здоровья, в том числе с детьми.  

 
4. Специализированное и интегрированное библиотечное обслуживание 
Специализированное библиотечное обслуживание. Особенности 

специализированного библиотечного обслуживания – формирование информационных 
ресурсов на различных видах носителей, создание условий для широкого доступа к 
информации инвалидов по зрению, организация досуга через различные формы массовой 
работы. Осуществление специализированного библиотечного обслуживания на примере 
Рязанской областной специальной библиотеки для слепых. 

Интегрированное библиотечное обслуживание. Деятельность общедоступных 
библиотек по удовлетворению информационных потребностей людей с ограниченными 
возможностями здоровья. 

 
5. Просветительская и досуговая деятельность общедоступной библиотек 

 для лиц с ограниченными возможностями здоровья 
Общедоступная библиотека как информационный, образовательный, культурный, 

социально-реабилитационный, досуговый центр доступный для людей с ограниченными 
возможностями здоровья. Социокультурная, в частности досуговая реабилитация 
инвалидов формами и методами работы общедоступной библиотеки. Программно-
проектная деятельность современной общедоступной библиотеки.  

 
6. Здоровьесберегающие технологии и методики профессионального, личностного 

развития и улучшения коммуникации при взаимодействии/работе с лицами с 
ограниченными возможностями здоровья 

Определение понятия «здоровьесберегающие технологии», цель и принципы 
здоровьесберегающих технологий. Группы здоровьесберегающих технологий: 
организационно-педагогические (способствуют предотвращению состояний 
переутомления, гиподинамии и других дезадаптационных состояний), психолого-
педагогические технологии (непосредственная работа библиотекаря с детьми), учебно-
воспитательные технологии (реализация специальных программ). Основные виды арт-
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терапии. Кинезиология. Кинезиологическая методика социокультурной реабилитации 
людей с ограниченными возможностями здоровья.  

Основные методики профессионального, личностного развития, а также улучшения 
коммуникации при общении и работе с людьми с ограниченными возможностями 
здоровья.  

 
7. Организация библиотечного пространства: территория доступности 

Современные подходы к обеспечению условий доступности для инвалидов 
библиотек и библиотечного обслуживания. Основные требования, формы и способы 
обеспечения доступности для инвалидов библиотек и библиотечного обслуживания в 
соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите 
инвалидов. Организация обеспечения доступности объектов и предоставляемых услуг 
путем оказания помощи инвалидам и другим маломобильным гражданам в библиотеках.  
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3. ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ 
ПРОГРАММЫ 

 
3.1. Материально-технические условия реализации программы 
Для реализации дополнительной профессиональной программы повышения 

квалификации «Современное библиотечно-информационное обслуживание лиц с 
ограниченными возможностями здоровья» ГБУК РО «Библиотека им. Горького» 
располагает необходимой материально-технической базой, обеспечивающей проведение 
всех видов аудиторной работы слушателей, предусмотренных учебным планом 
программы, и соответствующей действующим санитарно-техническим и 
противопожарным правилам и нормам. 

Перечень материально-технического обеспечения включает в себя аудитории для 
проведения лекционных и практических занятий, оснащенные видеопроекционным и 
мультимедийным оборудованием, компьютерный класс.  

Реализация учебного процесса по ряду дисциплин дополнительной 
профессиональной программы обеспечивается современной компьютерной техникой. Все 
компьютеры объединены в локальную сеть, интегрированную в Интернет. Для 
организации самостоятельной подготовки по дисциплинам дополнительной 
профессиональной программы с использованием удаленных электронных 
информационных ресурсов обучающиеся обеспечиваются рабочими местами в читальном 
зале библиотеки и центре правовой информации и образовательных ресурсов.  

Библиотека располагает необходимым комплектом лицензионного программного 
обеспечения: ПО Windows7, Microsoft Office, АБИС «OPAC-Global».  

Лекционные и практические занятия проводятся в учебных аудиториях здания 
библиотеки, расположенного по адресу г. Рязань, ул. Ленина, д. 52. 
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Таблица 1. Материально-техническое обеспечение реализации программы 

№№ 
п/п 

Наименование дисциплины 
(модуля) 

Наименование 
помещений для 
аудиторной и 

самостоятельной 
работы 

Оснащенность помещений для 
аудиторной и самостоятельной 

работы 

1 Актуальные требования 
законодательства по вопросам 
обеспечения доступности для 
инвалидов библиотечного 
обслуживания и оказания им при 
этом необходимой помощи 
 
Инвалидность как социальное 
явление 

Аудитория № 1 
для лекционных, 

практических, 
семинарских занятий 

и самостоятельной 
работы  

I. Общие сведения  
1. Общая площадь (кв. м) – 65 
 
II. Оборудование:  
Стол – 11 шт. 
Стул – 11 шт. 
Проектор – 1 шт. 
Интерактивная доска – 1 шт. 
Кафедра – 1 шт. 
Компьютер – 11 шт. 
Комплект гарнитура (web-камера, 
наушники) – 11 шт. 
Колонки – 1 шт. 

2 Общедоступная библиотека, 
привлекательная для людей с 
ограниченными возможностями 
здоровья: технологии создания  
 
Специализированное и 
интегрированное библиотечное 
обслуживание 
 
Здоровьесберегающие технологии и 
методики профессионального, 
личностного развития и улучшения 
коммуникации при 
взаимодействии/работе с лицами с 
ограниченными возможностями 
здоровья 

Аудитория № 3 
для лекционных, 

практических, 
семинарских занятий 

и самостоятельной 
работы  

I. Общие сведения  
1. Общая площадь (кв. м) – 91,4 
 
II. Оборудование: 
Стол – 24 шт. 
Стул – 50 шт. 
Ноутбук – 1 шт. 
ЖК-телевизор – 1 шт. 
Кафедра – 1 шт. 
Микрофон – 8 шт. 
 

3 Просветительская и досуговая 
деятельность общедоступной 
библиотеки для лиц с 
ограниченными возможностями 
здоровья 
 
Организация библиотечного 
пространства: территория 
доступности 

Аудитория № 2 
для лекционных, 

практических, 
семинарских занятий 

и самостоятельной 
работы 

I. Общие сведения  
1. Общая площадь (кв. м) – 65 
 
II. Оборудование:  
Стол – 8 шт. 
Стул – 16 шт. 
Проектор – 1 шт. 
Ноутбук – 1 шт. 

 
Часть занятий по учебным дисциплинам (учебным модулям) программы могут 

проходить на базе Рязанской областной специальной библиотеки для слепых 
(в соответствии с расписанием занятий).  
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3.2. Учебно-методическое обеспечение реализации программы 
Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

«Современное библиотечно-информационное обслуживание лиц с ограниченными 
возможностями здоровья» ГБУК РО «Библиотека им. Горького» обеспечивается учебно-
методической документацией и материалами по всем учебным дисциплинам (модулям). 

Учебно-методическое и информационное обеспечение образовательного процесса 
по программе включает в себя: 

• комплекс основных учебников, учебно-методических пособий и 
информационных ресурсов по всем дисциплинам (модулям); 

• комплекс методических рекомендаций и информационных ресурсов по 
организации самостоятельной работы слушателей программы; 

• библиотечно-информационное обслуживание слушателей программы. 
Каждый слушатель программы обеспечен доступом: 
- к электронной библиотеке диссертаций РГБ (ЭБД РГБ) - www.diss.rsl.ru; 
- к Polpred.com Обзор СМИ - www.polpred.com;  
- к электронной библиотечной системе «ЛитРес:Библиотека» - www.litres.ru; 
- к научной электронной библиотеке «eLIBRARY.RU» - www.elibrary.ru; 
- к базе данных «Федеральный институт промышленной собственности (ФИПС)» - 
http://new.fips.ru/; 
- к электронной библиотеке Университетская информационная система РОССИЯ - 
www.uisrussia.msu.ru; 
- к базе данных «Библиотечное дело и информационное обслуживание» - 
https://dlib.eastview.com/browse/udb/293;  
- к базе данных «Медицина и здравоохранение в России» - 
www.dlib.eastview.com/sources/publications.jsp?uid=270;  
- к электронной библиотеке ИД «Гребенников» - www.grebennikon.ru; 
- к Национальной электронной детской библиотеке - http://arch.rgdb.ru/xmlui/; 
- к электронно-библиотечной системе «Проспект» - http://ebs.prospekt.org/login.  
Базы содержат полнотекстовые электронные ресурсы учебной, справочной, 
научной литературы и периодических изданий.  
 
Для освоения дополнительной профессиональной программы повышения 

квалификации «Современное библиотечно-информационное обслуживание лиц с 
ограниченными возможностями здоровья» рекомендуются следующие 
информационно-образовательные ресурсы: 

 
1. Основная литература: 

1. Библиотека для особого ребенка-2: дети с ограниченными возможностями 
здоровья в библиотеках Москвы, обслуживающих детей / Центральная городская детская 
библиотека им. А.П. Гайдара ; составитель Н.Е. Колоскова ; редактор Н.Ф. Хакимова. – 
Москва : Межрегиональный библиотечный коллектор, 2010. – 208 с.  

2. Коновалова, М.П. Профессиональная компетентность библиотечного 
работника в работе с людьми ограниченных возможностей (ЛОВ) / М.П. Коновалова. – 

http://www.diss.rsl.ru/
http://www.polpred.com/
http://www.litres.ru/
http://www.litres.ru/
http://www.litres.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://new.fips.ru/
http://www.uisrussia.msu.ru/
https://dlib.eastview.com/browse/udb/293
http://www.dlib.eastview.com/sources/publications.jsp?uid=270
http://www.grebennikon.ru/
http://arch.rgdb.ru/xmlui/
http://ebs.prospekt.org/login
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Калуга : ГКУК КО «Областная специальная библиотека для слепых им. Н. Островского», 
2012. – 28 с.  

3. Коновалова, М.П. Технические средства реабилитации для людей 
ограниченных возможностей / М.П. Коновалова, О.Ю. Жарова. – Калуга : ГКУК КО 
«Областная специальная библиотека для слепых им. Н. Островского», 2011. – 48 с.  

4. Методические рекомендации для организации обучения (инструктирования) 
работников по вопросам предоставления инвалидам услуг и оказания при этом 
необходимой помощи : консультация для специалистов библиотек / ГБУК РО «Рязанская 
областная специальная библиотека для слепых», Региональный методический центр по 
работе с инвалидами ; [составитель Л.Г. Волкова]. – Рязань, 2017. – 32 с. 

5. Методические рекомендации для учреждений культуры по созданию условий 
для участия инвалидов в культурной жизни общества / ГБУК РО «Рязанская областная 
специальная библиотека для слепых», Региональный методический центр по работе с 
инвалидами ; [составитель Л.Г. Волкова]. – Рязань, 2016. – 24 с. 

6. Методические рекомендации по организации обеспечения доступности для 
инвалидов библиотек и библиотечных услуг / ГБУК РО «Библиотека им. Горького», 
ООМОД ; составитель М.В. Ульянова. – Рязань, 2017. – 28 с.  

7. Методические рекомендации по организации работы с инвалидами в 
учреждениях культуры и искусства Рязанской области / Комитет по культуре и туризму 
Рязанской области. – Рязань, 2012. – 23 с.  

8. Модельный стандарт деятельности общедоступной библиотеки – Режим 
доступа: https://www.mkrf.ru/upload/iblock/13f/13f802daa14eb65c867af3ecd7dcd667.docx. – 
Загл. с экрана. – Текст электронный 

9. Модельный стандарт деятельности специальной библиотеки для слепых 
субъекта Российской Федерации : принят Конференцией Российской библиотечной 
ассоциацией ; XV Ежегодная сессия, 20 мая 2010 г., г. Томск / Российская библиотечная 
ассоциация. – Санкт-Петербург : Российская национальная библиотека, 2010. – 24 с. 

10. Основные правила общения с инвалидами : материалы для сотрудников 
библиотек / ГБУК РО «Рязанская областная специальная библиотека для слепых», 
Региональный методический центр по работе с инвалидами. – Рязань, 2015. – 32 с.  

11. Особенности общения с инвалидами : информационно-методические 
материалы / ГБУК РО «Рязанская областная специальная библиотека для слепых», 
Региональный методический центр по работе с инвалидами ; [составитель Л.В. Вошкина ; 
редактор Л.Г. Волкова]. – Рязань, 2014. – 12 с. 

12. Проблемы и опыт интегрированного библиотечного обслуживания инвалидов  
: сборник статей / ГБУК РО «Рязанская областная специальная библиотека для слепых». – 
Рязань, 2015. – 184 с.  

 
Дополнительная литература: 

1.  Библиотечное обслуживание инвалидов по зрению в Рязанской области: 
история и современность : к 50-летию Рязанской областной специальной библиотеки для 
слепых / ГБУК РО «Рязанская областная специальная библиотека для слепых ; 
составитель Т.Н. Бритенкова. – Рязань, 2008. – 44 с. 

https://www.mkrf.ru/upload/iblock/13f/13f802daa14eb65c867af3ecd7dcd667.docx
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2. Библиотечное обслуживание инвалидов Рязанской области в 2015 г. : 
мониторинг / ГБУК РО «Рязанская областная специальная библиотека для слепых» ; 
[составитель Л.В. Вошкина]. – Рязань, 2016. – 12 с. 

3. Библиотечное обслуживание инвалидов Рязанской области в 2017 г. : 
мониторинг / ГБУК РО «Рязанская областная специальная библиотека для слепых» ; 
[составитель Л.В. Вошкина ; ред. Л.Г. Волкова]. – Рязань, 2018. – 20 с. 

4. Библиотечно-информационное обслуживание особых читателей. 2013-2015 гг.  
: [аналитическая справка] / ГБУК РО «Рязанская областная специальная библиотека для 
слепых» ; [составитель Л.В. Вошкина; редактор Л.Г. Волкова]. – Рязань, 2016. – 32 с. 

5. Десять общих правил этикета : рекомендации по работе с инвалидами всех 
категорий / Уполномоченный по правам человека в Калужской области, Калужская 
областная специальная библиотека для слепых им. Н. Островского. – Калуга : Калужская 
областная специальная библиотека для слепых им. Н. Островского, 2004. – 8 с. 

6. Для них не закончилась война : материалы для мероприятий об инвалидах-
участниках войн / ГБУК РО «Рязанская областная специальная библиотека для слепых», 
Региональный методический центр по работе с инвалидами ; [составитель О.А. Смирнова 
; редактор Л.Г. Волкова]. – Рязань, 2017. – 36 с. 

7. Ключи общения : сборник сценариев / ГБУК РО «Рязанская областная 
специальная библиотека для слепых», Региональный методический центр по работе с 
инвалидами ; [составитель О.А. Смирнова ; редактор Л.Г. Волкова]. – Рязань, 2018. – 24 с. 

8. Коновалова, М.П. Инвалид – общество – библиотека : учебно-методическое 
пособие / М.П. Коновалова. – Москва : Либерея-Бибинформ, 2006. – 136 с. 

9. Марусич, Ж.В. Библиотечное обслуживание инвалидов по зрению средствами 
новых информационных технологий / Ж.В. Марусич. – Издание 2-е. – Москва : Либерея, 
2004. – 96 с. 

10. Межрегиональный семинар «Система Брайля в меняющемся мире» : 
материалы семинара / ГБУК РО «Рязанская областная специальная библиотека для 
слепых» ; составитель Т.Н. Бритенкова. – Рязань, 2008. – 77 с. 

11. Мужество жить : материалы для мероприятий о знаменитых инвалидах / ГБУК 
РО «Рязанская областная специальная библиотека для слепых», Региональный 
методический центр по работе с инвалидами ; [составитель О.А. Смирнова ; редактор 
Л.Г. Волкова]. – Рязань, 2017. – 32 с.  

12.  Общение без барьеров : пособие в помощь работе с инвалидами / ГКУК КО 
«Областная специальная библиотека для слепых им. Н. Островского». – Калуга, 2011. – 45 
с. 

13. Основные направления работы муниципальных библиотек Рязанской области в 
помощь адаптации людей с ограниченными возможностями / ГБУК РО «Рязанская 
областная универсальная научная библиотека имени Горького» ; сост. Н.В. Куракова. – 
Рязань, 2012. – 15 с. 

14. Памятка. Как помочь незрячему человеку : советы и рекомендации по работе с 
незрячими людьми / Уполномоченный по правам человека в Калужской области, 
Калужская областная специальная библиотека для слепых им. Н. Островского. – Калуга : 
Калужская областная специальная библиотека для слепых им. Н. Островского, 2004. – 8 с. 
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15. «Радость слова» : информационно-методическое пособие / ГКУК КО 
«Областная специальная библиотека для слепых им. Н. Островского». – Калуга : 
Калужская областная специальная библиотека для слепых им. Н. Островского, 2011. – 48 
с. 

16. Технологии социально-культурной реабилитации детей с особенностями 
развития и инвалидностью : материалы научно-практического семинара «Технологии 
социально-культурной реабилитации детей-инвалидов в условиях формирования 
гражданского общества в России» / Управление культуры администрации Рязанской 
области, Центр повышения квалификации и переподготовки работников культуры и 
искусства ; под общей редакцией кандидата психологических наук Н.Н. Гришиной. – 
Рязань : Узорочье, 2003. – 96 с.  

17.  
3. Электронные и Интернет-ресурсы: 

 
1. Нормативные документы по библиотечному делу в Российской Федерации: 
- Раздел «Актуальные документы» на информационно-справочном портале 

«Library.ru» (http://www.library.ru/1/act/). 
- База данных «Стандарты для библиотечных работников» на страницах портала 

«Library.ru» (http://www.library.ru/1/kb/standart/). 
 
2. Информационные порталы:  
- Информационно-справочный портал «Library.ru» (http://www.library. ru). Портал 

создан при поддержке Федерального агентства по культуре и кинематографии. Содержит 
информацию о книгах, библиотеках и библиотекарях, а также каталоги библиотек. В 
разделе «Библиотекам» размещены официальные документы, книги, статьи по 
библиотечному делу, каталог библиотечных сайтов (http://www.library.ru/3 /biblionet/). 

 
3. Электронные библиотеки: 
- Национальная электронная библиотека (http://xn--90ax2c.xn--p1ai/). 
- Президентская библиотека имени Б.Н. Ельцина (https://www.prlib.ru/). 
- Электронная библиотека ГБУК РО «Библиотека им. Горького» 

(http://rounb.ru/resursy/elektronnaja-biblioteka.html). 
- Национальная электронная детская библиотека (http://arch.rgdb.ru/xmlui/). 
 
4. Сайты и страницы профессиональных общественных организаций: 
- Информационный портал специальных библиотек для слепых. – Режим доступа: 

http://www.rusblind.ru/. – Загл. с экрана. – Текст электронный 
- Официальный сайт Международной федерации библиотечных ассоциаций и 

учреждений (ИФЛА). – Режим доступа: www.ifla.org. – Загл. с экрана. Информация сайта 
ИФЛА на русском языке размещена на сайте РБА (http://www.rba.ru/ifla/all.html). –Текст 
электронный 

- Официальный сайт Российской библиотечной ассоциации (РБА). – Режим 
доступа: http://www.rba.ru. – Загл. с экрана. – Текст электронный 
 

http://www.library.ru/1/act/
http://www.library.ru/1/kb/standart/
http://www.library.ru/3%20/biblionet/
http://%D0%BD%D1%8D%D0%B1.%D1%80%D1%84/
https://www.prlib.ru/
http://rounb.ru/resursy/elektronnaja-biblioteka.html
http://arch.rgdb.ru/xmlui/
http://www.rusblind.ru/
http://www.ifla.org/
http://www.rba.ru/ifla/all.html
http://www.rba.ru/


 21 

5. Сайты профессиональных периодических изданий: 
- Официальный сайт журнала «Библиография и книговедение». – Режим доступа: 

http://www.bookchamber.ru/content/bibliomag/ bibliomag.html. – Загл. с экрана. – Текст 
электронный 

- Официальный сайт журнала «Библиотечное дело в России». – Режим доступа: 
http://bibliograf.ru. – Загл. с экрана. – Текст электронный 

 
Учебно-методическое и информационное обеспечение отдельных учебных 

дисциплин (модулей) дополнительной профессиональной программы «Современное 
библиотечно-информационное обслуживание лиц с ограниченными возможностями 
здоровья» представлено в Приложении № 1. 

 
3.3. Кадровое обеспечение реализации программы 
Образовательный процесс по дисциплинам (модулям) дополнительной 

профессиональной программы повышения квалификации «Современное библиотечно-
информационное обслуживание лиц с ограниченными возможностями здоровья» 
обеспечивается привлеченными педагогами (сотрудники ГБУК РО «Рязанская областная 
специальная библиотека для слепых»).  

 
3.4. Общие требования к организации образовательного процесса. 
Реализация программы осуществляется с использованием лекционных и 

интерактивных занятий, с включением в образовательный процесс индивидуальных и 
групповых форм обучения. 

Образовательная деятельность слушателей предусматривает следующие виды 
учебных занятий и работ: лекции, консультации и другие виды занятий, определенные 
учебным планом и учебными программами дисциплин (модулей).  

Среди образовательных технологий используется проблемное обучение, 
контекстное обучение, индивидуальное обучение, экскурсии, информационные 
технологии. 

http://www.bookchamber.ru/content/bibliomag/%20bibliomag.html
http://bibliograf.ru/
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4. ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ 
 
Аттестация успеваемости слушателей – важнейшая форма контроля 

образовательной деятельности, включающая в себя целенаправленный систематический 
мониторинг освоения дополнительной профессиональной программы. 

Основными формами контроля освоения программы являются текущий и 
итоговый.  

Текущий контроль – это непрерывно осуществляемый мониторинг усвоения 
уровня знаний слушателей, формирования их умений и навыков за фиксируемый период 
времени.  

Формами и методами текущего контроля могут быть: дискуссии; кейс-стадии 
(метод обучения, основанный на разборе практических ситуаций); контроль выполнения 
и проверка отчетности по практическим работам. Текущий контроль проводится в 
рамках аудиторной работы слушателя.  

Примерный перечень оценочных средств по дополнительной профессиональной 
программе представлен в Приложении № 2. 

Итоговый контроль является обязательным и осуществляется после освоения 
программы повышения квалификации в полном объеме. К итоговой аттестации 
допускаются лица, выполнившие требования, предусмотренные курсом обучения. 
Итоговый контроль проводится в сроки, предусмотренные учебным планом и 
расписанием занятий. 

Для определения степени формирования и развития компетенций слушателя 
итоговый контроль по программе заключается в сдаче семинара-зачета в форме итогового 
тестирования.  

Лицам, успешно освоившим программу и прошедшим итоговую аттестацию, 
выдается удостоверение о повышении квалификации. 





24 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ПРИЛОЖЕНИЕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 



 25 

Приложение № 1 
 

Учебно-методическое и информационное обеспечение  
учебных дисциплин (модулей) дополнительной  

профессиональной программы повышения квалификации 
 

Учебно-методическое обеспечение учебной дисциплины (модуля) 
1. Актуальные требования законодательства по вопросам обеспечения доступности 

для инвалидов библиотечного обслуживания и  
оказания им при этом необходимой помощи 

 
Основная литература: 

1. Конвенция о правах инвалидов : (заключена в г. Нью-Йорке 13.12.2006 г.) // 
ГАРАНТ.РУ: информационно-правовой портал. – Режим доступа: 
http://base.garant.ru/2565085/. – Загл. с экрана. – Текст электронный 

2. О социальной защите инвалидов в Российской Федерации : федеральный закон 
от 24.11.1995 № 181-ФЗ : (последняя редакция) // официальный сайт компании 
«КонсультантПлюс». – Режим доступа: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_8559/. – Загл. с экрана. – Текст 
электронный 

3. О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 
Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией 
Конвенции о правах инвалидов : федеральный закон от 01.12.2014 № 419-ФЗ : (ред. от 
29.12.2015) // официальный сайт компании «КонсультантПлюс». – Режим доступа: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_171577/. – Загл. с экрана. – Текст 
электронный 

4. Об утверждении государственной программы Российской Федерации 
«Доступная среда» на 2011-2020 годы : постановление Правительства РФ от 1.12.2015 № 
1297 : (ред. 24.01.2017) // ГАРАНТ.РУ: информационно-правовой портал. – Режим 
доступа:  http://base.garant.ru/71265834/. – Загл. с экрана. – Текст электронный 

5. Об утверждении Порядка обеспечения условий доступности для инвалидов 
библиотек и библиотечного обслуживания в соответствии с законодательством 
Российской Федерации о социальной защите инвалидов : приказ Министерства культуры 
РФ от 10.11.2015 № 2761 // ГАРАНТ.РУ: информационно-правовой портал. – Режим 
доступа: http://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/71183650/. – Загл. с экрана. – Текст 
электронный 

6. Об утверждении Порядка обеспечения условий доступности для инвалидов 
культурных ценностей и благ : приказ Министерства культуры РФ от 16.11.2015 № 2800 // 
ГАРАНТ.РУ: информационно-правовой портал. – Режим доступа: 
http://base.garant.ru/71280536/. – Загл. с экрана. – Текст электронный 

7. Об утверждении Плана мероприятий («дорожной карты») по повышению 
значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг библиотек, 
подведомственных Минкультуры России : приказ Министерства культуры РФ от 
23.12.2015 № 3235 // ГАРАНТ.РУ: информационно-правовой портал. – Режим доступа: 

http://base.garant.ru/2565085/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_8559/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_171577/
http://base.garant.ru/71265834/
http://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/71183650/
http://base.garant.ru/71280536/
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http://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/71193928/#1000. – Загл. с экрана. – Текст 
электронный 

 
Дополнительная литература: 

1. Аракчеева, Н. Как сделать библиотеку доступной для инвалидов / Н. Аракчеева 
// Справочник руководителя учреждения культуры. – 2016. – № 12. – С. 96-101. 

2. Арсентьева, В. Как обучить персонал учреждения работе с инвалидами / В. 
Арсентьева // Справочник руководителя учреждения культуры. – 2017. – № 2. – С. 41-47.   

3. Арсентьева, В.В. Доступная среда всем и каждому / В.В. Арсентьева // 
Современная б-ка. – 2017. – № 3. – С. 28-29.  

4. Горожанова, М.В. Реализация в Рязанской области государственной политики 
в сфере библиотечной деятельности / М.В. Горожанова // Информационный бюллютень 
РБА. – 2014. – № 70. – C. 158-162.  

5. Лесневский, Ю. Экспертиза доступности. Все начинается с обследования / Ю. 
Лесневский // Библиотечное дело. – 2014. – № 21. – C. 38-40. 

6. Лесневский, Ю.Ю. Доступность начинается с обследования / Ю.Ю. Лесневский 
// Библиотечное дело. – 2014. – № 7. – C. 23-25. 

7. Луговцова, Ю.А. Нормативно-правовые акты медико-социальной 
реабилитации инвалидов в Российской Федерации (обзор литературы) / Ю.А. Луговцова, 
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2016. – Т. 1. – С. 140-142.  

4. Гречкина, Ж.В. Библиотечные акции в поддержку продвижения чтения в среде 
инвалидов: региональный аспект  / Ж.В. Гречкина // Кайгородовские чтения. Культура, 
наука, образование в информационном пространстве региона: сб. материалов XVI Всерос. 
науч.-практ. конф. / под ред. С.С. Зенгина. – Краснодар : Краснодар. гос. ин-т культуры, 
2016. – Вып. 16. – С. 31-34.  

5. Захарова, Е.В. Обслуживание читателей-инвалидов в публичных библиотеках 
России : результаты исследования / Е.В. Захарова. – Режим доступа: 
http://www.publiclibrary.ru/librarians/rba/conference-2007-10-Zaharova.htm. – Загл. с экрана. 
– Текст электронный 

6. Захарова, Е.В. Проблемы и опыт интегрированного библиотечного 
обслуживания инвалидов / Е.В. Захарова // Информ. бюл. РБА. – 2011. – № 59. – С. 17-19. 

7. Коновалова, М.П. Особенности и возможности работы библиотек с 
инвалидами в современном обществе / М.П. Коновалова // Библиотековедение. – 2008. – 
№ 5. – С. 28-33.  

8. Коновалова, М.П. Публичные библиотеки в системе социокультурной 
реабилитации людей с ограниченными возможностями / М.П. Коновалова // Информ. бюл. 
РБА. – 2012. – № 63. – С. 54-56.  

9. Логинова, Л.С. Социальная помощь должна быть адресной / Л.С. Логинова // 
Библиотека. – 2005. – № 4. – С. 37-40.  

10. Матвеева, Е.О. Реабилитационные задачи библиотеки / Е.О. Матвеева // Вестн. 
Моск. гос. ун-та культуры и искусств. – 2010. – № 1. – С. 202-208.  

11. Основные направления работы муниципальных библиотек Рязанской области в 
помощь адаптации людей с ограниченными возможностями / ГБУК РО «Рязанская 
областная универсальная научная библиотека имени Горького»; сост. Н.В. Куракова. – 
Рязань, 2012. – 15 с. 

12. Проблемы и опыт интегрированного библиотечного обслуживания инвалидов  
// Информ. бюл. РБА. – 2012. – № 64. – С. 154-156. 

13. Саруханова, Е.А. Социальная адаптация: профессиональное взаимодействие 
методического центра и публичных библиотек области / Е.А. Саруханова // Библиотечное 
дело. – 2011. – № 19. – С. 14-18.  

14. Степанова, О.А. Библиотечное обслуживание инвалидов / О.А. Степанова // 
Вестн. Дальневосточ. гос. науч. б-ки. – 2017. – № 4 – С. 56–59. 

http://www.publiclibrary.ru/librarians/rba/conference-2007-10-Zaharova.htm
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15. Хасанова, М.Ф. Специальные библиотеки как многофункциональные 
образовательные центры / М.Ф. Хасанова, Г.А. Кулюпина // Вестн. гос. пед. ун-та. – 2018. 
– № 3. – С. 70-73. 

 
Учебно-методическое обеспечение учебной дисциплины (модуля) 

5. Просветительская и досуговая деятельность общедоступной библиотеки для лиц с 
ограниченными возможностями здоровья 

 
Основная литература: 

1. Библиотека для особого ребенка-2: дети с ограниченными возможностями 
здоровья в библиотеках Москвы, обслуживающих детей / Центральная городская детская 
библиотека им. А.П. Гайдара ; сост. Н.Е. Колоскова ; ред. Н.Ф. Хакимова. – Москва : 
Межрегиональный библиотечный коллектор, 2010. – 208 с.  

2. Библиотечное обслуживание инвалидов Рязанской области в 2015 г. : 
мониторинг / ГБУК РО «Рязанская областная специальная библиотека для слепых» ; [сост. 
Л.В. Вошкина]. – Рязань, 2016. – 12 с.  

3. Библиотечное обслуживание инвалидов Рязанской области в 2017 г. : 
мониторинг / ГБУК РО «Рязанская областная специальная библиотека для слепых» ; [сост. 
Л.В. Вошкина ; ред. Л.Г. Волкова]. – Рязань, 2018. – 20 с. 

4. Библиотечно-информационное обслуживание особых читателей. 2013-2015 гг. : 
[аналитическая справка] / ГБУК РО «Рязанская областная специальная библиотека для 
слепых» ; [сост. Л.В. Вошкина; ред. Л.Г. Волкова].  – Рязань, 2016. – 32 с. 

5. Коновалова М.П. Инвалид – общество – библиотека : учеб.-метод. пособие / 
М.П. Коновалова. – Москва : Либерея-Бибинформ, 2006. – 136 с. 

6. Основные направления работы муниципальных библиотек Рязанской области в 
помощь адаптации людей с ограниченными возможностями / ГБУК РО «Рязанская 
областная универсальная научная библиотека имени Горького» ; сост. Н.В. Куракова. – 
Рязань, 2012. – 15 с. 

7. Проблемы и опыт интегрированного библиотечного обслуживания инвалидов : 
сб. ст. / ГБУК РО «Рязанская областная специальная библиотека для слепых». – Рязань, 
2015. – 184 с.  

 
Дополнительная литература: 

1. Аминева, А.Р. Роль Башкирской республиканской специальной библиотеки для 
слепых в реализации прав и возможностей инвалидов различных категорий региона / А.Р. 
Аминева // Информ. бюл. РБА. – 2005. – № 36. – C. 91-92.  

2. Гайдай, В. Консультационный центр по работе библиотек с инвалидами / В. 
Гайдай // Библиотечное дело. – 2012. – № 14. – C. 40-43.  

3. Гниломедова, Т. Библиотека как социальный центр реабилитации пожилых 
людей и инвалидов / Т. Гниломедова, Г. Матюнина // Библиотечное дело. – 2012. – № 24. – 
C. 11-13.  

4. Для них не закончилась война : материалы для мероприятий об инвалидах-
участниках войн / ГБУК РО «Рязанская областная специальная библиотека для слепых», 
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Региональный методический центр по работе с инвалидами ; [сост. О.А. Смирнова ; ред. 
Л.Г. Волкова]. – Рязань, 2017. – 36 с.  

5. Калегина, О.А. Библиотека в социализации и адаптации людей с 
ограниченными возможностями здоровья в современном медиапространстве / 
О.А. Калегина, А.Р. Аминева // Вестн. Казан. гос. ун-та культуры и искусств. – 2013. – № 4 
-2. – С. 115-118.  

6. Ключи общения : сб. сценариев / ГБУК РО «Рязанская областная специальная 
библиотека для слепых», Региональный методический центр по работе с инвалидами ; 
[сост. О.А. Смирнова ; ред. Л.Г. Волкова]. – Рязань, 2018. – 24 с. 

7. Королева, И.С. Создание виртуальной информационной социальной службы / 
И.С. Королева // Справочник руководителя учреждения культуры. – 2012. – № 1. – С. 78-
89. 

8. Макеева, А.Д. Инвалидам по зрению – комплекс услуг. 
Тифлобиблиотековедение. Технические средства. Издательская деятельность / А.Д. 
Макеева // Библиотечное дело. – 2004. – № 9. – С. 2-3. 

9. Мужество жить [Текст] : материалы для мероприятий о знаменитых инвалидах 
/ ГБУК РО «Рязанская областная специальная библиотека для слепых», Региональный 
методический центр по работе с инвалидами ; [сост. О.А. Смирнова ; ред. Л.Г. Волкова]. – 
Рязань, 2017. – 32 с. 

10. Технологии социально-культурной реабилитации детей с особенностями 
развития и инвалидностью : материалы научно-практического семинара «Технологии 
социально-культурной реабилитации детей-инвалидов в условиях формирования 
гражданского общества в России» / Управление культуры администрации Рязанской 
области, Центр повышения квалификации и переподготовки работников культуры и 
искусства ; под общ. ред. канд. псих. наук Н.Н. Гришиной. – Рязань : Узорочье, 2003. – 96 
с. 

11. Тихонова, И.Ю. Интеграция инвалида по зрению в социум: роль специальной 
библиотеки  / И.Ю. Тихонова // Информ. бюл. РБА. – 2014. – № 71. – C. 64-67.  

12. Шапошников, А.Е. На службе инвалидам по зрению / А.Е. Шапошников // 
Библиография. – 2010. – № 6. – C. 135-141.  

13. «Радость слова» : информ.-метод. пособие / ГКУК КО «Областная специальная 
библиотека для слепых им. Н. Островского». – Калуга : Калужская областная специальная 
библиотека для слепых им. Н. Островского, 2011. – 48 с. 
 

Учебно-методическое обеспечение учебной дисциплины (модуля) 
6. Здоровьесберегающие технологии и методики профессионального, личностного 

развития и улучшения коммуникации при взаимодействии/работе с лицами с 
ограниченными возможностями здоровья 

 
Основная литература: 

1. Бакланова, Н.К. Шаг к успеху: Психология для вас : учеб.-метод. пособие. – 
Москва : Профиздат, 2000. – 144 с.  

2. Библиопсихология и библиотерапия / ред. Н.С. Лейтес, Н.Л. Карпова, О.Л. 
Кабачек. – Москва : Школьная библиотека, 2005. – 480 с.  



 34 

3. Библиотерапия: психолого-педагогические, социальные и медицинские 
аспекты : библиографический указатель / ГАУ «Республиканский медицинский 
библиотечно-информационный центр» ; сост. Ю.Н. Дрешер. – 2-е изд., перераб. и доп. – 
Казань : Медицина, 2011. – 226 с.  

4. Дыхан, Л.Б. Теория и практика здоовьесберегающей деятельности в школе / 
Л.Б. Дыхан. – Ростов-на-Дону : Феникс, 2009. – 412, [1] с.  

5. Дыченко, Л.Ф. Психология и библиотекарь : учеб.-практ. пособие / 
Л.Ф. Дыченко. – Москва : Либерея-Бибинформ, 2006. – 144 с.  

6. Здоровьесберегающая деятельность: планирование, рекомендации, 
мероприятия / авт.-сост. Н.В. Лободина, Т.Н. Чурилова. – Волгоград : Учитель, 2011. – 205 
с.  

7. Здоровьесберегающие технологии в абилитационной работе / Н.А. Борисова [и 
др.] // Абилитационная работа с детьми раннего возраста. – Череповец : Череповецкий 
государственный университет, 2016. – С. 102-107.  

8. Образовательные здоровьесберегающие технологии: опыт работы 
методического объединения учителей начальных классов / авт.-сост. В.Ф. Феоктистова. – 
Волгоград : Учитель, 2009. – 121 с.  

9. Смирнов, Н.К. Здоровьесберегающие образовательные технологии в работе 
учителя школы  / Н.К. Смирнов. – Москва : АРКТИ, 2003. – 272 с.  

 
Дополнительная литература: 

1. Акопян, М.А. Развитие личностных компетенций здоровьесберегающего 
поведения школьников в условиях инклюзивного образования / М.А. Акопян, 
А.С. Хохлачева // Проблемы современного педагогического образования. – 2017. – № 54-
4. – С. 9-16. 

2. Боева, Л. Путешествие в открытый мир  / Л. Боева // Библиотечное дело.– 2011. 
– № 19. – С. 23-24.  

3. Болтырева, А.В. Типы поведения библиотекарей в зависимости от владения 
языком невербального общения / А.В. Болтырева // Молодые в библ. деле. – 2006. – № 12. 
– С. 44-49.  

4. Глоссарий / Инклюзивное образование : учеб. пособие / Н.А. Борисова [и др.]. 
– Череповец : Череповецкий государственный университет, 2016. – С. 153-158.   

5. Губорчук, Л.В. Педагогическая коррекция детей со сложной структурой 
дефекта: «Танец – как вторая жизнь» / Л.В. Губорчук // Наука и образоване: новое время. – 
2016. – № 3. – С. 423-427. 

6. Диская, Н.И. Особые читатели – особые потребности / Н.И. Диская, Л.А. 
Ульева, О.Р. Халлыева [и др.] // Современная б-ка. – 2018. – № 2 (82). – С. 56-66.  

7. Ишметова, В.М. Основные аспекты работы с детьми с ОВЗ в условиях 
компенсирующего дошкольного образовательного учреждения / В.М. Ишметова // 
Развитие современного образования: теория, методика и практика. – 2015. – № 2 (4). – 
С. 142-144. 

8. Коновалова, М.П. Профессиональная компетентность библиотекаря в работе с 
людьми ограниченных возможностей физического здоровья / М.П. Коновалова // 
Библиотековедение. – 2012. – № 2. – С. 112-117.  
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9. Кочетова, Л.М. Здоровьесберегающие технологии в работе с умственно-
отсталыми детьми по оздоровлению и профилактике заболеваний с использованием 
фольклора / Л.М. Кочеткова // Управление инновациями: теория, методология, практика. – 
2012. – № 2. – С. 149-153. 

10. Мальчикова, А.А. Психологическая лаборатория. Личность и книга: сочинение 
сказки как один из методов сказкотерапии / А.А. Мальчикова // Молодые в библ. деле. – 
2015. – № 9-10. – С. 52-55.  

11. Матвеева, Е.О. Сказкотерапия в коррекционной школе восьмого вида: 
психолого-педагогические основы и методические аспекты / Е.О. Матвеева // Шк. б-ка. – 
2016. – № 9. – С. 33-40.  

12. Пермяков, П.Ю. Социальное партнерство в контексте здоровьесберегающих 
практик / П.Ю. Пермяков // Информ. бюл. РБА. – 2011. – № 61. – С. 71-75.  

13. Рангаева, А.А. Здоровьесберегающие технологии в системе коррекционно-
развивающей работы с детьми дошкольного возраста с ограниченными возможностями 
здоровья / А.А. Рангаева, Е.В. Чернова, М.А. Лапина // Сборники конференций НИЦ 
СОЦИОСФЕРА. – 2013. – № 9. – С. 208-211. 

14. Рожкова О.В. Развитие творческой активности по приобщению обучающихся с 
возможностями здоровья к чтению дальневосточной книги [Текст] / О.В. Рожкова // Шк. 
б-ка. – 2018. – № 9. – С. 73-75.  

15. Сидоренко, В.И. Использование современных образовательных технологий в 
работе с детьми с ОВЗ в ДОО / В.И. Сидоренко // Состояние и перспективы развития 
инклюзивного образования в республике Калмыкия : сб. материалов науч.-практ. 
конференции, Элиста, 31.01.2018. – Калмыкия : Калмыцкий фил. ФГБОУИ ВО 
«Московский государственный гуманитарно-экономический университет», 2018. – С. 224-
226.  

16. Ткачева, Т.В. Здоровьесберегающие технологии в коррекционно-развивающем 
обучении детей младшего школьного возраста с общим недоразвитием речи / Т.В. Ткачева 
// Сборники конференций НИЦ СОЦИОСФЕРА. – 2013. – № 9. – С. 211-213. 

17. Траковская М.Г. Искусство для всех: из опыта работы с детьми, имеющими 
ограниченные возможности развития / М.Г. Траковская // Информ. бюл. РБА. – 2009. – № 
50. – С. 13-16. 

18. Труфанова, Е. «Особые дети»: корректирующие методики и сказкотерапия / Е. 
Труфанова // Библиотечное дело. – 2012. – № 8. – С. 2-4.  

19. Труфанова, Е. Волшебные мостики, ведущие в сказку. Особенности работы со 
слабовидящими детьми / Е. Труфанова // Библиотечное дело. – 2015. – № 18. – С. 24-26.  

20. Труфанова, Е.В. Сказочное путешествие для «особых» ребят / Е.В. Труфанова 
// Современная б-ка. – 2016. – № 1 (61). – С. 81-83.  

 
 
 
 
 
 
 



 36 

Учебно-методическое обеспечение учебной дисциплины (модуля) 
7. Организация библиотечного пространства: территория доступности 

 
Основная литература: 

1. Конвенция о правах инвалидов : (заключена в г. Нью-Йорке 13.12.2006 г.) // 
ГАРАНТ.РУ: информационно-правовой портал. – Режим доступа: 
http://base.garant.ru/2565085/. – Загл. с экрана. – Текст электронный 

2. О социальной защите инвалидов в Российской Федерации : федеральный закон 
от 24.11.1995 № 181-ФЗ : (последняя ред.) // официальный сайт компании 
«КонсультантПлюс». – Режим доступа: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_8559/. – Загл. с экрана. – Текст 
электронный 

3. О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 
Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией 
Конвенции о правах инвалидов : федеральный закон от 01.12.2014 № 419-ФЗ : (ред. от 
29.12.2015) // официальный сайт компании «КонсультантПлюс». – Режим доступа: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_171577/.  – Загл. с экрана. – Текст 
электронный 

4. Об утверждении государственной программы Российской Федерации 
"Доступная среда" на 2011 - 2020 годы : постановление Правительства РФ от 1.12.2015 № 
1297 : (ред. 24.01.2017) // ГАРАНТ.РУ: информационно-правовой портал. – Режим 
доступа:  http://base.garant.ru/71265834/. – Загл. с экрана. – Текст электронный 

5. Об утверждении Порядка обеспечения условий доступности для инвалидов 
библиотек и библиотечного обслуживания в соответствии с законодательством 
Российской Федерации о социальной защите инвалидов : приказ Министерства культуры 
РФ от 10.11.2015 № 2761 // ГАРАНТ.РУ: информационно-правовой портал. – Режим 
доступа: http://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/71183650/. – Загл. с экрана. – Текст 
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http://base.garant.ru/2565085/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_8559/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_171577/
http://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/70169234/
http://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/71183650/
http://base.garant.ru/71280536/
http://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/71193928/#1000
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Приложение № 2 
 

Примерный перечень оценочных средств по дополнительной  
профессиональной программе повышения квалификации 

 
Контрольные вопросы по учебной дисциплине (модулю) 

1. Актуальные требования законодательства по вопросам обеспечения доступности 
для инвалидов библиотечного обслуживания и  

оказания им при этом необходимой помощи 
1. Назовите основной документ, которым были установлены права инвалидов во 

всем мире. Когда он был утвержден, а также ратифицирован в России?  
2. В чем заключается ст. 9 «Доступность» Конвенции ООН «О правах 

инвалидов»? 
3. В чем заключается ст. 30 «Участие в культурной жизни, проведении досуга и 

отдыха и занятии спортом» Конвенции ООН «О правах инвалидов»? 
4. Дайте определение понятиям «инвалид» и «инвалидность». 
5. Дайте определение понятиям «социальная защита инвалидов» и «социальная 

поддержка инвалидов» согласно ст. 2 Федерального закона от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ 
«О социальной защите инвалидов в Российской Федерации».  

6. В чем заключается ст. 14 Федерального закона от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ 
«О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»? 

7. В чем заключается ст. 15 Федерального закона от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ 
«О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»? 

8. Перечислите и дайте краткую характеристику главным нормативно-правовым 
документам в сфере социальной защиты инвалидов в РФ.  

9. Дайте характеристику Модельному стандарту деятельности специальной 
библиотеки для слепых субъекта Российской Федерации. 

10. Перечислите основные условия доступности библиотек прописанные в 
Порядке обеспечения условий доступности для инвалидов библиотек и библиотечного 
обслуживания.  

 
Контрольные вопросы по учебной дисциплине (модулю) 

2. Инвалидность как социальное явление 
1. Дайте определение понятиям «инвалид» и «инвалидность». 
2. Перечислите барьеры окружающей среды для инвалидов, передвигающихся на 

колясках.  
3. Перечислите барьеры окружающей среды для инвалидов с поражением 

верхних конечностей. 
4. Перечислите барьеры окружающей среды для инвалидов с нарушением 

умственного развития. 
5. Перечислите барьеры окружающей среды для инвалидов с полной потерей 

зрения.  
6. Перечислите барьеры окружающей среды для инвалидов с поражением нижних 

конечностей.  
7. Перечислите барьеры окружающей среды для слабослышащих инвалидов.  

http://base.garant.ru/2565085/493aff9450b0b89b29b367693300b74a/
http://base.garant.ru/2565085/7d6bbe1829627ce93319dc72963759a2/
http://base.garant.ru/2565085/7d6bbe1829627ce93319dc72963759a2/


 40 

8. Перечислите барьеры окружающей среды для инвалидов с полной потерей 
слуха. 

9. Перечислите общие правила этикета при общении с инвалидами. 
10. Назовите особенности взаимодействия с людьми, испытывающими трудности 

при передвижении.  
11. Назовите особенности взаимодействия с людьми с плохим зрением и 

незрячими. 
12. Назовите особенности взаимодействия с людьми с нарушением слуха.  
 

Контрольные вопросы по учебной дисциплине (модулю) 
3. Общедоступная библиотека, привлекательная для людей с ограниченными 

возможностями здоровья: технологии создания 
1. Назовите основополагающий принцип деятельности специальной библиотеки 

для слепых. Его практическая реализация.  
2. В чем состоит общественная значимость и социальная роль специальной 

библиотеки для слепых? 
3. Что подразумевается под архитектурной доступностью библиотек и как она 

достигается? 
4. Деятельность библиотек по социальной адаптации людей с ограниченными 

возможностями здоровья на современном этапе.  
5. Назовите основные формы работы библиотек с людьми с инвалидностью на 

современном этапе. 
6. Назовите основные методы работы библиотек с людьми с инвалидностью на 

современном этапе. 
7. Перечислите задачи общедоступных (публичных) библиотек по обслуживанию 

социально незащищенных групп населения.  
8. Клубная работа современной библиотеки как эффективная форма работы 

библиотеки по социализации инвалидов. 
 

Контрольные вопросы по учебной дисциплине (модулю) 
4. Специализированное и интегрированное библиотечное обслуживание 
1. Дайте определение понятиям «специализированное библиотечное 

обслуживание» и «интегрированное библиотечное обслуживание».  
2. Охарактеризуйте систему интегрированного библиотечного обслуживания в 

Рязанской области.  
3. Перечислите основные направления сотрудничества библиотек с областной 

специальной библиотекой для слепых.  
4. Назовите функции, которые выполняют общедоступные (публичные) 

библиотеки при обслуживании лиц с ограниченными возможностями здоровья.  
5. Назовите основные формы и методы работы областных библиотек для слепых.  
6.  Назовите основные формы и методы работы общедоступных (публичных) 

библиотек с людьми с инвалидностью на современном этапе. 
7. Типология лиц с ограниченными возможностями здоровья как основа их 

дифференцированного обслуживания в библиотеке.  



 41 

8. Приведите примеры библиотечно-информационных услуг, адаптированных с 
помощью медиатехнологий и предоставляемых лицам с ограниченными возможностями 
здоровья.  

9. В чем заключается роль тактильных и «говорящих» книг в продвижении книги 
и чтения среди людей с инвалидностью по зрению.  

10. Технологии социокультурной реабилитации лиц с ограниченными 
возможностями здоровья в процессе специализированного и интегрированного 
библиотечного обслуживания.  

 
Контрольные вопросы по учебной дисциплине (модулю) 

5. Просветительская и досуговая деятельность общедоступной библиотеки для лиц с 
ограниченными возможностями здоровья 

1. Социокультурная реабилитация инвалидов по зрению, инвалидов других 
категорий посредством проведения общедоступными (публичными) библиотеками 
просветительских мероприятий.  

2. Проектная деятельность общедоступных (публичных) библиотек, направленная 
на досуговую и просветительскую реабилитацию людей с ограниченными возможностями 
здоровья.  

3. Досуговая деятельность общедоступных (публичных) библиотек в системе 
социокультурной реабилитации инвалидов. 

4. Просветительская и досуговая деятельность общедоступных (публичных) 
библиотек для детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья.  

5. Игры, используемые при проведении мероприятий с детьми-инвалидами и 
детьми с ограниченными возможностями здоровья.  

6. Система Брайля как основа письменности и получения знаний незрячими 
людьми.  

7. Подготовка слепых и слабовидящих дошкольников к обучению в школе по 
системе Брайля. 

8. Издательская деятельность областной специальной библиотеки для слепых как 
важная составляющая работы по продвижению книги и чтения среди людей с 
ограниченными возможностями здоровья.  

9. Особенности индивидуальной работы библиотекаря с людьми с ограниченными 
возможностями здоровья, в том числе с детьми-инвалидами.  

10. Опыт зарубежных библиотек по работе с читателями-инвалидами.   
 

Контрольные вопросы по учебной дисциплине (модулю) 
6. Здоровьесберегающие технологии и методики профессионального, личностного 

развития и улучшения коммуникации при взаимодействии/работе с лицами с 
ограниченными возможностями здоровья 

1. Определение понятия «здоровьесберегающие технологии», цель и принципы 
здоровьесберегающих технологий.  

2. Типология здоровьесберегающих технологий.  
3. Терапевтический эффект чтения. Условия и предпосылки.  
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4. Применение арт-терапии в библиотечно-информационном обслуживании лиц с 
ограниченными возможностями здоровья.  

5. Применение сказкотерапии в библиотечно-информационном обслуживании лиц 
с ограниченными возможностями здоровья.  

6. Психогимнастика, упражнения на развитие общей и мелкой моторики в 
библиотечно-информационном обслуживание детей-инвалидов, детей с ограниченными 
возможностями здоровья.  

7. Дисциплина «Кинезиология». Кинезиологическая методика в социокультурной 
реабилитации лиц с ограниченными возможностями здоровья.  

8. Основные методики профессионального и личностного развития библиотечно-
информационного специалиста.  

 
Контрольные вопросы по учебной дисциплине (модулю) 

7. Организация библиотечного пространства: территория доступности 
1. Основные категории маломобильных граждан. Значимые барьеры при их 

передвижении по объекту.  
2. Архитектурная доступность библиотек, пути ее достижения. 
3. Комплекс мер направленных на обеспечение безопасного и комфортного 

пребывания посетителей в библиотеках.  
4. Требования к зданию и помещениям, в которых располагаются библиотеки для 

слепых. 
5. Методические рекомендации по совершенствованию работы с инвалидами в 

библиотеках Рязанской области, разработанные региональным комитетом по культуре и 
туризму в 2012 году. 

6. Показатели доступности для инвалидов библиотек.  
7. Оказание помощи персоналом библиотеки людям с ограниченным 

возможностями здоровья при нахождении в библиотеке.  
8. Инструктирование (обучение) персонала. Виды инструктажа персонала.  
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Приложение № 3 
 

Критерии оценивания знаний слушателей в процессе итогового контроля 
по дополнительной профессиональной программе повышения квалификации 

 
Основой для определения оценки в процессе итогового контроля (семинар-зачет в 

форме итогового тестирования) по программе повышения квалификации служит уровень 
усвоения слушателями материала, предусмотренного учебными программами дисциплин 
(модулей).  

Общими критериями оценки ответа слушателей являются: 
• Знание фактического материала по соответствующей теме. 
• Знание определений базовых понятий (терминов) дисциплины. 
• Умение аргументировано излагать собственную точку зрения. 
• Умение логически правильно построить ответ, выявить причинно-

следственные связи, четко обобщить изложенный материал.  
 

Критерии оценки знаний слушателей на семинаре-зачете 
оценка «зачтено» Слушатель обнаружил глубокое знание учебно-

программного материала, успешно усвоил основную и 
дополнительную литературу по курсу, не допустил 
(допустил незначительные) ошибки в процессе 
итогового тестирования. 

оценка «не зачтено» Слушатель обнаружил пробелы в знаниях учебно-
программного материала, не усвоил основную и 
дополнительную литературу по курсу, допустил 
значительные ошибки в процессе итогового 
тестирования. 

 
При оценке знаний слушателей в ходе итогового контроля обязательно 

учитывается степень активности, характер и результаты совокупной учебной 
деятельности слушателей по освоению программы. 




