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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ 
 
1.1. Цель и задачи реализации программы 
Дополнительная профессиональная программа «Современные технологии 

библиотечно-информационной деятельности» направлена на создание условий для 
профессионального развития специалистов библиотек, не имеющих профильного 
образования, в условиях технологической модернизации библиотечного дела, обеспечения 
готовности библиотекарей к выполнению новых функциональных обязанностей, 
связанных с современной организацией библиотечно-информационных процессов. 

Основная цель реализации программы – формирование и совершенствование 
профессиональных компетенций, необходимых для эффективной реализации 
современных информационно-технологических и социокультурных задач библиотечно-
информационной деятельности.  

Основные задачи реализации программы:  
- освоение слушателями теоретических и практических знаний, умений, навыков, 

соответствующих современным требованиям к уровню профессиональной квалификации 
библиотечных специалистов для решения актуальных производственных задач по 
удовлетворению информационных потребностей общества; 

- формирование и совершенствование профессиональных компетенций, 
необходимых для эффективной реализации современных информационно-
технологических и социокультурных задач библиотечно-информационной деятельности;  

- обучение специалистов библиотек всех уровней и ведомственной 
принадлежности инновационным технологиям информационного обслуживания 
пользователей в соответствии с динамично изменяющимися условиями библиотечного 
развития. 

1.2. Нормативно-правовая база разработки программы 
Нормативно-правовую базу разработки дополнительной профессиональной 

программы составляют: 
1. Федеральный закон от 29.12.1994 г. № 78-ФЗ «О библиотечном деле»  

(с изменениями от 14.04.2023 года №129-ФЗ); 
2. Федеральный закон Российской Федерации от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в Российской Федерации» (с изменениями от 08.08.2024 № 314-ФЗ); 
3. Постановление Правительства Российской Федерации от 11.10.2023 г. № 1678 

«Об утверждении Правил применения организациями, осуществляющими 
образовательную деятельность, электронного обучения, дистанционных образовательных 
технологий при реализации образовательных программ»; 

4. Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации 
от 01.07.2013 г. № 499 «Об утверждении порядка и осуществления образовательной 
деятельности по дополнительным профессиональным программам»; 

5. Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации России 
от 15.11.2013 г. № 1244 «О внесении изменений в Порядок организации и осуществления 
образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам, 
утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации 
от 01.07.2013 г. № 499»; 
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6. Приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской 
Федерации от 30.03.2011 года № 251н «Об утверждении Единого квалификационного 
справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел 
«Квалификационные характеристики должностей работников культуры, искусства и 
кинематографии», включающий квалификационные характеристики должностей 
работников, занятых в библиотеках;  

7. Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации  
от 06.12.2017 г. №1182 (ред. от 27.02.2023 г. № 208) «Об утверждении федерального 
государственного образовательного стандарта высшего образования – бакалавриат по 
направлению подготовки 51.03.06 Библиотечно-информационная деятельность»; 

8. Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 
14.09.2022 года № 527н «Об утверждении профессионального стандарта «Специалист по 
библиотечно-информационной деятельности»; 

9. Устав Государственного бюджетного учреждения культуры Рязанской области 
«Рязанская областная универсальная научная библиотека имени Горького», утвержденный 
совместным приказом министерства имущественных и земельных отношений Рязанской 
области и министерства культуры Рязанской области от 17.03.2022 г. № 199-р/125; 

10. Положение об организации и осуществлении образовательной деятельности 
по дополнительным профессиональным программам в ГБУК РО «Библиотека 
им. Горького», утвержденное приказом директора библиотеки от 31.05.2017 № 88 
(в ред. от 13.06.2019 г.). 
 1.3. Характеристика новой профессиональной деятельности слушателей, 
освоивших дополнительную профессиональную программу 

1.3.1. Область профессиональной деятельности 
Область профессиональной деятельности и (или) сферы профессиональной 

деятельности, в которой слушатели, освоившие программу профессиональной 
переподготовки, могут осуществлять в сфере библиотечно-информационной деятельности 
(по Реестру Минтруда). 

1.3.2. Типы и задачи профессиональной деятельности 
В рамках освоения программы профессиональной переподготовки слушатели 

готовятся к решению задач профессиональной деятельности следующих типов 
(наименования задач указываются в соответствии с ФГОС ВО по направлению 
подготовки 51.03.06 «Библиотечно-информационная деятельность», квалификация 
(степень) – бакалавр)): 

− технологический; 
− организационно-управленческий; 
− проектный; 
− информационно-аналитический. 
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Типы задач 
профессиональной 

деятельности 

Задачи 
профессиональной 

Объекты 
профессиональной 

деятельности 
Технологический Библиотечно-

информационное 
обслуживание 

Технологии стационарного, внестационарного и дистанционного 
обслуживания пользователей. 
Пользователь библиотеки. 
Технологии организации и проведения библиотечных 
мероприятий. 
Технологии ведения библиотечных сайтов/порталов, сетевых 
социальных сервисов. 

Формирование, учет 
и обработка 
библиотечного 
фонда 

Технологии комплектования, учета, обработки библиотечного 
фонда. 
Документы. 
Информационные ресурсы. 

Организация и 
сохранение 
библиотечного 
фонда 

Технологии обеспечения сохранности библиотечного фонда 
Технологии работы с фондом редких книг и книжными 
памятниками. 
Документы. 
Информационные ресурсы. 

Каталогизация 
документов, 
ведение справочно- 
поискового аппарата 
библиотеки 

Технологии аналитико-синтетической обработки информации. 
Автоматизированные библиотечно-информационные технологии. 
Технологии справочно-библиографического обслуживания. 
Базы данных. 
Технологии ведения электронных каталогов. 

Библиографическая 
и информационно-
аналитическая 
деятельность в 
библиотеке 

Технологии справочно-библиографического обслуживания в 
стационарном и дистанционном режимах пользователей 
библиотеки. 
Технологии информационного обслуживания в стационарном и 
дистанционном режимах пользователей библиотеки. 
Технологии создания библиографических, аналитических, 
полнотекстовых, мультимедийных библиотечных 
информационных продуктов. 
Технологии формирования краеведческих библиотечно-
информационных ресурсов, создание и продвижение 
краеведческой библиографической информации. 

Организационно-
управленческий 

Реализация и 
управление 
процессами 
библиотечно- 
информационной 
деятельности 

Менеджмент библиотечно-информационной деятельности. 
Документы, регламентирующие библиотечно-информационную 
деятельность. 

Проектный Библиотечная 
методическая и 
проектная 
деятельность 

Инновационная и методическая деятельность. 
Проектный менеджмент. 
Маркетинг библиотечно-информационной деятельности. 

Информационно-
аналитический 
 

Информационно-
аналитическая 
деятельность 

Аналитико-синтетическая обработка документов в библиотеке. 
Аналитические информационные продукты библиотеки. 
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1.4. Планируемые результаты освоения программы 
Результаты освоения программы профессиональной переподготовки определяются 

приобретаемыми слушателями компетенциями, то есть способностями применять знания 
и умения в соответствии с задачами профессиональной деятельности. 

В результате освоения программы у слушателей должны быть сформированы 
профессиональные компетенции (ПК) в соответствии с профессиональным стандартом 
«Специалист по библиотечно-информационной деятельности». 

Профессиональный 
стандарт с указанием 
обобщенной трудовой 

функции (ОТФ) 

Трудовая функция (ТФ) 

 
Профессиональный 

стандарт  
«Специалист по 

библиотечно- 
информационной 

деятельности»  
(утвержден 

приказом Министерства 
труда и социальной защиты 

Российской Федерации 
от 14.09.2022 № 527н) 
ОТФ A,B,C,D,E,F,G 

A/01.6 Стационарное, внестационарное и дистанционное обслуживание пользователей 

A/02.6 Библиотечно-информационное обслуживание детей 

А/03.6 Библиотечно-информационное обслуживание лиц с ограниченными 
возможностями здоровья 

A/04.6 Организация и проведение библиотечных культурно-просветительских, 
образовательных и событийных мероприятий 

A/05.6 Ведение библиотечных сайтов/порталов, сетевых социальных сервисов 

B/01.6 Комплектование библиотечного фонда печатными и электронными 
документами, сетевыми ресурсами 

B/02.6 Учет и обработка библиотечного фонда 

С/01.6 Организация, обеспечение сохранности и безопасности библиотечного фонда 

С/02.6 Организация и технологии работы с фондом редких и ценных книг, книжных 
памятников 

D/01.6 Аналитико-синтетическая обработка документов в библиотеке 

D/02.6 Организация и ведение электронных/традиционных каталогов библиотеки 

E/01.7 Справочно-библиографическое обслуживание в стационарном и дистанционном 
режимах пользователей библиотеки 

E/02.7 Информационное обслуживание в стационарном и дистанционном режимах 
пользователей библиотеки 

E/03.7 Создание библиографических, аналитических, полнотекстовых, 
мультимедийных библиотечных информационных продуктов 

E/04.7 Формирование краеведческих библиотечно-информационных ресурсов, создание 
и продвижение краеведческой библиографической информации 

F/02.07 Библиотечная методическая работа 

F/03.07 Библиотечная проектная деятельность 

G/01.7 Планирование работы структурного подразделения библиотеки 

G/01.7 Руководство работой структурного подразделения библиотеки 

G/01.7 Учет и контроль работы структурного подразделения библиотеки, ведение 
отчетности 



 
Код и наименование 

компетенции 
 

Индикаторы компетенции 
 

Планируемые результаты обучения, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций 

 
Профессиональные компетенции (ПК) 

ПК – 1. Способен 
осуществлять библиотечно-
информационное 
обслуживание 
пользователей 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ПК – 1.1. Осуществляет 
стационарное, внестационарное и 
дистанционное обслуживание 
пользователей 

Знать: основы библиотековедения, библиотечно-информационного обслуживания; нормативные правовые акты по 
библиотечно-информационной деятельности; методики организации библиотечно-информационного обслуживания в 
стационарном и дистанционном (удаленном) режимах; методики индивидуальной, групповой и массовой работы по 
поддержке чтения и формирования читательской культуры; основы организации библиотечного пространства, нормы 
профессиональной библиотечной этики. 
Уметь: использовать традиционные технологии регистрации/перерегистрации пользователей библиотеки; осуществлять их 
информирование о правилах библиотеки, ресурсах, сервисах и услугах в стационарном и дистанционном (удаленном) 
режимах; осуществлять обслуживание пользователей с учетом их информационных потребностей; формировать 
читательскую культуру на основе индивидуальных и групповых методов работы; организовывать многофункциональное 
библиотечное пространство, его зонирование; соблюдать кодекс этики библиотекаря. 

ПК – 1.2. Осуществляет 
библиотечно-информационное 
обслуживание детей 

Знать: теорию и практику библиотечно-информационного обслуживания пользователей детского возраста; 
нормативные правовые акты по библиотечной работе с пользователями библиотеки детского возраста; принципы 
библиотечно-информационного обслуживания детей, приобщения их к чтению. 
Уметь: использовать формы и методы индивидуальной, групповой и массовой работы по развитию читательской культуры, 
пользователей библиотеки детского возраста. 

ПК – 1.3. Осуществляет 
библиотечно-информационное 
обслуживание лиц с 
ограниченными возможностями 
здоровья 
 

Знать: основы теории и практики библиотечно-информационного обслуживания лиц с ограниченными возможностями 
здоровья; нормативные правовые акты, определяющие нормы библиотечно-информационного обслуживания лиц с 
ограниченными возможностями здоровья; методы, формы и технологии интегрированного/инклюзивного библиотечно-
информационного обслуживания лиц с ограниченными возможностями здоровья. 
Уметь: использовать методики и технологии интегрированного/инклюзивного библиотечно-информационного 
обслуживания лиц с ограниченными возможностями здоровья. 

ПК – 1.4. Осуществляет работу по 
организации и проведению 
библиотечных культурно-
просветительских, образовательных 
и событийных мероприятий 

Знать: основы социально-культурной деятельности, государственной культурной политики; методы и технологии 
организации культурно-просветительских мероприятий различных форматов, целевого и читательского назначения; 
медиаресурсы информационного пространства, их использование в мероприятиях. 
Уметь: использовать методики подготовки и проведения библиотечных мероприятий; разрабатывать сценарий проведения 
мероприятия; использовать информационно-коммуникационные, в том числе мультимедийные технологии и технические 
средства в организации и проведении мероприятий. 

ПК – 1.5. Осуществляет ведение 
библиотечных сайтов /порталов, 
сетевых социальных сервисов 

Знать: нормативные правовые акты по информационной безопасности, по защите авторского права в цифровой среде, 
интеллектуальной собственности, персональных данных; основы информационного маркетинга; технологии работы с 
цифровым контентом библиотек, в том числе сайтом и группами в социальных сетях. 
Уметь: собирать и обобщать информацию о деятельности библиотеки для определения вида, целевого назначения, 
структуры реализуемых сервисов библиотечного сайта/портала, использования библиотекой сетевых социальных сервисов; 
формировать контент, в том числе медиаконтент, библиотечных сайтов/порталов и социальных сетей с учетом потребностей 
пользователей библиотеки. 
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ПК – 2. Способен 
осуществлять 
формирование, учет и 
обработку библиотечного 
фонда  

ПК – 2.1. Осуществляет работу по 
комплектованию библиотечного 
фонда печатными и электронными 
документами, сетевыми ресурсами 

Знать: нормативные правовые акты по организации и технологиям комплектования фонда; тематико-типологический 
профиль комплектования фонда; источники комплектования библиотечного фонда; основы ценообразования на книжную 
продукцию; отраслевую, видовую, типологическую, жанровую структуру книгоиздательского и книготоргового 
документного потока; критерии отбора печатных и электронных документов. 
Уметь: анализировать предложения и ценовую политику книгоиздательского и книготоргового рынков; выполнять 
технологические процессы по текущему и ретроспективному комплектованию библиотечного фонда; оформлять дары и 
пожертвования. 

ПК – 2.2. Осуществляет учет и 
обработку библиотечного фонда 

Знать: нормативные документы по учету библиотечного фонда; технологии учета печатных и электронных документов; 
правила и методы обработки документов, поступивших в фонд. 
Уметь: применять технологии учета печатных и электронных документов; осуществлять обработку документов, 
поступивших в фонд. 

ПК – 3. Способен 
осуществлять организацию 
и сохранение 
библиотечного фонда 

ПК – 3.1. Осуществляет 
организацию, обеспечение 
сохранности и безопасности 
библиотечного фонда 
 

Знать: нормативные правовые акты по организации и сохранению библиотечных фондов; требования к режимам хранения 
библиотечного фонда; стандарты и регламентирующие документы по консервации и реставрации библиотечных фондов; 
требования к обеспечению сохранности фондовых документов, биологические повреждения документов и меры их 
предупреждения и устранения, превентивные методы защиты фонда. 
Уметь: поддерживать нормативные режимы хранения библиотечного фонда; использовать технологии превентивной и 
фазовой консервации документов;  осуществлять предупредительный ремонт. 

ПК – 3.2. Осуществляет 
организацию и технологию работы 
с фондом редких и ценных книг, 
книжных памятников 

Знать: нормативные правовые акты по работе с редкими изданиями и книжными памятниками; правила и процедуры по 
выявлению книжных памятников; разновидности книжных памятников-коллекций; методику их изучения; порядок 
регистрации в государственном реестре, региональных/муниципальных сводах книжных памятников. 
Уметь: использовать методы выявления и отбора ценных и редких книг; использовать технологии включения книжных 
памятников в государственный реестр, региональные/муниципальные своды книжных памятников. 

ПК – 4. Способен 
осуществлять 
каталогизацию документов 
 

ПК – 4.1 Осуществляет аналитико-
синтетическую обработку 
документов 

Знать: стандарты библиографического описания печатных и электронных документов; правила составления 
библиографического описания печатных и электронных документов; форматы электронной (машиночитаемой) 
каталогизационной записи на печатные и электронные документы. 
Уметь: использовать методики и цифровые технологии аналитико-синтетической обработки печатных и электронных 
документов для составления библиографического описания; использовать форматы электронной/машиночитаемой 
каталогизационной записи на печатные и электронные документы в библиотеке. 

ПК – 4.2. Осуществляет 
организацию и ведение 
электронных каталогов 

Знать: основы каталоговедения; стандарты и правила аналитико-синтетической обработки электронных документов; 
технологические процессы машиночитаемой каталогизации; форматы электронной/машиночитаемой каталогизационной 
записи; Российский коммуникативный формат RUSMARC представления библиографических данных; технологии и 
методику ведения электронных каталогов, включая сводные; технологии и способы ретроконверсии и конвертации каталогов 
библиотек; информационное обеспечение АИБС OPAC-Global. 
Уметь: использовать методики и технологии создания и редактирования библиографических записей; использовать формат 
RUSMARC представления библиографических данных; работать в АИБС OPAC-Global. 

ПК – 5. Способен 
осуществлять 
библиографическую и 
информационно-
аналитическую 
деятельность 
 

ПК – 5.1. Осуществляет справочно-
библиографическое обслуживание в 
стационарном и дистанционном 
режимах 

Знать: основы информационно-библиографической деятельности библиотеки; справочно-библиографическое обслуживание 
дифференцированных групп пользователей; классификация библиографических и фактографических запросов пользователей 
библиотеки; справочно-поисковый аппарат библиотеки; стандарты и правила библиографического описания печатных и 
электронных документов разных типов и видов; поисковые сервисы крупнейших библиотек, отраслевых информационных 
центров, национальных и глобальных сетевых ресурсов. 
Уметь: осуществлять прием и уточнение запросов пользователей на библиографическую информацию в стационарном и 
дистанционном режимах; использовать методики и технологии выполнения библиографических справок; осуществлять 
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поиск, в том числе с использованием сетевых информационных ресурсов и электронных библиотек; составлять 
библиографическое описание документов разных типов и видов. 

ПК – 5.2. Осуществляет 
информационное обслуживание в 
стационарном и дистанционном 
режимах 

Знать: методики и технологии информационного обслуживания пользователей библиотеки в стационарном и дистанционном 
режимах; технологии и правовые нормы работы с ресурсами открытого доступа и открытых данных.  
Уметь: использовать методики и технологии организации и проведения информационных мероприятий для отдельных 
категорий пользователей библиотеки; работать с ресурсами открытого доступа и открытых данных. 

ПК – 5.3. Создает 
библиографические, аналитические, 
мультимедийные библиотечные 
информационные продукты 

Знать: нормативные правовые акты по библиотечно-информационной деятельности, информационной безопасности, защите 
авторского права в цифровой среде, интеллектуальной собственности, персональных данных; цифровые технологии 
формирования контента библиотечного информационного продукта; видовую классификацию библиографической и 
информационно-аналитической продукции; методики и технологии создания информационной продукции; информационно-
библиографические ресурсы, поисковые возможности сети Интернет, электронных библиотек и цифровых коллекций, 
сетевых библиографических баз данных. 
Умения: разрабатывать концепцию, план создания и продвижения библиотечного информационного продукта; применять 
цифровые технологии формирования контента библиотечного информационного продукта; использовать методики и 
технологии создания библиографических и информационно-аналитических продуктов различных типов, видов, целевого 
назначения в традиционном и электронном формате; создавать мультимедийные продукты с использованием различных 
видов информации: текстовой, графической, аудиовизуальной. 

ПК – 5.4. Формирует краеведческие 
библиотечно-информационные 
ресурсы, осуществляет создание и 
продвижение краеведческой 
библиографической информации 

Знать: основы библиотечного краеведения; структуру и состав краеведческого справочно-поискового аппарата библиотеки; 
правила ведения электронных каталогов краеведческих документов и местных изданий, универсальной фактографической 
краеведческой базы данных; методики и технологии создания краеведческих библиографических продуктов различных 
типов, видов и целевого назначения. 
Уметь: осуществлять библиографический поиск краеведческих документов и местных изданий в целях библиотечно-
информационной деятельности;  создавать и редактировать краеведческие фактографические справки, создавать и вести 
библиографические, фактографические, полнотекстовые базы данных; использовать методики и технологии создания 
краеведческих библиографических пособий, формировать, размещать и редактировать краеведческий контент на сайте 
библиотеки. 

ПК – 6. Способен 
осуществлять 
библиотечную 
методическую и проектную 
деятельность 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ПК – 6.1 Осуществляет 
библиотечную методическую 
деятельность 

Знать: основы государственной культурной политики; нормативные правовые акты по библиотечно-информационной 
деятельности; теорию библиотечного менеджмента и инновационное-методической работы в сфере библиотечной 
деятельности; тенденции и приоритетные направления развития библиотечного дела; принципы организации и содержания 
работы библиотечных методических служб. 
Уметь: осуществлять мониторинг и диагностику библиотечный деятельности, представлять его результаты; оказывать 
консультационную методическую и практическую помощь  библиотекам,  обеспечивать процесс повышения квалификации 
библиотечных кадров. 

ПК – 6.2 Осуществляет 
библиотечную проектную 
деятельность 

Знать: основы социокультурного проектирования; теорию проектного менеджмента и маркетинговых технологий; 
тенденции и приоритетные направления развития библиотечного дела; особенности разработки и реализации библиотечных 
проектов. 
Уметь: осуществлять анализ проблемной социокультурной ситуации и поиск информации, необходимой для разработки и 
реализации библиотечного проекта; определять цель, задачи, ожидаемые результаты и критерии эффективности 
библиотечного проекта; использовать методики и технологии проектной деятельности с учетом специфики их применения в 
библиотечно-информационной сфере. 
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ПК – 7. Способен 
осуществлять 
планирование, руководство, 
учет и контроль работой 
структурного 
подразделения / 
функционального 
направления работы 

ПК – 7.1. Осуществляет 
планирование работы структурного 
подразделения / функционального 
направления работы 

Знать: основы государственной культурной политики; нормативно-правовые акты по библиотечно-информационной 
деятельности; основы и технологии библиотечного менеджмента и маркетинга; локальные нормативные и методические 
документы библиотеки; российский и зарубежный опыт практической работы по профилю деятельности подразделения 
библиотеки; основы экономики библиотечного дела; библиотечную статистику; требования к разработке в библиотеке 
организационно-технологической и регламентирующей документации. 
Уметь: анализировать библиотечную деятельность подразделения/функционального направления работы в целях 
повышения эффективности производственных процессов; использовать методики и технологии составления текущих и 
перспективных планов работы структурного подразделения библиотеки/ функционального направления работы. 

ПК – 7.2. Осуществляет 
руководство работой структурного 
подразделения / функционального 
направления работы 

Знать: основы и технологии библиотечного менеджмента и маркетинга; основы научной организации труда, правила 
составления управленческой документации и деловой переписки; нормы и нормативы производственных процессов 
библиотеки; нормы профессиональной библиотечной этики, корпоративной культуры и делового общения.  
Уметь: применять инновационные технологии при организации работы; работать с локальными нормативными и 
методическими документами библиотек; строить работу в соответствие с планами структурного подразделения библиотеки; 
осуществлять управление работой функционального участка; осуществлять действия по продвижению бюджетных и 
внебюджетных продуктов и услуг. 

ПК – 7.3. Осуществляет учет и 
контроль работы  структурного 
подразделения / функционального 
направления работы 

Знать: методы и технологии анализа информации и обработки данных; библиотечную статистику; нормы и нормативы 
производственных процессов библиотеки; должностные обязанности специалистов подразделения и их компетенции; 
требования к оформлению и правила оформления отчетной документации в библиотеке. 
Уметь: отслеживать своевременность и качество выполнения плановых показателей подразделения библиотеки с 
применением форм контроля; формировать, обобщать, систематизировать и анализировать аналитическую и статистическую 
информацию о текущем состоянии работы подразделения библиотеки/функционального направления работы с целью 
принятия управленческих решений; составлять отчеты о реализации планов и программ по различным направлениям 
деятельности. 



 
ПС с указанием 

ОТФ 
Трудовая функция 

(ТФ) 
Профессиональная 
Компетенция (ПК) 

Индикаторы 
профессиональной 

компетенции (ИПК) 

Уровень 
квалификации 

Профессиональный 
стандарт 

«Специалист по 
библиотечно- 

информационной 
деятельности» 

(утвержден 
приказом 

Министерства 
труда и социальной 
защиты Российской 

Федерации 
от 14.09.2022 № 

527н) 
ОТФ A,B,C,D,E,F,G 

A/01.6 
Стационарное, 
внестационарное и 
дистанционное 
обслуживание 
пользователей 

ПК – 1 
 

ПК – 1.1. Осуществляет 
стационарное, 
внестационарное и 
дистанционное обслуживание 
пользователей 

6 

A/02.6 Библиотечно-
информационное 
обслуживание детей 

ПК – 1.2. Осуществляет 
библиотечно-
информационное 
обслуживание детей 

6 

А/03.6 библиотечно-
информационное 
обслуживание лиц с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья 

ПК 1.3. Осуществляет 
библиотечно-
информационное 
обслуживание лиц с 
ограниченными 
возможностями здоровья 

6 

A/04.6 Организация 
и проведение 
библиотечных 
культурно-
просветительских, 
образовательных и 
событийных 
мероприятий 

ПК – 1.4. Осуществляет 
работу по организации и 
проведению библиотечных 
культурно-просветительских, 
образовательных и 
событийных мероприятий 

6 

A/05.6 Ведение 
библиотечных 
сайтов/порталов, 
сетевых социальных 
сервисов 

ПК – 1.5. Осуществляет 
ведение библиотечных сайтов 
/порталов, сетевых 
социальных сервисов 

6 

B/01.6 
Комплектование 
библиотечного 
фонда печатными и 
электронными 
документами, 
сетевыми ресурсами 

ПК – 2 

ПК – 2.1. Осуществляет 
работу по комплектованию 
библиотечного фонда 
печатными и электронными 
документами, сетевыми 
ресурсами 

6 

B/02.6 Учет и 
обработка 
библиотечного 
фонда 

ПК – 2.2. Осуществляет учет и 
обработку библиотечного 
фонда 6 

С/01.6 Организация, 
обеспечение 
сохранности и 
безопасности 
библиотечного 
фонда ПК – 3 

ПК – 3.1. Осуществляет 
организацию, обеспечение 
сохранности и безопасности 
библиотечного фонда 6 

С/02.6 Организация 
и технологии работы 
с фондом редких и 
ценных книг, 
книжных 
памятников 

ПК – 3.2. Осуществляет 
организацию и технологию 
работы с фондом редких и 
ценных книг, книжных 
памятников 

6 

D/01.6 Аналитико-
синтетическая 
обработка 
документов в 
библиотеке 

ПК – 4 

ПК – 4.1. Осуществляет 
аналитико-синтетическую 
обработку документов в 
библиотеке 

6 

D/02.6 Организация 
и ведение 
электронных/традиц
ионных каталогов 
библиотеки 
 
 

ПК – 4.2. Осуществляет 
организацию и ведение 
электронных/традиционных 
каталогов 6 
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E/01.7 Справочно-
библиографическое 
обслуживание в 
стационарном и 
дистанционном 
режимах 
пользователей 
библиотеки 

ПК – 5 

ПК – 5.1. Осуществляет 
справочно-библиографическое 
обслуживание в стационарном 
и дистанционном режимах 6 

E/02.7 
Информационное 
обслуживание в 
стационарном и 
дистанционном 
режимах 
пользователей 
библиотеки 

ПК – 5.2. Осуществляет 
информационное 
обслуживание в стационарном 
и дистанционном режимах 6 

E/03.7 Создание 
библиографических, 
аналитических, 
мультимедийных 
библиотечных 
информационных 
продуктов 

ПК – 5.3. Создает 
библиографические, 
аналитические, 
мультимедийные 
библиотечные 
информационные продукты 

6 

E/04.7 
Формирование 
краеведческих 
библиотечно-
информационных 
ресурсов, создание и 
продвижение 
краеведческой 
библиографической 
информации 

ПК – 5.4. Формирует 
краеведческие библиотечно-
информационные ресурсы, 
создание и продвижение 
краеведческой 
библиографической 
информации 

6 

F/02.07 
Библиотечная 
методическая работа 

ПК – 6 

ПК – 6.1 Осуществляет 
библиотечную методическую 
деятельность 

6 

F/03.07 
Библиотечная 
проектная 
деятельность 

ПК – 6.2 Осуществляет 
библиотечную проектную 
деятельность 6 

G/01.7 
Планирование 
работы 
структурного 
подразделения 
библиотеки/ 
функционального 
направления работы 

ПК – 7 

ПК – 7.1. Осуществляет 
планирование работы 
структурного подразделения / 
функционального 
направления работы 7 

G/01.7 Руководство 
работой 
структурного 
подразделения 
библиотеки/ 
функционального 
направления работы 

ПК – 7.2. Осуществляет 
руководство работой 
структурного подразделения / 
функционального 
направления работы 

7 

G/01.7 Учет и 
контроль работы 
структурного 
подразделения 
библиотеки/ 
функционального 
направления работы, 
ведение отчетности 

ПК – 7.3. Осуществляет учет и 
контроль работы  
структурного подразделения / 
функционального 
направления работы 7 
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 1.5. Требования к уровню подготовки лиц, необходимому для освоения 
программы  

К освоению программ профессиональной переподготовки допускаются работники 
библиотек, не имеющие профильного образования, а также желающие усовершенствовать 
и дополнить имеющиеся профессиональные навыки, знания и умения в области 
библиотечно-информационной деятельности.  

1.6. Нормативный срок и трудоемкость программы  
Нормативный срок освоения программы – 1 год. 
Трудоемкость программы обучения составляет 250 академических часов. 

Виды учебной работы Объем учебной работы  
(в часах) 

Трудоемкость программы 250 
Аудиторные занятия 173 
Лекции 89 
Практические, семинарские занятия 53 
Индивидуальные занятия 29 
Защита итоговой аттестационной работы 2 
Внеаудиторная (самостоятельная) работа 77 

 
1.7. Форма обучения: очная, очно-заочная (с частичным отрывом от работы) и 

применением дистанционных технологий, заочная (обучение на образовательной 
платформе «Moodle»). 

Режим занятий: по 6-8 академических часов в день.  
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          2. СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ 
 
2.1. Учебный план 

№№ 
п/п 

Наименование 
разделов / дисциплин 

Всего 
часов 

В том числе Формы 
контроля Лекции Практ., 

семинар.  
Занятия 

Индивид. 
Работа 

Сам. 
Работа 

1. Библиотековедение. 
Теория и история 
библиотечного дела 

14 8   6 Зачет 

2. Документный фонд 
библиотеки  

21 8 4 3 6 Экзамен 

3. Библиотечно-
информационное  
обслуживание 

52 20 14 7 11 Экзамен 

4. Библиографическая 
деятельность библиотеки 

32 12 6 2 12 Экзамен 

5. Краеведческая 
деятельность библиотек  

10 4 4 1 1 Зачет 

6. Информационные 
ресурсы и технологии 
библиотеки 

38 10 12 4 12 Экзамен 

7. Менеджмент и  
маркетинг библиотечно-
информационной 
деятельности 

49 27 13 4 5 Экзамен 

 Итоговый контроль 
 

34 2  8 24  

Итого: 250 91 53 29 77  
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2.2. Учебно-тематический план 
 
№№ 
п/п 

Наименование 
разделов / дисциплин 

Всего 
часов 

В том числе Формы 
контроля 

Лекции Практ., 
семинар. 
Занятия 

Индивид. 
Работа 

Сам. 
Работа 

1. Библиотековедение. Теория и 
история библиотечного дела 

14 8   6 Зачет 

1.1 Библиотековедение. История, 
структура, взаимодействие 
с другими науками. 

4 2   2  

1.2 Библиотечное дело в России 5 3   2  

1.3 Библиотечное дело за рубежом 5 3   2  

2. Документный фонд 
библиотеки 

21 8 4 3 6 Экзамен 

2.1 Основы формирования 
документных фондов 
библиотеки 

7 4  1 2  

2.2 Книжные памятники как часть 
документного культурного 
наследия 

7 2 2 1 2  

2.3 Консервация и реставрация 
документов 

7 2 2 1 2  

3. Библиотечно-
информационное 
обслуживание 

52 20 14 7 11 Экзамен 

3.1 Организация и методика 
обслуживания пользователей 
библиотеки 

6 2  2 2  

3.2 Организация и проведение 
массовых мероприятий 

8 2 2 2 2  

3.3 Организация интеллектуального 
досуга в библиотеке 

5 2  1 2  

3.4 Современные формы 
продвижения книги и чтения 

4 2   2  

3.5 Проектная деятельность в 
библиотеке 

11 2 7 1 2  

3.6 Этика делового общения 3 2     

3.7 Работа с людьми с 
ограниченными возможностями 
здоровья 

4 2 1    

3.8 Работа с детьми 4 2 1 1 1  

3.9 Непрерывное образование в 
условиях библиотеки 

1 1     
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3.10 Целевые библиотечные проекты 1 1     

3.11 Библиотечное пространство 5 2 3    

4. Библиографическая 
деятельность библиотеки 

32 12 6 2 12 Экзамен 

4.1 Библиографическая 
деятельность в библиотеке 

8 2  2 4  

4.2 Справочно-библиографическое 
обслуживание 

8 4 2  2  

4.3 Аналитическое 
библиографическое описание 
документов 

6 1 3  2  

4.4 Лицензионные сетевые ресурсы, 
электронные библиотеки и 
открытые информационные 
ресурсы сети Интернет в 
библиографическом 
обслуживании пользователей 

 

 

4 

1 1  2  

4.5 Информационная культура 
личности 

6 4   2  

5. Краеведческая деятельность 
библиотек 

10 4 4 1 1 Зачет 

6. Информационные ресурсы и 
технологии библиотеки 

38 10 12 4 12 Экзамен 

6.1 Электронные библиотеки и 
коллекции 

8 2 4 2 4  

6.2 Машиночитаемая каталогизация 10 2 2    

6.3 Библиографическое описание 
электронных информационных 
ресурсов в OPAC-Global 

8 2 2    

6.4 Подготовка презентаций и 
медиаресурсов. Работа в 
видеоредакторах 

8 2 4 2 4  

6.5 Информационная безопасность, 
работа с персональными 
данными в библиотеках 

4 2   4  

7. Менеджмент и маркетинг 
библиотечно-
информационной 
деятельности 

49 27 13 4 5 Экзамен 
 

7.1 Система управления 
библиотечным делом 

4 2  2   

7.2 Правовое обеспечение 
библиотечно-информационной 
деятельности. 
Модельный стандарт 
деятельности общедоступной 

2 2 4    
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библиотеки 
7.3 Национальный проект 

«Культура» 
8 2   2  

7.4 Государственное и 
муниципальное задание 

1 1 2 2 2  

7.5 Учет работы и отчетность 1 1     

7.6 Инновационная и методическая 
деятельность библиотеки 

8 2     

7.7 Экономика библиотечной 
деятельности 

2 2     

7.8 Фандрайзинг в библиотеке 2 2     

7.9 Корпоративная культура 2 1 1    

7.10 Делопроизводство 6 4 2    

7.11 Маркетинговый подход в 
библиотечной деятельности. 
PR и реклама в библиотеке 

9 4 4  1  

7.12 Сайт библиотеки: создание и 
продвижение 

2 2     

7.13 Платные услуги в библиотеке 2 2     

 Итоговый контроль 34 2  8 24  

Подготовка итоговой 
аттестационной работы 

32   8 24  

Защита итоговой 
аттестационной работы 

2 2     

Итого: 250 91 53 29 77  
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2.3. Календарный учебный график 
Образовательный процесс по программе может осуществляться с октября по май 

(за исключением нерабочих праздничных дней и по мере набора слушателей). 
 

График учебного процесса 
 

Октябрь Ноябрь Декабрь Январь Февраль Март Апрель Май 
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К                     И 

 
Обозначения: 

 
 
 

 
 
 

 – Теоретическое обучение, самостоятельная работа, промежуточная аттестация 

К  – Каникулы 

И – Итоговая аттестация 
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2.4. СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНЫХ ДИСЦИПЛИН (МОДУЛЕЙ) 
 

1. БИБЛИОТЕКОВЕДЕНИЕ. ТЕОРИЯ И ИСТОРИЯ БИБЛИОТЕЧНОГО 
ДЕЛА 

 
Тема 1. Библиотековедение. История, структура, взаимодействие с другими 

науками. Библиотековедение как наука. Основные концепции библиотековедения: 
книговедческая, просветительская, культурологическая, информационная, маркетинговая 
(сервисная), когнитивная (знаниевая), документно-коммуникационная. Объект и предмет 
библиотековедения. Библиотека и библиотечное дело как центральные категории 
библиотековедения. Структура библиотековедения: общее и частное библиотековедение. 
Уровни взаимосвязи библиотековедения с другими науками. Родственные науки – 
библиографоведение, книговедение, читателеведение, информатика. 

Тема 2. Библиотечное дело в России. Библиотеки на Руси XI-XIII вв., XIV-XVII 
вв. Библиотеки в России в XVIII в. Библиотечное дело в России в первой половине XIX в. 
Революционная ситуация 1859-1861 гг. Положение государственных публичных и 
научных библиотек во второй половине XIX в. Библиотечное дело в России в конце XIX–
начале XX в. Библиотечное дело в 1908-1917 гг. Библиотечное дело в годы становления 
Советской власти (1917-1920 гг.). Библиотечное дело в 1921-1940 гг. Библиотечное дело в 
годы Великой Отечественной войны и послевоенный период. Библиотечное дело в 1961-
1990 гг. Библиотечное дело в 1990-е гг. Новейшая история библиотечного дела в России. 
Выдающиеся библиотекари России. 

Тема 3. Библиотечное дело за рубежом. Библиотеки древнего Востока. 
Библиотеки античного мира и раннего средневековья. Библиотеки средневековья. 
Европейские библиотеки позднего средневековья. Европейские библиотеки позднего 
средневековья. Библиотеки в эпоху Просвещения. Библиотечное дело в XIX-начале XX 
вв. Библиотечное дело в период между двумя мировыми войнами. Библиотечное дело во 
второй половине XX века. Библиотечное дело за рубежом в настоящее время.  

Самостоятельная работа по учебной дисциплине (модулю) (6 академических часов) 
(предполагается самостоятельная работа по изучению материала о библиотеках России и 
стран зарубежья (на выбор), по подготовке презентаций о выбранной библиотеке или об 
известных библиотекарях России, и т.д.) 

 
2. ДОКУМЕНТНЫЙ ФОНД БИБЛИОТЕКИ 
 
Тема 1. Основы формирования документных фондов библиотеки. Содержание 

понятий «библиотечный фонд» и «формирование библиотечного фонда». ГОСТ Р 7.0.93-
2015 Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. 
Библиотечный фонд. Технология формирования; ГОСТ Р 7.0.94—2022 Система 
стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Библиотечный фонд. 
Термины и определения. Дата введения в действие 01.09.2022; Порядок учета документов, 
входящих в состав библиотечного фонда, утвержденный приказом Министерства 
культуры Российской Федерации от 8 октября 2012 г. № 1077 (в ред. Приказа 
Минкультуры России от 02.02.2017 №115).  
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Моделирование библиотечного фонда. Модели библиотечного фонда: 
библиографическая, количественная (математическая), структурная (в т.ч. тематико-
типологический план комплектования), описательная.  Комплектование библиотечного 
фонда.  Принципы комплектования: профилирование, пропорциональность, 
систематичность и плановость, координирование. Виды комплектования: 
начальное/первичное комплектование, текущее, ретроспективное, рекомплектование. 
Процессы комплектования: выявление документов, отбор, приобретение. Способы 
комплектования: покупка (в т.ч. подписка на периодические издания), получение 
обязательного экземпляра документов, пожертвование, книгообмен, репродуцирование.  
Прием и учет документов. Виды учета: суммарный, индивидуальный. Процесс списания 
документов. 

Тема 2. Книжные памятники как часть документного культурного наследия. 
Определение книжного памятника. Книжные памятники как часть Национального 
библиотечного фонда РФ. Законодательная и нормативная база работы с книжными 
памятниками. Критерии выделения книжных памятников. Единичные книжные 
памятники и книжные памятники-коллекции. Редкие книги и книжные памятники. 
Традиции работы с редкой и ценной книгой в библиотеках, музеях, архивах РФ. 
Современные учреждения, являющиеся держателями фондов книжных памятников. 
Система организации учета и изучения книжных памятников в РФ. Общероссийский свод 
книжных памятников. Процедура регистрации книжных памятников в Реестре книжных 
памятников. Деятельность РГБ как федерального научно-исследовательского, научно-
методического и координационного центра по работе с книжными памятниками. 
Региональные центры по работе с книжными памятниками. Печатные справочные и 
методические пособия по работе с книжными памятниками. Сайты о деятельности в сфере 
книжных памятников, электронные каталоги и своды книжных памятников. 

Тема 3. Консервация и реставрация документов. Управление процессами 
сохранности. Сохранность, консервация и реставрация – общее и особенное в содержании 
этих понятий. Химия в консервации. Режим хранения документов. Биологические 
повреждения документов и меры их предупреждения. Положение о сохранности фондов 
РГБ. Разработка стратегии сохранности документов. Стабилизация документов.  
Реставрация документов. Обследование документов перед реставрацией. Заполнение 
реставрационного паспорта. Массовые технологии: механизированный долив листа, 
нейтрализация избыточной кислотности с использованием машины. Ламинирование. 
Предупредительный ремонт.  

Тематика семинарского занятия: книжные памятники в современном 
законодательстве России о библиотечном деле (2 академических часа).  

Тематика практического занятия: практическое занятие по мелкому ремонту 
документов (2 академических часа). 

Самостоятельная работа по учебной дисциплине (модулю) (6 академических часов) 
предполагается подготовка к темам практического и семинарского занятий, чтение и 
конспектирование рекомендованных источников (см. список литературы в Приложении 
№ 1), и т.д. (на усмотрение преподавателя). 
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3. БИБЛИОТЕЧНО-ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ 
 

Тема 1. Организация и методика обслуживания пользователей библиотеки. 
Правила пользования библиотекой. Читательский билет. Читательский формуляр. Права и 
обязанности библиотечных пользователей. Правила обслуживания библиотечных 
пользователей. Структура библиотечного обслуживания. Индивидуальное обслуживание 
пользователей. Обслуживание в читальных залах, на абонементе. Использование МБА и 
ЭДД. Индивидуальная работа с читателем. Групповое обслуживание пользователей. 
Методика изучения интересов читательских групп. Дифференцированное обслуживание. 
Основные формы массового обслуживания. Визуальные формы библиотечного 
обслуживания. Использование технических средств в процессе библиотечного 
обслуживания. Воспитание культуры чтения.   

Тема 2. Организация и проведение массовых мероприятий. Место массовой 
работы в системе библиотечно-информационного обслуживания. Цели и задачи массовой 
работы. Пути активизации влияния на читателей. Факторы, влияющие на массовую 
работу. Массовые мероприятия как эффективная форма библиотечной работы. 
Требования к массовым мероприятиям. Три основных этапа организации массового 
мероприятия: подготовительный, коррекционный, основной. Составление и оформление 
сценария. Методика подготовки библиотечных мероприятий. 

Тема 3. Организация интеллектуального досуга в библиотеке. Деятельность 
библиотек по организации интеллектуального и культурного досуга пользователей, с 
учетом их групповых и массовых познавательных и культурных потребностей. 
Современные формы организации культурно-досуговой деятельности в условиях 
библиотек. Особенности организации и проведения научных и просветительских 
мероприятий, обучающих программ.  

Тема 4. Современные формы продвижения книги и чтения. Обзор современных 
методов и инновационных форм продвижения книги и чтения в библиотеке. Эффективные 
современные формы продвижения книги и чтения в библиотеке. Виды и формы 
современных библиотечных мероприятий.  

Тема 5. Проектная деятельность в библиотеке. Сущность и содержание 
проектной деятельности. Организация проектной деятельности. Назначение проекта и 
основные положения. Этапы проектной деятельности: анализ ситуации и возникновение 
идеи, планирование работ и привлечение средств, реализация проекта и контроль над его 
реализацией, завершение и анализ эффективности проекта. Перечень грантооператоров, 
которые поддерживают социокультурные, образовательные, просветительские проекты 
учреждений культуры и НКО. 

Тема 6. Корпоративная этика. Культура делового общения. Корпоративная 
этика. Этика общения в библиотеке. Кодекс этики российского библиотекаря. 
Методологические основы библиотечного общения.  

Тема 7. Работа с людьми с ограниченными возможностями здоровья. 
Актуальные требования законодательства по вопросам обеспечения доступности для 
инвалидов библиотечного обслуживания и оказания им при этом необходимой помощи.  
Общедоступная библиотека, привлекательная для людей с ограниченными 
возможностями здоровья: технологии создания. Специализированное и интегрированное 
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библиотечное обслуживание (опыт работы общедоступных библиотек с лицами с 
ограниченными возможностями здоровья в мире, России, регионе). Просветительская и 
досуговая деятельность общедоступной библиотеки для лиц с ограниченными 
возможностями здоровья. Здоровьесберегающие технологии и методики 
профессионального, личностного развития и улучшения коммуникации при 
взаимодействии/работе с лицами с ограниченными возможностями здоровья. Организация 
библиотечного пространства: территория доступности.  

Тема 8. Работа с детьми. Актуальные требования законодательство в области 
защиты детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию, нормативные 
правовые акты по библиотечной работе с пользователями библиотеки детского возраста, 
защите интеллектуальной собственности и персональных данных. Принципы, 
методологические и психолого-педагогические основы библиотечно-информационного 
обслуживания детей, приобщения их к чтению. Формы и методы индивидуальной, 
групповой и массовой работы по развитию читательской культуры пользователей 
библиотеки детского возраста. 

Тема 9. Непрерывное образование в условиях библиотеки. Сущность и 
специфика профессионально-образовательной деятельности библиотеки в сфере 
повышения квалификации. Основные формы и задачи системы дополнительного 
образования. Непрерывное библиотечное образование как средство профессиональной 
адаптации к новым условиям. Законодательная база по непрерывному образованию в РФ. 

Тема 10. Целевые библиотечные проекты. Роль библиотек в реализации целевых 
библиотечных проектов. Основные проекты библиотек. 

Тема 11. Библиотечное пространство. Здания и помещения библиотек. 
Зонирование библиотечных помещений: вестибюль, абонемент, читальный зал, 
справочно-библиографическая служба, выставочный зал, конференц-зал, 
книгохранилища, зоны отдыха, служебные помещения, прилегающая территория. Дизайн 
библиотеки. Принципы организации и функционирования специализированных зон 
(студии, медиатеки, кинозалы, коворкинг).  

Тематика практических занятий: разработка сценария массового мероприятия 
(2 академических часа); оказание помощи незрячему человеку (2 академических часа); 
разработка проектной идеи, защита библиотечного проекта (7 академических часов); 
посещение модельной библиотеки нового поколения с целью ознакомления с опытом 
работы (3 академических часа). 

Самостоятельная работа по учебной дисциплине (модулю) 
(11 академических часов) предполагается подготовка к темам практических занятий, 
чтение и конспектирование рекомендованных источников (см. список литературы в 
Приложении № 1), разработка и представление сценария, сценарного плана; разработка 
проекта и его представление (на усмотрение преподавателя). 
 

4. БИБЛИОГРАФИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ БИБЛИОТЕКИ 
 
Тема 1. Библиографическая деятельность в библиотеке. Основные направления 

практической библиографической деятельности, вопросы библиографического обучения 
работников библиотеки и ее читателей. Справочно-поисковый аппарат (СПА) библиотеки 
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– основная база библиографической деятельности. Определение и функциональное 
назначение. Структура СПА.  

Тема 2. Справочно-библиографическое обслуживание. Технология 
библиографического обслуживания. Цели, характер, масштабы и содержание 
библиографического обслуживания в библиотеках разных типов. Современные 
требования к библиографическому обслуживанию. Виды обслуживания. Цели и задачи 
справочно-библиографического обслуживания. Виды запросов. Методика выполнения 
разных типов запросов. Новые формы справочно-библиографического обслуживания: 
виртуальная справочная служба, методическое сопровождение и др. 

Тема 3. Аналитическое библиографическое описание документов. Общие 
положения по оформлению ссылок, цитат, списка литературы к учебным и научным 
работам. Основные ГОСТы, регламентирующие составление библиографических 
описаний. Структура, пунктуация, сокращения в библиографическом описании. ГОСТ Р 
7.0.100–2018 Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие 
требования и правила составления. Особенности составления аналитического 
библиографического описания документов. 

Тема 4. Лицензионные сетевые ресурсы, электронные библиотеки и открытые 
информационные ресурсы сети Интернет в библиографическом обслуживании 
пользователей. Процесс совершенствования ресурсной базы справочно-
библиографического обслуживания. Библиографические и небиблиографические ресурсы 
Интернет. Электронные каталоги федеральных и региональных библиотек. Базы данных 
отраслевых информационных центров России (ВИНИТИ, ИНИОН РАН, 
РОСИНФОРМКУЛЬТУРА), библиотечных корпораций (АРБИКОН, ЛИБНЕТ). 
Корпоративная виртуальная справочная служба универсальных научных библиотек 
(КОРУНБ). Правовые ресурсы Интернет. Справочные ресурсы Интернет. Электронные 
ресурсы удаленного доступа.  

Тема 5. Информационная культура личности. Подходы и определения понятия 
«информационная культура личности». Информационная культура личности, общества. 
Компоненты информационной культуры. Роль информационной культуры в 
формировании профессиональных качеств работников культуры и искусств. 
Формирование информационной культуры личности в библиотеках и образовательных 
учреждениях. Состав, структура учебных и научных текстов, требования к их языку и 
стилю, правила оформления.  

Тематика семинарского занятия: современный справочно-библиографический 
аппарат библиотеки (2 академических часа); практическое занятие по работе с ресурсами 
удаленного доступа (1 академический час); составление аналитических 
библиографических описаний (3 академических часа).  

Самостоятельная работа по учебной дисциплине (модулю) 
(12 академических часов) (предполагает подготовку к темам семинарского и практических 
занятий, чтение и конспектирование рекомендованных источников (см. список 
литературы в Приложении № 1). 
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5. КРАЕВЕДЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ БИБЛИОТЕК 
 
Сущность библиотечного краеведения. Содержание современного библиотечного 

краеведения. Функции библиотечного краеведения. 
Виды библиотечных услуг краеведческой тематики. Многообразие тематической 

направленности краеведческой деятельности библиотеки. Отдел краеведческой 
литературы национальной библиотеки, универсальных региональных библиотек, 
основные направления их деятельности.  

Справочно-библиографическое обслуживание пользователей краеведческой 
информации. Особенности выполнения библиографических запросов. 

Методические центры краеведческой деятельности библиотек. Методическое 
руководство краеведческой деятельностью библиотек. Издательская деятельность 
методических центров, система методических и библиографических изданий по 
библиотечному краеведению. 

Тематика практического занятия: работа в базе данных «Краеведение», анализ 
библиографических изданий по библиотечному краеведению и т.д. (4 академических 
часа).  

Самостоятельная работа по учебной дисциплине (модулю) (1 академический час) 
(предполагает чтение и конспектирование рекомендованных источников (см. список 
литературы в Приложении № 1). 

Зачет по учебному модулю включает выполнение тестового задания. 
 
6. ИНФОРМАЦИОННЫЕ РЕСУРСЫ И ТЕХНОЛОГИИ БИБЛИОТЕКИ 

 
Тема 1. Электронные библиотеки и коллекции. Основные понятия и термины, 

используемые в сфере разработки, внедрения, исследования и развития информационных 
ресурсов. Полнотекстовые ресурсы. Электронные библиотеки. Интернет-архивы. 
Периодические издания в Интернет. Библиографические ресурсы и службы Интернет. 
Справочные ресурсы Интернет. Правовые системы. Файлохранилища.  

Тема 2. Машиночитаемая каталогизация. Эволюция форм библиотечных 
каталогов. Машиночитаемые форматы предоставления данных. Определение 
машиночитаемой каталогизации. Информационное обеспечение автоматизированных 
информационно-библиотечных систем (АИБС). Информационные ресурсы. 
Каталогизация как формирование машиночитаемых библиографических и фондовых 
записей в принятом формате на основе макетов (шаблонов) в интерактивном режиме. 
Технологии ретроспективной конверсии карточных и печатных каталогов в электронную 
форму. Вопросы сохранности и защиты данных. Электронный каталог (ЭК) как 
коммуникация. Специфические характеристики электронной коммуникации. Виды 
информационного поиска в электронном каталоге.  

Тема 3. Библиографическое описание электронных информационных ресурсов 
в OPAC-Global. Стандартизация библиографического описания. Библиографическое 
описание: определение, состав и назначение. Виды библиографического описания. Общая 
методика библиографического описания. Одноуровневое и многоуровневое 
библиографическое описание. Аналитическое библиографическое описание.  
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Библиографическое описание электронных документов. Создание машиночитаемых 
библиографических записей. Полнофункциональная автоматизированная библиотечно-
информационная система OPAC-Global. Российский коммуникативный формат 
представления библиографических записей в машиночитаемой форме (RUSMARC). 

Тема 4. Подготовка презентаций и медиаресурсов. Работа в видеоредакторах 
Практические задачи компьютерной презентации. Наглядность. Образность.  

Художественные образы в презентации. Создание образов имен. Логотип. Фирменный 
стиль. Фото-, видео-, аудиоматериалы. Дизайн-композиция. Музыкальный дизайн. 
Начальная работа со звуком. Графика и настройка анимации. Вставка иллюстрации в 
слайды. Оформление декорированных фонов. Гиперссылки. Показ слайдов. Особенности 
монтажа. Разработка звукового ряда. Просмотр структуры презентации. Демонстрация 
компьютерной презентации (в сопровождении и без сопровождения презентатора). 
Видеомонтаж. Практика загрузки фотографий или видео, музыки, применение эффектов 
перехода, добавление текста и движения в кадре. Лучшие сервисы для организации и 
проведения видеоконференций. 

Тема 5. Информационная безопасность, работа с персональными данными в 
библиотеках. Определение понятия «информационная безопасность». Основные задачи 
системы информационной безопасности. Нормативно-правовая база в области 
информационной безопасности в РФ. Классификация информационных угроз. Фишинг-
атаки, спам и защита от них. Разновидности вирусных программ. Антивирусная защита. 
Современные системы идентификации и аутентификации пользователей. 
Криптографическая защита данных. Информационная безопасность сайтов. Основные 
понятия ФЗ от 27.07.2006 № 152-ФЗ (ред. от 06.02.2023) «О персональных данных». 
Документы, регламентирующие работу с персональными данными в библиотеках: 
Политика библиотеки в отношении обработки персональных данных; Положение о 
порядке обработки персональных данных работников библиотеки; Положение о порядке 
обработки персональных данных пользователей библиотеки; Требования к сотрудникам, 
допущенным к работе с персональными данными.  

Тематика возможных практических занятий: по работе с ресурсами Президентской 
библиотеки им. Б.Н. Ельцина (2 академических часа); Национальной электронной 
библиотеке (2 академических часа), по занесению записей в электронный каталог 
(4 академических часа); по созданию презентаций (4 академических часа). 

Самостоятельная работа по учебной дисциплине (модулю) 
(12 академических часов) предполагает подготовку к темам семинарских и практических 
занятий, к экзамену в форме выполнения письменного или устного задания 
(на усмотрение преподавателя). 

 
7. МЕНЕДЖМЕНТ И МАРКЕТИНГ БИБЛИОТЕЧНО-

ИНФОРМАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
 
Тема 1. Система управления библиотечным делом. Необходимость управления 

библиотекой. Функции управления. Уровни управления библиотечным делом: 
общегосударственный, ведомственно-отраслевой, территориальный (региональный), 
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местный (муниципальный). Государственная политика в сфере культуры: национальный 
проект «Культура». 

Органы профессионального и общественного управления в библиотечном деле. 
Библиотечные ассоциации, общества, объединения (международные, зарубежные, 
всероссийские, региональные): в том числе Международная федерация библиотечных 
ассоциаций (ИФЛА), Библиотечная ассамблея Евразии (БАЕ), Американская 
библиотечная ассоциация, Российская библиотечная ассоциация (РБА); библиотечные 
общества регионов России. Технологические библиотечные объединения, библиотечные 
консорциумы (АРБИКОН, ЭБНИТ, др.). 

Тема 2. Правовое обеспечение библиотечно-информационной деятельности. 
Библиотека как субъект права: особенности юридического статуса, правоспособность, 
правовой режим функционирования. Источники правовой регламентации деятельности 
отечественной библиотеки: Конституция РФ, федеральные системообразующие, 
отраслевые и базовые законодательные акты, профильные нормативно-правовые 
документы; региональные библиотечные законы и подзаконные документы; 
территориальные (муниципальные) и ведомственно-отраслевые нормативные материалы; 
внутрибиблиотечная локальная правовая документация. Рекомендательные нормативные 
акты профессиональных общественных структур, унифицирующие принципы 
библиотечно-информационного обслуживания и взаимодействия библиотек. Основные 
положения Модельного стандарта деятельности общедоступной библиотеки.  

Тема 3.  Национальный проект «Культура». Реализация на территории 
Российской Федерации федерального проекта «Развитие муниципальных библиотек» в 
рамках национального проекта «Культура». Основные положения Концепции 
модернизации муниципальных библиотек. Стандарт качества модернизации. 

Тема 4. Государственное и муниципальное задание. Нормативные правовые 
акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги. Показатели 
государственного и муниципального задания библиотек. Перечень работ, выполняемых 
библиотекой и отражение их в задании.  Требования к отчетности о выполнении 
государственного задания.  

Тема 5. Учет работы и отчетность. Статистический учет и годовой 
статистический отчет. Бухгалтерский учет. Планирование работы библиотек. 
Стратегическое прогнозирование деятельности библиотеки: дальность и точность 
прогноза. Учет деятельности библиотекарей. Отчетность как результат учета. Анализ 
результатов библиотечной деятельности. 

Тема 6. Инновационная и методическая деятельность библиотеки. Основные 
направления, функции и принципы методического обеспечения библиотечной 
деятельности. Аналитическая деятельность библиотек – методических центров. 
Консультационно-методическая помощь библиотекам. Инновационная деятельность в 
библиотеках. Система повышения квалификации и переподготовки библиотечных кадров. 
Организация методических служб в библиотеках. Формы методической помощи: 
методический инструктаж (консультации, замечания и отзывы, вызовы работников 
библиотек в методический центр и др.), посещение библиотек, методические издания. 
Учет методической работы. Деятельность методического совета в библиотеке.  
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Тема 7. Экономика библиотечной деятельности. Экономическая деятельность 
библиотеки: сущность, содержание, основные категории. Сопряжение экономической 
деятельности современной библиотеки с социальной, производственной, хозяйственной 
деятельностью. Библиотека как субъект экономических отношений.  

Тема 8. Фандрайзинг в библиотеке. Основные понятия. Базовые принципы. 
Библиотека как объект и субъект благотворительности (спонсорства). Система и формы 
дополнительной ресурсной поддержки библиотеки. Правовая база взаимоотношений 
библиотеки с благотворителями и спонсорами. Фандрайзинг как эффективный 
инструмент привлечения библиотекой ресурсной помощи. Взаимодействие библиотеки с 
грантодателем.   

Тема 9. Корпоративная культура. Цели, задачи, функции. Библиотечный 
коллектив и его особенности. Деловое общение как объект внутренней коммуникации 
деловых взаимоотношений в коллективе. Встречи и деловые беседы с руководителями 
библиотеки и структурных подразделений. Разработка Положения о корпоративной 
культуре в учреждении.  

Тема 10. Делопроизводство. Состав управленческих документов организации, 
распорядительные и информационно-справочные документы. Требования к оформлению 
документов, бланков. Обязательные реквизиты. Стилистика деловой документации. 
Организация работы с документами. Общие правила составления писем.  

Тема 11. Маркетинговый подход в библиотечной деятельности. PR и реклама 
в библиотеке. Маркетинг как активный метод управления, направленный на 
удовлетворение потребностей и развитие спроса на услуги и ресурсы. Некоммерческий 
библиотечный маркетинг: цель и задачи. Необходимые условия библиотечного 
маркетинга. Имидж библиотеки. Рекламная деятельность библиотеки. История PR-
деятельности. Паблик-рилейшнз (PR) в современной библиотеке. Основные направления 
и формы деятельности.  

Тема 12. Сайт библиотеки: создание и продвижение. Основные понятия. 
Назначение сайта библиотеки. Подходы к созданию сайтов. Требования к сайтам: 
интерфейс, навигация по сайту, актуальное меню, привлекательный дизайн.  Основные 
этапы создания сайтов библиотек. Формирование веб-страниц. Создание структуры сайта. 
Программы создания веб-страниц. Размещение и сопровождение сайта библиотеки в 
Интернет.  

Тема 13. Платные услуги в библиотеках. Нормативно-правовая база, 
регламентирующая деятельность библиотек на рынке платных услуг. Виды приносящей 
доход деятельности и их отражение в уставе библиотеки, правилах пользования 
библиотекой. Калькуляция стоимости платных услуг. Порядок продвижения платных 
услуг.  

Тематика практических занятий: анализ основных ресурсов библиотеке согласно 
проекту стандарта качества модернизации (4 академических часа), статистическая 
отчетность государственных и муниципальных библиотек (2 академических часа), 
диагностика корпоративной культуры библиотеки (1 академический час), правила 
оформления объяснительных записок, писем (2 академических часа), подготовка пресс-
релиза мероприятия (4 академических часа). 



 28 

Самостоятельная работа по учебной дисциплине (модулю) (5 академических часов) 
предполагает подготовку к темам семинарских и практических занятий, чтение и 
конспектирование рекомендованных источников (см. список литературы в Приложении 
№ 1).  
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3. ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ 
ПРОГРАММЫ 

3.1. Материально-технические условия реализации программы 
Для реализации дополнительной профессиональной программы профессиональной 

переподготовки «Современные технологии библиотечно-информационной деятельности» 
в очно и очно-заочной формах обучения ГБУК РО «Библиотека им. Горького» 
располагает необходимой материально-технической базой для проведения обучения, 
обеспечивающей проведение всех видов аудиторной и практической работы слушателей, 
предусмотренных учебным планом по программе, и соответствующей действующим 
санитарно-техническим и противопожарным правилам и нормам. 

Перечень материально-технического обеспечения включает в себя аудитории для 
проведения лекционных и практических занятий, оснащенные видеопроекционным и 
мультимедийным оборудованием, компьютерный класс.  

Реализация учебного процесса по ряду дисциплин дополнительной 
профессиональной программы обеспечивается современной компьютерной техникой. Все 
компьютеры объединены в локальную сеть, интегрированную в Интернет. Для 
организации самостоятельной подготовки по дисциплинам дополнительной 
профессиональной программы с использованием удаленных электронных 
информационных ресурсов обучающиеся обеспечиваются рабочими местами в читальном 
зале библиотеки и центре правовой информации и образовательных ресурсов.  

Библиотека располагает необходимым комплектом лицензионного программного 
обеспечения: ПО Windows7, Microsoft Office, АБИС «OPAC-Global».  

Лекционные и практические занятия проводятся в учебных аудиториях здания 
библиотеки, расположенного по адресу г. Рязань, ул. Ленина, д. 52. 

 
№№ 
п/п 

Наименование 
дисциплины (модуля) 

Наименование 
помещений для аудиторной 
и самостоятельной работы 

(для очной и очно-заочной 
формах обучения) 

Оснащенность 
помещений для аудиторной 
и самостоятельной работы 

(для очной и очно-заочной 
формах обучения) 

1 Библиотековедение. 
Теория и история 
библиотечного дела 

Аудитория № 4 
для лекционных, 

практических, семинарских 
занятий и самостоятельной 

работы  
 

I. Общие сведения  
1. Общая площадь (кв. м) – 100 
 
II. Оборудование:  
Стол-трансформер – 1 шт. 
ЖК-телевизор – 1 шт. 
Стул – 15 шт. 
Ноутбук – 1 шт. 
Флипчарт – 1 шт.  

2 Документный фонд 
библиотеки. 
Информационные ресурсы 
и технологии библиотеки  

Аудитория № 1 
для лекционных, 

практических, семинарских 
занятий и самостоятельной 

работы  

I. Общие сведения  
1. Общая площадь (кв. м) – 65 
 
II. Оборудование:  
Стол – 11 шт. 
Стул – 11 шт. 
Проектор – 1 шт. 
Интерактивная доска – 1 шт. 
Кафедра – 1 шт. 
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Компьютер – 11 шт. 
Комплект гарнитура (web-
камера, наушники) – 11 шт. 
Колонки – 1 шт. 

3 Библиотечно-
информационное 
обслуживание. 
Менеджмент и маркетинг 
библиотечно-
информационной 
деятельности 
 

Аудитория № 3 
для лекционных, 

практических, семинарских 
занятий и самостоятельной 

работы  

I. Общие сведения  
1. Общая площадь (кв. м) – 91,4 
 
II. Оборудование: 
Стол – 24 шт. 
Стул – 50 шт. 
Ноутбук – 1 шт. 
ЖК-телевизор – 1 шт. 
Кафедра – 1 шт. 
Микрофон – 8 шт. 

4 Библиографическая 
деятельность библиотеки 
Краеведческая деятельность 
библиотек  

Аудитория № 2 
для лекционных, 

практических, семинарских 
занятий и самостоятельной 

работы 

I. Общие сведения  
1. Общая площадь (кв. м) – 65 
 
II. Оборудование:  
Стол – 8 шт. 
Стул – 16 шт. 
Проектор – 1 шт. 
Ноутбук – 1 шт. 

 
 
3.2. Учебно-методическое обеспечение реализации программы 
Дополнительная профессиональная программа профессиональной переподготовки 

«Современные технологии библиотечно-информационной деятельности» 
ГБУК РО «Библиотека им. Горького» обеспечивается учебно-методической 
документацией и материалами по всем учебным дисциплинам (модулям). 

Учебно-методическое и информационное обеспечение образовательного процесса 
по программе включает в себя: 

• комплекс основных учебников, учебно-методических пособий и 
информационных ресурсов по всем дисциплинам (модулям); 

• комплекс методических рекомендаций и информационных ресурсов по 
организации самостоятельной работы слушателей программы; 

• библиотечно-информационное обслуживание слушателей программы. 
Фонд Библиотеки укомплектован печатными и электронными изданиями 

по дисциплинам (модулям) учебного плана программы.  
Для освоения дополнительной профессиональной программы профессиональной 

переподготовки «Современные технологии библиотечно-информационной деятельности» 
рекомендуются следующие информационно-образовательные ресурсы: 

 
Основная литература: 

1. Абросимова, Н.В. Библиографическая деятельность библиотеки : учебно-
практическое пособие / Н.В. Абросимова. – Санкт-Петербург : Профессия, 2013. – 159 с. : 
иллюстрации – (Азбука библиотечной профессии). 

2. Билиотековедение. Общий курс : учебник / под редакцией М.Н. Колесниковой. 
– Санкт-Петербург : Профессия, 2024. – 228 с.  
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3. Библиотечно-информационное обслуживание : учебник / под редакцией 
М.Я. Дворкиной. – Санкт-Петербург : Профессия, 2016. – 240 с.  

4. Ванеев, А. Н. Справочник библиотекаря / научный редактор А.Н. Ванеев, В.В. 
Брежнева. – 4-е издание, переработано и дополнено. – Санкт-Петербург : Профессия, 
2011. – 640 с. – Текст : непосредственный.  

5. Гендина, Н.И. Лингвистические средства библиотечно-информационных 
технологий : учебник / Н.И. Гендина. – Санкт-Петербург : Профессия, 2015. – 440 с. 

6. Грузова, А. А. Управление проектами в библиотечно-информационной 
деятельности. / А. А. Грузова. - Кн. 2. – 5-е изд. – Санкт-Петербург : Профессия, 2021. – 
160 с. – (Справочник библиотекаря). – Текст : непосредственный. 

7. Документоведение : учебник / Т. В. Захарчук, Г. Ф. Гордукалова, А. С. 
Крымская. – Санкт-Петербург : Профессия, 2024. – 270 с.  

8. Концепция модернизации муниципальных библиотек Российской Федерации 
на основе Модельного стандарта деятельности общедоступной библиотеки : [в рамках 
реализации Национального проекта «Культура»] : утв. заместителем министра культуры 
РФ О.С. Яриловой. – Режим доступа: http://xn--80aacacvtbthqmh0dxl.xn--
p1ai/assets/files/documents/%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%86%D0%B5%D0%BF%D1%
86%D0%B8%D1%8F.pdf. – Загл. с экрана.  – Текст электронный 

9. Коршунов, О. П. Библиографоведение : учебник / О.П. Коршунов, 
Н.К. Леликова, Т.Ф. Лиховид. – 2-е изд. – Санкт-Петербург : Профессия, 2024. – 334 с.  

10. Маркетинг библиотечно-информационной деятельности : учебник / В. К. 
Клюев, М. П. Захаренко, М. Н. Колесникова и др., под ред. В. К. Клюева. – 2-е изд. дораб. 
и доп. – Санкт-Петербург : Профессия, 2024. – 240 с. 

11. Менеджмент библиотечно-информационной деятельности : учебник / В.К. 
Клюев, М.Н. Колесникова, М.П. Захаренко [и др.]  ; науч. ред. В.К. Клюев, М.Н. 
Колесникова. –  2-е изд. дораб. и доп.  – Санкт-Петербург : Профессия, 2024. – 308 с.  

12. Опарина, Н. П. Интерактивные и мультимедийные технологии продвижения 
чтения / Н.П. Опарина, С.В. Савкина, Е.В. Роот  под ред. И. С. Пилко. - Кн. 1.  - 5-е изд. - 
Санкт-Петербург : Профессия, 2021. - 160 с. – (Справочник библиотекаря). – Текст : 
непосредственный.  

13. Соколов, А.В. Аналитико-синтетическая переработка информации : учебник / 
А.В. Соколов, Н.И. Гендина и др. – Санкт-Петербург : Профессия, 2016. – 336 с. 

14. Справочно-поисковый аппарат библиотеки : учебник / под ред. И.С. Пилко. – 
Санкт-Петербург : Профессия, 2015. – 288 с.  

15. Столяров, Ю.Н. Библиотечный фонд : учебник. – Санкт-Петербург : 
Профессия, 2015. – 384 с.  

16. Тараненко, Л. Г. Краеведческая деятельность библиотек в цифровой среде / Л. 
Г. Тараненко ; под. ред. И. С. Пилко. – Кн. 3. – 5-е изд. – Санкт-Петербург : Профессия, 
2023. – 262 c. – (Справочник библиотекаря). – Текст : непосредственный 

17. Ударцева, О. М. Веб-аналитика в библиотечно-информационной деятельности / 
О. М. Ударцева. – Кн. 4 : – 5-е изд. – Санкт-Петербург : Профессия / – 2023. – 167 с. – 
(Справочник библиотекаря). – Текст : непосредственный. 
 

 

http://%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F%D0%B1%D0%B8%D0%B1%D0%BB%D0%B8%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%BA%D0%B0.%D1%80%D1%84/assets/files/documents/%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%86%D0%B5%D0%BF%D1%86%D0%B8%D1%8F.pdf
http://%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F%D0%B1%D0%B8%D0%B1%D0%BB%D0%B8%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%BA%D0%B0.%D1%80%D1%84/assets/files/documents/%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%86%D0%B5%D0%BF%D1%86%D0%B8%D1%8F.pdf
http://%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F%D0%B1%D0%B8%D0%B1%D0%BB%D0%B8%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%BA%D0%B0.%D1%80%D1%84/assets/files/documents/%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%86%D0%B5%D0%BF%D1%86%D0%B8%D1%8F.pdf
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Дополнительная литература: 
1. Бойкова, О.Ф. Персональные данные: обработка, использование и защита : 

методические рекомендации / О.Ф. Бойкова. – Москва : Пашков дом, 2013. – 118 с.  
2. ГОСТ 7.59-2003. Индексирование документов. Общие требования к 

систематизации и предметизации : межгосударственный стандарт. – Минск ; Москва : 
Издательство стандартов, 2003. – 8 с. – (Система стандартов по информации, 
библиотечному и издательскому делу) 

3. ГОСТ Р 7.0.5-2008. Библиографическая ссылка : общие требования и правила 
составления. – Москва : Стандартинформ, 2008. – 20 с. – (Система стандартов по 
информации, библиотечному и издательскому делу)  

4. ГОСТ 7.0-99. Информационно-библиотечная деятельность, библиография : 
термины и определения. – Москва, 1999. – 23 с. – (Система стандартов по информации, 
библиотечному и издательскому делу) 

5. ГОСТ Р 7.0.100-2018: Библиографическая запись. Библиографическое 
описание. Общие требования и правила составления. – Москва : Стандартинформ, 2018. – 
128 с.  

6. ГОСТ Р 7.0.99-2018. Реферат и аннотация. Общие требования. – Москва : 
Стандартинформ, 2018. – 24 с. –  (Система стандартов по информации, библиотечному и 
издательскому делу) 

7. ГОСТ 7.76-96. Комплектование фонда документов. Библиографирование. 
Каталогизация. Термины и определения. – Минск, 1997. – 52 с. – (Система стандартов по 
информации, библиотечному и издательскому делу) 

8. Качанова, Е.Ю. Инновационно-методическая работа библиотек : учебное 
пособие / Е.Ю. Качанова; научный редактор А.Н. Ванеев. - Санкт-Петербург : Профессия, 
2007. – 336 с. 

9. Морева, О.Н. Организация библиотечного фонда : учебное пособие / 
О.Н. Морева. – Санкт-Петербург : Профессия, 2012. – 128 с.  

10. Пилко, И.С. Информационные и библиотечные технологии : учебное пособие / 
И.С. Пилко. - Санкт-Петербург : Профессия, 2008. – 342 с. 

11. Савина, И.А. Методика библиографического описания : практическое пособие / 
И.А. Савина. – Москва : Либерея-Бибинформ, 2007. – 144 с. 

12. Сборник основных российских стандартов по библиотечно-информационной 
деятельности / Составители Т.В. Захарчук, О.М. Зусьман. – Санкт-Петербург : Профессия, 
2005. – 547 с. 

13. Серебрянникова, Т.О. Библиотечные каталоги : практ. пособие / 
Т.О. Серебрянникова, М.В. Стегаева. – Санкт-Петербург : Профессия, 2016. – 144 с.  

14. Серебрянникова, Т.О. Предметизация документов : учебно-практическое 
пособие / Т. О. Серебрянникова. – Санкт-Петербург : Профессия, 2012. – 128 с. 

15. Скарук, Г.А. Систематизация документов : учебно-практическое пособие / 
Г.А. Скарук. – Санкт-Петербург : Профессия, 2014. – 112 с. 

18. Столяров, Ю.Н. Формирование библиотечного фонда : практическое пособие / 
Ю.Н. Столяров. – Санкт-Петербург : Профессия, 2015. – 508 с.  

19. Суслова, И.М. Проектная деятельность библиотек : научно-практическое 
пособие / И.М. Суслова, З.И. Злотникова. – Москва : ФАИР-ПРЕСС, 2005. – 176 с. 
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20. Трушина, И.А. Этика библиотекаря: моральный закон внутри нас. Опыт разных 
стран  / И.А. Трушина. - Москва : Издательство «ФАИР», 2008. – 272 с.  
 

Электронные и Интернет-ресурсы: 
1. Нормативные документы по библиотечному делу в Российской Федерации: 
- Раздел «Актуальные документы» на информационно-справочном портале 

«Library.ru» (http://www.library.ru/1/act/) . 
- База данных «Стандарты для библиотечных работников» на страницах портала 

«Library.ru» (http://www.library.ru/1/kb/standart/). 
2. Электронные библиотеки: 
- Национальная электронная библиотека (http://xn--90ax2c.xn--p1ai/). 
- Национальная электронная детская библиотека (http://arch.rgdb.ru/xmlui/). 
- Президентская библиотека имени Б.Н. Ельцина (https://www.prlib.ru/). 
- Электронная библиотека ГБУК РО «Библиотека им. Горького» 

(http://rounb.ru/resursy/elektronnaja-biblioteka.html). 
3. Сайты и страницы профессиональных общественных организаций: 
- Официальный сайт Российской библиотечной ассоциации (РБА). – Режим 

доступа: http://www.rba.ru. – Загл. с экрана. – Текст электронный 
- Официальный сайт Международной федерации библиотечных ассоциаций и 

учреждений (ИФЛА). – Режим доступа: www.ifla.org. – Загл. с экрана. – Текст 
электронный 

- Официальный сайт федерального проекта «Развитие муниципальных библиотек» 
в рамках национального проекта «Культура» (новаябиблиотека.рф) – Режим доступа: 
http://xn--80aacacvtbthqmh0dxl.xn--p1ai/about/. – Загл. с экрана. – Текст электронный 

4. Сайты профессиональных периодических изданий: 
- Официальный сайт журнала «Библиография и книговедение». – Режим доступа: 

https://bik.elpub.ru/jour/index . – Загл. с экрана. – Текст электронный 
- Официальный сайт журнала «Библиотечное дело в России. – Режим доступа: 

http://bibliograf.ru. – Загл. с экрана. – Текст электронный 
 
3.3 Кадровое обеспечение реализации программы 
Образовательный процесс по дисциплинам (модулям) дополнительной 

профессиональной программы профессиональной переподготовки «Современные 
технологии библиотечно-информационной деятельности» обеспечивается сотрудниками 
библиотеки, привлеченными к осуществлению образовательной деятельности приказом 
директора библиотеки № 82 от 06.09.2024 года, а также привлеченными педагогами и/или 
специалистами в области библиотечно-информационной деятельности. 

 
3.4. Общие требования к организации образовательного процесса 
Реализация программы осуществляется с использованием лекционных и 

интерактивных занятий. 
Образовательная деятельность слушателей предусматривает следующие виды 

учебных занятий и работ: лекции, семинарские и практические занятия, коллоквиумы, 

http://www.library.ru/1/act/
http://www.library.ru/1/kb/standart/
http://%D0%BD%D1%8D%D0%B1.%D1%80%D1%84/
http://arch.rgdb.ru/xmlui/
https://www.prlib.ru/
http://rounb.ru/resursy/elektronnaja-biblioteka.html
http://www.rba.ru/
http://www.ifla.org/
http://%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F%D0%B1%D0%B8%D0%B1%D0%BB%D0%B8%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%BA%D0%B0.%D1%80%D1%84/about/
https://bik.elpub.ru/jour/index
http://bibliograf.ru/
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«круглые столы», консультации и другие виды занятий, определенные учебным планом 
и учебными программами. 

Среди образовательных технологий используется индивидуальное обучение, 
тренинги, мастер-классы, деловые игры, экскурсии, информационные технологии. 
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4. ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ 
Аттестация успеваемости слушателей – важнейшая форма контроля 

образовательной деятельности, включающая в себя целенаправленный систематический 
мониторинг освоения дополнительной профессиональной программы. 

Основными формами контроля освоения программы являются промежуточный и 
итоговый.  

Промежуточный контроль – это форма контроля, проводимая по завершении 
изучения раздела (дисциплины/модуля) программы.  

Оценочные средства для проведения промежуточного контроля слушателей 
предназначены для оценки степени достижения запланированных результатов обучения 
по завершении изучения каждой дисциплины (модуля) в установленной учебным планом 
форме: зачет (устный, в форме собеседования; письменный, в форме выполнения 
практического задания), экзамен (устный, письменный).  

Оценочные средства для промежуточной аттестации по каждой дисциплине 
(модулю) учебного плана содержат типовые контрольные задания, темы для 
самостоятельной работы или иные методические материалы, необходимые для оценки 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций в процессе освоения программы. 

Примерный перечень оценочных средств по дополнительной профессиональной 
программе представлен в Приложении № 2. 

Итоговая аттестация является обязательной и осуществляется после освоения 
дополнительной профессиональной программы профессиональной переподготовки 
«Современные технологии библиотечно-информационной деятельности» в полном 
объеме. Целью итоговой аттестации является установление уровня подготовки слушателя 
курсов к осуществлению нового вида профессиональной деятельности. 

К итоговой аттестации допускаются лица, выполнившие требования, 
предусмотренные курсом обучения по программе и успешно прошедшие все 
промежуточные аттестационные испытания, предусмотренные учебным планом. Итоговая 
аттестация проводится в сроки, предусмотренные учебным планом и расписанием 
занятий. 

Итоговая аттестация по программе включает подготовку и защиту слушателем 
итоговой аттестационной работы.  

Защита итоговой аттестационной работы оценивается итоговой аттестационной 
комиссией по ряду критериев, в том числе – по соответствию результатов освоения 
данной дополнительной профессиональной программы обязательному уровню 
сформированных общекультурных, общепрофессиональных, профессиональных 
компетенций.  

Итоговая аттестационная работа представляет собой самостоятельное научно-
прикладное исследование по актуальной профессиональной проблеме в рамках 
содержания дополнительной профессиональной программы «Современные технологии 
библиотечно-информационной деятельности». В данной работе должны найти отражение 
знания слушателя, полученные за весь период его обучения. Выпускники программы 
должны показать умение самостоятельно проводить исследования и обобщать их 
результаты вплоть до выработки практических рекомендаций; владение методами, 
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позволяющими решить разнообразные задачи научно-производственного характера, 
связанные с избранным видом профессиональной деятельности. 

Общими требованиями к итоговой аттестационной работе являются: теоретическая 
и практическая значимость темы исследования, применение современной методологии и 
методов научного познания, системный подход к решению изучаемой проблемы, 
проявление самостоятельной научно-творческой инициативы в ходе проведения 
исследования.  

Важными чертами итоговой аттестационной работы выступают: целевая 
направленность; логическая последовательность изложения материала и четкость 
структуры; полнота освещения вопросов; убедительность аргументации; доказательность 
выводов и обоснованность рекомендаций; точное оформление. 

Итоговая аттестационная работа должна быть грамотно написана и правильно 
оформлена. Писать (печатать) следует на одной стороне листа формата А4 (210 х 297 мм). 
Работа должна быть отпечатана на компьютерном принтере с соблюдением следующих 
норм. При компьютерном наборе использовать текстовой редактор Microsoft Word (шрифт 
Times New Roman, кегль 14, полуторный межстрочный интервал, выравнивание текста по 
ширине). Размеры полей: левое – 30 мм, правое – 15 мм, нижнее – 20 мм, верхнее – 20 мм.  

Все листы должны быть подшиты в специальную папку или переплетены. 
В целом объем итоговой аттестационной работы должен быть в пределах 

50 страниц печатного текста (без учета списка литературы и приложений). 
Все составные части итоговой аттестационной работы располагаются в следующем 

порядке: 
• Титульный лист. 
• Оглавление. 
• Основной текст. 
• Список литературы. 
• Приложение (при наличии). 

На подготовленную итоговую аттестационную работу представляется отзыв 
куратора (работа может быть направлена также на внешнее рецензирование).  

Защита итоговой аттестационной работы проводится заседанием итоговой 
аттестационной комиссии. Результаты защиты оцениваются на «отлично», «хорошо», 
«удовлетворительно», «неудовлетворительно». 

Итоговая аттестационная работа оценивается на «отлично» при условии, если: 
• работа выполнена на высоком теоретическом уровне, с полным раскрытием 

темы, дано глубокое, самостоятельное оригинальное решение проблемы исследования; 
• содержатся глубокие научно-теоретические и практические обоснования 

выдвигаемых положений и рекомендаций; 
• имеются доказательные выводы к параграфам и главам; 
• оформление работы соответствует всем установленным требованиям; 
• в процессе защиты даны аргументированные ответы на замечания и все 

поставленные в ходе защиты вопросы. 
Оценкой «хорошо» оценивается работа, если: 
• исследование выполнено в полном объеме, на достаточно высоком 

теоретическом уровне с раскрытием темы; 
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• при проведении исследования использовались научные методы; 
• даны краткие выводы к параграфам или главам; 
• оформление работы соответствует установленным требованиям; 
• в процессе защиты студент не совсем уверенно отвечал на заданные вопросы. 

Оценкой «удовлетворительно» оценивается работа, если: 
• в исследовании недостаточно глубоко раскрыта заявленная тема; 
• недостаточно широко использованы научные методы исследования; 
• отсутствуют аргументированные выводы; 
• оформление работы соответствует не всем предъявляемым требованиям 

(имеются грамматические ошибки, описание литературы не отвечает нормативам ГОСТ Р 
7.0.100–2018 и т. п.); 

• в процессе защиты студент не смог ответить на все заданные вопросы. 
Оценкой «неудовлетворительно» оценивается работа, если: 
• не раскрыта тема, не содержится научно-теоретического и практического 

исследования проблем; 
• оформление не отвечает предъявляемым требованиям; 
• в процессе защиты студент не смог ответить на большинство заданных 

вопросов. 
Результаты защиты итоговой аттестационной работы объявляются в день защиты, 

после оформления протокола итоговой аттестационной комиссии. 
Лицам, успешно освоившим программу и прошедшим итоговую аттестацию, 

выдается диплом о профессиональной переподготовке. 
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Приложение № 1 

 
Учебно-методическое и информационное обеспечение отдельных  

учебных дисциплин (модулей) дополнительной профессиональной программы 
 

Учебно-методическое обеспечение учебного модуля 1: 
«Библиотековедение. Теория и история библиотечного дела»  

 
Основная литература: 

1. Алешин, Л.И. Библиотековедение. История библиотек и их современное 
состояние : учебное пособие / Л. И. Алешин. – Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2023. – 239 
с.    

2. Билиотековедение. Общий курс : учебник / под редакцией М.Н. Колесниковой– 
Санкт-Петербург : Профессия, 2024. – 228 с.  

3. Библиотечное дело за рубежом : сборник аналитических и справочных 
материалов / Российская государственная библиотека, отдела зарубежного 
библиотековедения и международных библиотечных связей, сектор анализа и обобщения 
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составитель: М.Е. Порядина, К.М. Сухоруков. – Москва : Бук Чембэр Интернэшнл, 2012. – 
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11. Кувшинова, Г.П. Отбор изданий для «Книжной летописи»  / Г.П. Кувшинова 
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Учебно-методическое обеспечение учебного модуля 5: 
«Краеведческая деятельность библиотек» 

 
Основная литература: 

1. Ажеева, Р.Б. Историко-краеведческая деятельность публичных библиотек : 
учебное пособие / Р.Б. Ажеева. – Москва : Литера, 2011. – 112 с.  

2. Демидова, С.Е. Краеведческий документ: библиотечная обработка : учебно-
практическое пособие / С.Е. Демидова. – Москва : Либерея-Бибинформ, 2006. – 104 с.  

3. Криворотенко, С.Н. Краеведческий фонд библиотек: учебное пособие / 
С.Н. Криворотенко. – Москва : Либерея-Бибинформ, 2005. – 64 с. 

4. Мамонтов, А.В. Краеведческая библиография / А.В. Мамонтов, Н.Н. Щерба ; 
под редакцией кандидата педагогических наук Н.Н. Щербы. – 2-е издание, дополнено и 
переработано. – Москва : Книжная палата, 1989. – 216 с.  

5. Маслова, А.Н. Краеведение и библиотека  / А.Н. Маслова. – Санкт-Петербург : 
Профессия, 2010. – 368 с.  

6. Неверова, Т.А. Краеведческая деятельность библиотек : учебно-методическое 
пособие. – Москва : Либерея-Бибинформ, 2005. – 136 с.  

7. Тараненко, Л.Г. Информационное обеспечение потребностей региона: 
специфика краеведческой деятельности библиотек : учебное пособие / Л.Г. Тараненко. – 
Москва : Литера, 2011. – 112 с. 

8. Тараненко, Л. Г. Краеведческая деятельность библиотек в цифровой среде / Л. 
Г. Тараненко ; под. ред. И. С. Пилко. – Кн. 3. – 5-е изд. – Санкт-Петербург : Профессия, 
2023. – 262 c. – (Справочник библиотекаря). – Текст : непосредственный. 
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Дополнительная литература: 
1. Зикеева, Т.П. Выставка-инсталляция «Великому подвигу – низкий поклон» / 

Т.П. Зикеева // Библиотечное дело Рязанской области. Вып. 11 / ГБУК РО «Библиотека 
им. Горького» ; составитель С.А. Антоненко. – Рязань : [б. и.], 2015. – С. 58-61. 

2. Иванова, Т.И. Моя Родина – Болугур. Краеведческая деятельность медиатеки / 
Т.И. Иванова // Школьная библиотека. – 2014. – № 8. – C. 76-77.  

3. Кармановская, Л.П. Краеведческая деятельность школьных библиотек края: 
опыт работ / Л.П. Кармановская // Вестник Дальневосточной государственной научной 
библиотеки. – № 2. – 2009. – C. 67-72. 

4. Краеведческая деятельность муниципальной библиотеки : материалы 
семинара-совещания директоров центральных межпоселенческих библиотек 
муниципальных образований Рязанской области (рабочий поселок Шилово, 22 июня 2011 
года) / Комитет по культуре и туризму, ГБУК РО «Рязанская областная универсальная 
научная библиотека им. Горького» ; составитель С.А. Антоненко. – Рязань : [б. и.], 2012. – 
27 с. 

5. Макарова, И.В. Краеведческая деятельность в ЦБС малого города / 
И.В. Макарова // Информационный бюллетень РБА. – 2004. – № 32. – C. 89-91. 
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8. Проблемы краеведческой деятельности библиотек : материалы Всероссийского 
научно-практического семинара (Великий Новгород, сентябрь 2002 г.) / Российская 
национальная библиотека, Новгородская областная универсальная научная библиотека ; 
[составитель и редактор: Н. М. Балацкая]. – Санкт-Петербург : Издательство «Российская 
национальная библиотека», 2003. – 258 с.  

9. Ромашкина, Т.И. Познаем родной край. Поисково-исследовательская 
деятельность библиотек Сасовского района / Т.И. Ромашкина // Библиотечное дело 
Рязанской области. Выпуск 12 / ГБУК РО «Библиотека им. Горького» ; составитель 
С.А. Антоненко. – Рязань : [б. и.], 2015. – С. 35-38. 

10. Справочник библиотекаря / научный редактор А.Н. Ванеев. – 4-е издание, 
переработано и дополнено. – Санкт-Петербург : Профессия, 2011. – 640 с. 

11. Стародубцева, Л.В. Интересное краеведение / Л.В. Стародубцева // Школьная 
библиотека. – 2015. – № 2. – C. 30-36. 

12. Хвостова, Н.А. Первая мировая война в судьбе наших земляков / Н.А. Хвостова 
// Библиотечное дело Рязанской области. Выпуск 11 / ГБУК РО «Библиотека им. 
Горького» ; составитель С.А. Антоненко. – Рязань : [б. и.], 2015. – С. 56-58. 

13. Щерба, Н.Н. Библиотечное и библиографическое краеведение [Текст] : сборник 
последних статей / Н.Н. Щерба ; составитель А.В. Маркина-Щерба. – Москва : Книжная 
палата, 1995. – 189, [3] c. 
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Учебно-методическое обеспечение учебного модуля 6: 
«Информационные ресурсы и технологии библиотеки»  

 
Основная литература: 

1. RUSMARC в примерах. Учебное пособие для каталогизаторов. В 3 ч. Ч. I. 
Однотомные, многотомные и сериальные издания / Национальный информационно-
библиотечный центр «ЛИБНЕТ». – Москва : ФАИР-ПРЕСС : Центр «ЛИБНЕТ», 2003. – 
1000 с.  

2. RUSMARC в примерах. Учебное пособие для каталогизаторов. В 3 ч.  Ч. II. 
Специальные виды документов / Национальный информационно-библиотечный центр 
«ЛИБНЕТ». – Москва : ФАИР-ПРЕСС : Центр «ЛИБНЕТ», 2004. – 672 с. 

3. RUSMARC в примерах. Учебное пособие для каталогизаторов. В 3 ч. Ч. III. 
Авторитетные записи / Национальный информационно-библиотечный центр «ЛИБНЕТ». 
– Москва : ФАИР-ПРЕСС : Центр «ЛИБНЕТ», 2005. – 496 с. 

4. Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие 
требования и правила составления : ГОСТ Р 7.0.100-2018: [взамен ГОСТ 7.1-2003 : дата 
введения 2019-07-01]. – Москва : Стандартинформ, 2018. – 128 с.  

5. Алешин, Л.И. Информационные технологии : учебное пособие / 
Л.И. Алешин. – Москва : Литера, 2008. – 424 с.  

6. Вершинин, М.И. Электронный каталог: проблемы и решения : учебно-
практическое пособие / М.И. Вершинин. – Санкт-Петербург : Профессия, 2009. – 232 с.  

7. Голубенко, Н.Б. Информационные технологии в библиотечном деле / 
Н.Б. Голубенко. – Ростов-на-Дону : Феникс, 2012. – 282 с.  

8. Горелова И.Л. Предметная обработка документа в автоматизированных 
информационно-библиотечных системах: предкоординатное индексирование : учеб.-
метод. пособие / И.Л. Горелова. – Москва : Литера, 2013. – 104 с. 

9. Грибков, Д.Н. Электронные ресурсы культурно-образовательной 
деятельности : учебно-методичсекое пособие / Д.Н. Грибков ; под редакцией О.О. 
Борисовой. – Москва : Литера, 2010. – 128 с.  

10. Документы на небумажных носителях: создание, хранение, использование : 
сборник статей / [научный редактор С.А. Добрусина, редактор Э.Г. Вершинина]. – Санкт-
Петербург : РНБ, 2008. – 126 с. 

11. Захарчук, Т.В. Информационные ресурсы для библиотек : учебно-
практическое пособие / Т.В. Захарчук. – Санкт-Петербург : Профессия, 2011. – 128 с 

12. Земсков, А.И. Электронная информация и электронные ресурсы: 
публикации и документы, фонды и библиотеки / А.И. Земсков, Я.Л. Шрайберг ; под 
редакцией Л.А. Казаченковой. – Москва : ФАИР, 2007. – 528 с.  

13. Кисловская Г.А. Ретроспективная конверсия карточных каталогов : практ. 
пособие / Г.А. Кисловская. – Москва : Либерея-Бибинформ, 2009. – 144 с.  

14. Майстрович, Т.В. Электронный документ в библиотеке : научно-
методическое пособие / Т.В. Майстрович. – Москва : Либерея-Бибинформ, 2007. – 144 с. 

15. Национальная служба развития системы форматов RUSMARC: Российский 
коммуникативный формат. – Режим доступа: http://rusmarc.ru/. – Загл. с экрана. – Текст : 
электронный 

http://rusmarc.ru/
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16. Российские правила каталогизации = Russian cataloguing rules / Российская 
библиотечная ассоциация, Межрегиональный комитет по каталогизации, Рос. гос. б-ка. – 
Изд. 2-е, испр. – Москва : Пашков дом, 2008. – 660, [1] с.  

17. Руководство по методике предметизации. Опыт Российской национальной 
библиотеки / Рос. нац. б-ка. – Москва : ФАИР-ПРЕСС : Центр «ЛИБНЕТ», 2005. – 408 с. 

18. Селиванова Ю.Г. Каталогизация: Современные технологии. Тенденции и 
перспективы развития : курс лекций : учеб.-метод. пособие  / Ю.Г. Селиванова [и др.] ; 
Национальный информационно-библиотечный центр «ЛИБНЕТ», Российская 
национальная библиотека, Российская библиотечная ассоциация. – Москва : 
«Издательство ФАИР» : Центр «ЛИБНЕТ», 2007. – 216 с.  

19. Сукиасян, Э.Р. Каталогизация и классификация. Электронные каталоги и 
автоматизированные библиотечные системы : избр. ст. / Э.Р. Сукиасян. – Санкт-
Петербург, 2010. – 536 с. 

20. Федоров, А.О. Библиотечная блогосфера: в чем феномен библиотечного 
блога? / А.О. Федоров ; Российская государственная библиотека. – Москва : Пашков дом, 
2013. – 87 с.  

21. Федоров, А.О. Как продвигать библиотеку в Твиттер. Секреты «кухни» 
библиотечного микроблога / А.О. Федоров, И.В. Юрик ; Российская государственная 
библиотека. – Москва : Пашков дом, 2013. – 80 с. 
 

Дополнительная литература: 
1. Гиляревский, Р.С. Рубрикатор как инструмент информационной навигации  / 

Р.С. Гиляревский, А.В. Шапкин, В.Н. Белоозеров. – Санкт-Петербург : Профессия, 2008. – 
352 с. 

2. Инструкция по работе в киностудии Windows Live. – Режим доступа: 
https://kinostudiya-windows.ru/kinostudiya-windows-instrukciya.html. – Загл. с экрана. – 
Текст : электронный 

3. Сорокина, М.Б. Учебное пособие для слушателей по курсу «Видеомонтаж в 
киностудии Windows Live» / М.Б. Сорокина – Режим доступа: 
http://www.ort.spb.ru/Manuals/windows_live.pdf. – Загл. с экрана. Текст : электронный 

4. Голоднова, Н. «Средние таблицы ББК»: организация, методика, технология 
использования: к итогам совещания в РГБ [Текст] / Н. Голоднова, Э. Сукиасян // 
Библиотека. – 2006. – № 11. – С. 63 – 65. 

5. Демидова, С.Е. Предметные указатели к документам : учебно-методическое 
пособие / С.Е. Демидова; научный редактор Э.Р. Сукиасян. – Москва : Профиздат, 2002. – 
190 с.  

6. Лавренова, О.А. Информационно-поисковый язык (ИПЯ) / О.А. Лавренова // 
Библиотечная энциклопедия / Российская государственная библиотека. – Москва : 
Пашков дом, 2007. – С. 426. 

7. Зайцева, Е.М. Классификационные системы в свете библиотечного, 
издательского и книготоргового дела / Е.М. Зайцева // Научные и технические 
библиотеки. – 2002. – № 2. – С. 65-69. 

8. Зайцева, Е.М. Десятичная классификация Дьюи: проблемы перевода и опыт 
освоения / Е.М. Зайцева // Научные и технические библиотеки. – 1998. – № 1. – С. 106-109. 

https://kinostudiya-windows.ru/kinostudiya-windows-instrukciya.html
http://www.ort.spb.ru/Manuals/windows_live.pdf
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9. Леликова, Н.К. Каталогизационная политика и библиографическая практика на 
современном этапе / Н.К. Леликова // Библиография. – 2003. – № 1. – С. 22-30. 

10. Руководство по методике предметизации: опыт Российской национальной 
библиотеки / Рос. нац. б-ка, Нац. информ.-библ. центр «ЛИБНЕТ». – Москва : ФАИР-
Пресс: Центр «ЛИБНЕТ», 2005. – 408 с. – (Специальный издательский проект для 
библиотек). 

11. Сукиасян, Э.Р. Классификационный (систематический) поиск в эпоху 
электронных каталогов / Э.Р. Сукиасян // Научные и технические библиотеки. – 2009. – № 
9. – С. 47-54; № 10. – С. 38-46. 

12. Сукиасян, Э.Р. Организация работы систематизатора / Э.Р. Сукиасян // 
Научные и технические библиотеки. – 2008. – № 9. – С. 8-26. 

13. Сукиасян, Э.Р. «Трудный» шаг от предметизации к координатному 
индексированию / Э.Р. Сукиасян // Научные и технические библиотеки. – 2006. – № 6. – С. 
56-60. 

14. Сукиасян, Э.Р. Универсальная десятичная классификация: возникновение, 
распространение в современном мире / Э.Р. Сукиасян // Научные и технические 
библиотеки. – 2006. – № 9. – С. 11-18. 

15. Сукиасян, Э.Р. Классификационная практика в России: проблемы мнимые и 
реальные  / Э.Р. Сукиасян // Научные и технические библиотеки. – 2002. – № 2. – С. 59-64. 

16. Сукиасян, Э.Р. Десятичная классификация Дьюи: теперь на русском языке / 
Э.Р. Сукиасян // Библиотека. – 2001. – № 9. – С. 11-12. 

17. Сукиасян, Э.Р. Классификационные системы в их историческом развитии: 
проблемы типологии и терминологии / Э.Р. Сукиасян // Научные и технические 
библиотеки. – 1998. – № 11. – С. 5-10. 

18. Сукиасян, Э.Р. Классификационные системы в современном мире: проблемы 
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Приложение № 2 
 

Примерный перечень вопросов по дополнительной профессиональной программе 
«Современные технологии библиотечно-информационной деятельности» 

 
Контрольные вопросы по учебному модулю 1: 

«Библиотековедение. Теория и история библиотечного дела» 
1. Библиотековедение как наука. Основные концепции библиотековедения.  
2. Структура библиотековедения: общее и частное библиотековедение. 
3. Взаимосвязи библиотековедения с другими науками. 
4. Государственная библиотечная политика Российской Федерации. Федеральный 

закон «О библиотечном деле» – правовая база сохранения и развития библиотечного дела 
в Российской Федерации. 

5.  Библиотека как система: общая характеристика.  
6.  Концепции библиотеки как социального института.  
7.  Социальные функции библиотеки. 
8.  Основные типы и виды библиотек: их типологические особенности, задачи и 

назначение. 
9. Терминология библиотековедения. Стандарты на библиотечную терминологию. 
10. Общая характеристика деятельности национальных библиотек Российской 

Федерации (Российская государственная библиотека, Российская национальная 
библиотека, Президентская библиотека им. Б.Н. Ельцина). 

11.  Общая характеристика деятельности федеральных универсальных и 
специальных библиотек Российской Федерации (ВГБИЛ им. М.И. Рудомино, ГПИБ 
России, РГБИ, РГБС, РГБМ, РГДБ). 

12.  Общая характеристика деятельности региональных (областных, краевых) 
библиотек. 

13. Система библиотек в Российской Федерации, обслуживающих детей и 
юношество. 

14. Общедоступные публичные библиотеки, их типологические особенности, 
задачи и назначение. 

15.  Библиотечное дело в России: характеристика основных исторических этапов 
развития. 

16. Выдающиеся отечественные библиотекари. 
17.  Библиотечное дело за рубежом: характеристика основных исторических этапов 

развития. 
18.  Деятельность международных организаций (ЮНЕСКО, ИФЛА) в области 

развития библиотечного дела в мире и профессионального сотрудничества.  
 

Контрольные вопросы по учебному модулю 2: 
«Документный фонд библиотеки» 

1. Основные документы, регламентирующие процесс формирования фондов 
библиотек. 

2. Определение и содержание понятий «библиотечный фонд», «сетевой ресурс», 
«сетевые документы локального доступа», «сетевые документы удаленного доступа», 
«инсталлированные документы».  

3. Процесс формирования библиотечного фонда: краткая характеристика. 
4. Основные модели библиотечного фонда: краткая характеристика. 
5. Комплектование: основные принципы. 
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6. Виды комплектования: краткая характеристика. 
7. Процессы комплектования: краткая характеристика. 
8. Основные способы комплектования. Их характеристика. 
9. Процесс учета документов. Виды учета документов. 
10.  Выбытие документов из фонда. Процесс исключения документов.  
11. Типология книжных памятников-коллекций. 
12. Особенности правового регулирования работы с редкой книгой и книжными 

памятниками.  
13. Специфика описания единичных книжных памятников для Общероссийского 

свода книжных памятников.  
14. Режимы хранения документов.  
15. Понятие консервации библиотечных фондов. 
16. Стабилизация библиотечных фондов.  

 
Контрольные вопросы по учебному модулю 3: 

«Библиотечно-информационное обслуживание» 
1. Система организации библиотечно-информационного обслуживания в 

библиотеке. 
2. Внестационарное библиотечно-информационное обслуживание. 
3. Стационарное библиотечно-информационное обслуживание. 
4. Индивидуальное, групповое и массовое библиотечно-информационное 

обслуживание.  
5. Библиотечно-информационное обслуживание лиц с ограниченными 

возможностями здоровья.  
6. Учетно-технологические документы для контроля библиотечно-

информационного обслуживания. 
7. Культурно-просветительское обслуживание. 
8. Общение библиотекаря и читателя в системе библиотечно-информационного 

обслуживания. 
9. Выставочная деятельность библиотеки.  
10. Основные правила общения с людьми с ограниченными возможностями 

здоровья.  
11. Организация интеллектуального досуга (клубная работа) в библиотеке (на 

примере Рязанской областной универсальной научной библиотеки им. Горького). 
12. Общая характеристика сущности и содержания проектной деятельности. 
13. Профессионально-личностные качества библиотечного работника. 

Профессиональная этика библиотекаря («Кодекс этики российского библиотекаря»). 
14. Стиль отношений в коллективе, формальные и неформальные элементы 

делового общения. 
15. Культура диалогового общения, публичного выступления, ведения деловых 

совещаний, переговоров.  
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Контрольные вопросы по учебному модулю 4: 
«Библиографическая деятельность библиотеки» 

1. Библиографической служба библиотеки: цели и задачи. 
2. Краткая характеристика основных направлений библиографической 

деятельности. 
3. Библиографическое обслуживание как процесс библиографической 

деятельности. 
4. Алгоритм поиска библиографической информации. 
5. Основные виды библиографических справок. 
6. Виртуальные справочные службы.  
7. Основные компоненты справочно-поискового аппарата (СПА) библиотеки 

(краткая характеристика).  
8. Основные виды библиотечных каталогов, их назначение. 
9. Электронные каталоги библиотек, роль и значение электронных каталогов в 

структуре СПА библиотек. 
10.  Основные этапы создания библиографических пособий. 
11.  ГОСТы, регламентирующие правила составления библиографического 

описания/библиографической записи документов. 
12. Библиографическое информирование, основные виды информирования. 
13. Информкультура: задачи и функции. 
14. Медийно-информационная грамотность (современное понятие) 
15. Формы и методы библиографического обучения читателей.  
16. Формы и методы библиографического обучения сотрудников библиотеки.  

 
Контрольные вопросы по учебному модулю 5: 

«Краеведческая деятельность библиотек» 
1. Назначение, задачи и организационные формы краеведения. 
2. Сущность, содержание понятий «край», «краеведческий документ», «местные 

издания», «краеведческая библиография» в библиотечном краеведении. 
3. Краеведческая деятельность Центральной библиотеки субъекта РФ (на примере 

Рязанской областной универсальной научной библиотеки им. Горького). 
4. Краеведческая деятельность муниципальных библиотек. 
5. Краеведческая деятельность библиотек вузов, музеев, НИИ. 
6. Источники комплектования фонда краеведческих документов и местных 

изданий.  
7. Основные аспекты организации краеведческого фонда библиотек. 
8.  Обеспечение сохранности фондов краеведческих документов. 
9.  Основные типы современных краеведческих документов, классификация их по 

целевому и читательскому назначению. 
10. Библиографическая обработка краеведческих документов. 
11.  Краеведческий справочно-поисковый аппарат (СПА) в библиотеках. 
12.  Формирование системы краеведческих библиографических пособий. 
13. Библиотечно-библиографическое обслуживание пользователей краеведческой 

информацией. 
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14. Основные положения Руководства по краеведческой деятельности центральной 
библиотеки субъекта РФ. 

15.  Распространение краеведческих знаний библиотеками.  
16.  Научно-исследовательская краеведческая деятельность библиотек.  
17.  Методическое обеспечение краеведческой библиотечной деятельности в 

регионах. 
18.  Развитие краеведческой деятельности библиотек в условиях новых 

информационных технологий.  
 

Контрольные вопросы по учебному модулю 6: 
«Информационные ресурсы и технологии библиотеки» 

1. Электронные информационные ресурсы: понятие, свойства. 
2. Классификация электронных информационных ресурсов. 
3. Электронные ресурсы локального и удаленного доступа: определение, 

примеры. 
4. RFID-технологии в библиотеках.  
5. Краткая характеристика АБИС «OPAC-Global». 
6. RUSMARC: общая характеристика. Методика заполнения основных полей. 
7. Методика описания одночастных документов в АБИС «OPAC-Global».  
8. Методика описания многочастных документов в АБИС «OPAC-Global».  
9. Методика описания многочастных документов в АБИС «OPAC-Global».  
10. Методика описания изоизданий в АБИС «OPAC-Global».  
11. Методика описания сериальных и других продолжающихся ресурсов в АБИС 

«OPAC-Global». 
12. Методика описания нот, карт, изоматериалов в АБИС «OPAC-Global». 
13. Методика описания видеозаписей, звукозаписей в АБИС «OPAC-Global». 
14. Ретроспективная конверсия каталогов. 
15. Поиск в электронных каталогах библиотек. 
16. Основные информационные ресурсы в области права.  
17. Современные проблемы автоматизации библиотечно-информационных 

процессов. 
 

Контрольные вопросы по учебному модулю 7: 
«Менеджмент и маркетинг библиотечно-информационной деятельности» 
1. Система государственно-общественного управления библиотечным делом. 

Участие общественности в управлении библиотекой 
2. Библиотечное законодательство. Государственные стандарты. Характеристика 

основных подзаконных актов, регламентирующих деятельность библиотек (уставы, 
положения, правила, инструкции). 

3. Библиотечные услуги и работы. Характеристика. 
4. Экономическая эффективность работы библиотеки. 
5. Методическая работа. Основные направления, функции и принципы 

методической деятельности. Консультативно-методическая помощь библиотекам. 
Инновационная деятельность в библиотеках. 



 63 

6. Система повышения квалификации и переподготовки библиотечных кадров. 
7. Организация методических служб в библиотеке. Универсальные научные 

библиотеки как центры методического обеспечения деятельности библиотек. 
8. Характеристика основных понятий библиотечного менеджмента и маркетинга. 
9. Роль и формы «паблик-рилейшнз» в современной библиотеке. Маркетинговые 

исследования в библиотечной практике. 
10. Сайт библиотеки как форма продвижения библиотечных услуг и ресурсов. 
11. Библиотечный коллектив и его особенности. Социально-психологический 

климат в коллективе. Этика. Корпоративная культура. Кадры в библиотеке: подбор и 
расстановка. 

12. Организация труда помощника руководителя библиотеки. Делопроизводство. 
13. Библиотечная статистика, назначение и организация. Статистический учет в 

библиотеках, его формы, организация, методика. Отчетность в библиотеках.  
14. Сущность и значение планирования библиотечной деятельности. 

Перспективное планирование и прогнозирование библиотечного дела и работы библиотек. 
Методика планирования библиотечной деятельности. Годовой план библиотеки. Его 
содержание, структура, методика составления. 

15. Библиотечные технологии. Нормирование библиотечного труда.  
16. Управление качеством библиотечного обслуживания. 
17. Требования к библиотечному персоналу в соответствии с национальным 

проектом «Культура».  
18. Требования к зонированию библиотеки в соответствии с национальным 

проектом «Культура».  




