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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ 
1.1. Цель и задачи реализации программы 
Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

«Современные технологии библиотечно-информационной деятельности» направлена 
на создание условий для профессионального развития специалистов библиотек в условиях 
технологической модернизации библиотечного дела, адаптации библиотекарей к 
выполнению новых функциональных обязанностей, связанных с информатизацией 
библиотечных процессов, повышением социальной роли библиотек как информационных, 
культурных и образовательных учреждений. 

Основной целью программы является  
− формирование и совершенствование профессиональных компетенций, 

необходимых для эффективной реализации современных информационно-
технологических и социокультурных задач библиотечно-информационной деятельности; 

− актуализация теоретических и практических знаний, умений, навыков 
библиотечных специалистов в соответствии с современными требованиями к уровню 
профессиональной квалификации и необходимостью решения новых производственных 
задач по удовлетворению информационных потребностей общества. 

Основные задачи реализации программы:  
− организация образовательного процесса для непрерывного повышения 

профессионального уровня специалистов библиотек Рязанской области и Российской 
Федерации как необходимого условия сохранения и развития кадрового потенциала 
библиотечной отрасли региона; 

− регулярное обновление комплекса теоретических знаний библиотечных 
специалистов для совершенствования их практической деятельности;  

− обучение специалистов библиотек всех уровней и ведомственной 
принадлежности инновационным технологиям информационного обслуживания 
пользователей в соответствии с динамично изменяющимися условиями библиотечного 
развития;  

− активизация производственно-технологического, информационно-
аналитического, научно-исследовательского, организационно-управленческого, 
творческого потенциала специалистов библиотек; 

− профессиональная адаптация сотрудников библиотек, не имеющих 
профильного образования, молодых специалистов, а также вновь принятых работников. 

1.2. Нормативно-правовая база разработки программы 
Нормативно-правовую базу разработки дополнительной профессиональной 

программы составляют: 
1. Федеральный закон от 29.12.1994 г. № 78-ФЗ «О библиотечном деле» (с 

изменениями от 14.04.2023 г.  №129-ФЗ); 
2. Федеральный закон Российской Федерации от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в Российской Федерации» (с изменениями от 08.08.2024 № 314-ФЗ); 
3. Постановление Правительства Российской Федерации от 11.10.2023 г. № 1678 

«Об утверждении Правил применения организациями, осуществляющими 
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образовательную деятельность, электронного обучения, дистанционных образовательных 
технологий при реализации образовательных программ»; 

4. Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации 
от 01.07.2013 г. № 499 «Об утверждении порядка и осуществления образовательной 
деятельности по дополнительным профессиональным программам»; 

5. Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации России 
от 15.11.2013 г. № 1244 «О внесении изменений в Порядок организации и осуществления 
образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам, 
утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации 
от 01.07.2013 г. № 499»; 

6. Приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской 
Федерации от 30.03.2011 года № 251н «Об утверждении Единого квалификационного 
справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел 
«Квалификационные характеристики должностей работников культуры, искусства и 
кинематографии», включающий квалификационные характеристики должностей 
работников, занятых в библиотеках;  

7. Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации  
от 06.12.2017 г. №1182 (ред. от 27.02.2023 г. № 208) «Об утверждении федерального 
государственного образовательного стандарта высшего образования – бакалавриат по 
направлению подготовки 51.03.06 Библиотечно-информационная деятельность»; 

8. Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 
14.09.2022 года № 527н «Об утверждении профессионального стандарта «Специалист по 
библиотечно-информационной деятельности»; 

9. Устав Государственного бюджетного учреждения культуры Рязанской области 
«Рязанская областная универсальная научная библиотека имени Горького», утвержденный 
совместным приказом министерства имущественных и земельных отношений Рязанской 
области и министерства культуры Рязанской области от 17.03.2022 г. № 199-р/125; 

10. Положение об организации и осуществлении образовательной деятельности 
по дополнительным профессиональным программам в ГБУК РО «Библиотека 
им. Горького», утвержденное приказом директора библиотеки от 31.05.2017 № 88 
(в ред. от 13.06.2019 г.). 

1.3. Планируемые результаты освоения программы 
Результаты освоения программы повышения квалификации определяются 

приобретаемыми слушателями компетенциями, то есть способностями применять знания 
и умения в соответствии с задачами профессиональной деятельности, обозначенные 
ФГОС ВО по направлению подготовки 51.03.06 «Библиотечно-информационная 
деятельность», квалификация (степень) – бакалавр): 

− технологический; 
− организационно-управленческий; 
− проектный; 
− информационно-аналитический. 
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Типы задач 

профессиональной 
деятельности 

Задачи 
профессиональной 

Объекты 
профессиональной 

деятельности 
Технологический Библиотечно-

информационное 
обслуживание 

Технологии стационарного, внестационарного и дистанционного 
обслуживания пользователей. 
Пользователь библиотеки. 
Технологии организации и проведения библиотечных 
мероприятий. 

Формирование, учет 
и обработка 
библиотечного 
фонда 

Технологии комплектования, учета, обработки библиотечного 
фонда. 
Документы. 
Информационные ресурсы. 

Организация и 
сохранение 
библиотечного 
фонда 

Технологии обеспечения сохранности библиотечного фонда 
Технологии работы с фондом редких книг и книжными 
памятниками. 
Документы. 
Информационные ресурсы. 

Каталогизация 
документов, 
ведение справочно- 
поискового аппарата 
библиотеки 

Технологии аналитико-синтетической обработки информации. 
Автоматизированные библиотечно-информационные технологии. 
Технологии справочно- библиографического обслуживания. 
Базы данных. 
Технологии ведения электронных каталогов. 

Библиографическая 
и информационно-
аналитическая 
деятельность в 
библиотеке 

Технологии справочно-библиографического обслуживания в 
стационарном и дистанционном режимах пользователей 
библиотеки. 
Технологии информационного обслуживания в стационарном и 
дистанционном режимах пользователей библиотеки. 
Технологии создания мультимедийных библиотечных 
информационных продуктов. 
Технологии формирования краеведческих библиотечно-
информационных ресурсов, создание и продвижение 
краеведческой библиографической информации. 

Организационно-
управленческий 

Реализация и 
управление 
процессами 
библиотечно- 
информационной 
деятельности 

Менеджмент библиотечно-информационной деятельности. 
Документы, регламентирующие библиотечно-информационную 
деятельность 

Проектный Библиотечная 
методическая и 
проектная 
деятельность 

Инновационная и методическая деятельность. 
Проектный менеджмент. 
Маркетинг библиотечно-информационной деятельности. 

Информационно-
аналитический 
 

Информационно-
аналитическая 
деятельность 

Аналитико-синтетическая обработка документов в библиотеке. 
Аналитические информационные продукты библиотеки. 
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В результате освоения программы у слушателей должны быть сформированы 
следующие профессиональные компетенции (ПК) в соответствии с профессиональным 
стандартом «Специалист по библиотечно-информационной деятельности»: 
 

Профессиональный 
стандарт с указанием 
обобщенной трудовой 

функции (ОТФ) 

Трудовая функция (ТФ) 

 
 
 
 
 
 

Профессиональный 
стандарт «Специалист по 

библиотечно- 
информационной 

деятельности» (утвержден 
приказом Министерства 

труда и социальной защиты 
Российской Федерации 
от 14.09.2022 № 527н) 
ОТФ A,B,C,D,E,F,G 

A/01.6 Стационарное, внестационарное и дистанционное обслуживание пользователей 

A/04.6 Организация и проведение библиотечных культурно-просветительских, 
образовательных и событийных мероприятий 

B/01.6 Комплектование библиотечного фонда печатными и электронными 
документами, сетевыми ресурсами 

B/02.6 Учет и обработка библиотечного фонда 

С/01.6 Организация, обеспечение сохранности и безопасности библиотечного фонда 

С/02.6 Организация и технологии работы с фондом редких и ценных книг, книжных 
памятников 

D/01.6 Аналитико-синтетическая обработка документов в библиотеке 

D/02.6 Организация и ведение электронных/традиционных каталогов библиотеки 

E/01.7 Справочно-библиографическое обслуживание в стационарном и дистанционном 
режимах пользователей библиотеки 

E/03.7 Создание библиографических, аналитических, полнотекстовых, 
мультимедийных библиотечных информационных продуктов 

E/04.7 Формирование краеведческих библиотечно-информационных ресурсов, создание 
и продвижение краеведческой библиографической информации 

F/02.07 Библиотечная методическая работа 

F/03.07 Библиотечная проектная деятельность 

G/01.7 Руководство работой структурного подразделения библиотеки 



Код и наименование 
компетенции 

 

Индикаторы компетенции 
 

Планируемые результаты обучения, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций 

 
Профессиональные компетенции (ПК) 

ПК – 1. Способен осуществлять 
библиотечно-информационное 
обслуживание пользователей 
 
 
 
 
 
 

ПК – 1.1. Осуществляет 
стационарное, 
внестационарное и 
дистанционное обслуживание 
пользователей 

Знать: основы библиотечно-информационного обслуживания, нормативные правовые акты по библиотечно-
информационной деятельности; методики организации библиотечно-информационного обслуживания в стационарном и 
дистанционном (удаленном) режимах; методики индивидуальной, групповой и массовой работы по поддержке чтения и 
формирования читательской культуры; основы и правила организации и дизайна библиотечного пространства; нормы 
профессиональной библиотечной этики. 
Уметь: использовать традиционные/автоматизированные технологии регистрации/перерегистрации пользователей 
библиотеки; осуществлять их информирование о правилах библиотеки, ресурсах, сервисах и услугах в стационарном и 
дистанционном (удаленном) режимах; осуществлять обслуживание пользователей с учетом их личностных 
характеристик и информационных потребностей; формировать читательскую культуры на основе индивидуальных и 
групповых методов работы; организовывать многофункциональное библиотечное пространство, его зонирование, 
соблюдать кодекс этики библиотекаря. 

ПК – 1.2. Осуществляет работу 
по организации и проведению 
библиотечных культурно-
просветительских, 
образовательных и 
событийных мероприятий 

Знать: основы социально-культурной деятельности; методы и технологии организации культурно-просветительских 
мероприятий различных форматов, целевого и читательского назначения; медиаресурсы информационного пространства, 
их использование в мероприятиях. 
Уметь: использовать методики подготовки и проведения библиотечных мероприятий; разрабатывать сценарий 
проведения мероприятия; использовать информационно-коммуникационные, в том числе мультимедийные технологии и 
технические средства в организации и проведении мероприятий. 

ПК – 2. Способен осуществлять 
формирование, учет и обработку 
библиотечного фонда 

ПК – 2.1. Осуществляет работу 
по комплектованию 
библиотечного фонда 
печатными и электронными 
документами, сетевыми 
ресурсами 

Знать: нормативные правовые акты по организации и технологиям комплектования фонда; тематико-типологический 
профиль комплектования фонда; источники комплектования библиотечного фонда; основы ценообразования на 
книжную продукцию; отраслевую, видовую, типологическую, жанровую структура книгоиздательского и 
книготоргового документного потока; критерии отбора печатных и электронных документов. 
Уметь: анализировать предложения и ценовую политику книгоиздательского и книготоргового рынков; выполнять 
технологические процессы по текущему и ретроспективному комплектованию библиотечного фонда; оформлять дары и 
пожертвования. 

ПК – 2.2. Осуществляет учет и 
обработку библиотечного 
фонда 

Знать: нормативные документы по учету библиотечного фонда; технологии учета печатных и электронных документов; 
правила и методы обработки документов, поступивших в фонд. 
Уметь: применять технологии учеты печатных и электронных документов; осуществлять обработку документов, 
поступивших в фонд. 

ПК – 3. Способен осуществлять 
организацию и сохранение 
библиотечного фонда 

ПК – 3.1. Осуществляет 
организацию, обеспечение 
сохранности и безопасности 
библиотечного фонда 

Знать: нормативные правовые акты по организации и сохранению библиотечных фондов; требования к режимам 
хранения библиотечного фонда; стандарты и регламентирующие документы по консервации и реставрации 
библиотечных фондов; научные и технологическое основы консервации документов; требования к обеспечению 
сохранности фондовых документов; биологические повреждения документов и меры их предупреждения и устранения; 
превентивные методы защиты фонда 
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Уметь: поддерживать нормативные режимы хранения библиотечного фонда; поддерживать нормативные режимы 
хранения библиотечного фонда; использовать технологии превентивной и фазовой консервации документов; 
осуществлять предупредительный ремонт 

ПК – 3.2. Осуществляет 
организацию и технологию 
работы с фондом редких и 
ценных книг, книжных 
памятников 

Знать: нормативные правовые акты по работе с редкими изданиями и книжными памятниками; правила и процедуры по 
выявлению книжных памятников; разновидности книжных памятников-коллекций, методику их изучения, порядок 
регистрации в государственном реестре, региональных/муниципальных сводах книжных памятников. 
Уметь: использовать методы выявления и отбора ценных и редких книг; использовать технологии включения книжных 
памятников в государственный реестр; региональные/муниципальные своды книжных памятников. 

ПК – 4. Способен осуществлять 
каталогизацию документов, 
ведение справочно-поискового 
аппарата 
 

ПК – 4.1 Осуществляет 
аналитико-синтетическую 
обработку документов 

Знать: стандарты библиографического описания печатных и электронных документов; правила составления 
библиографического описания печатных и электронных документов; форматы электронной (машиночитаемой) 
каталогизационной записи на печатные и электронные документы. 
Уметь: использовать методики и цифровые технологии аналитико-синтетической обработки печатных и электронных 
документов для составления библиографического описания, использовать форматы электронной/машиночитаемой 
каталогизационной записи на печатные и электронные документы в библиотеке. 

ПК – 4.2. Осуществляет 
организацию и ведение 
электронных/традиционных 
каталогов 

Знать: нормативные правовые акты по информационной безопасности и защите интеллектуальной собственности; 
формы и виды библиотечных каталогов, технологические процессы машиночитаемой каталогизации; форматы 
электронной/машиночитаемой каталогизационной записи; технологии и методику ведения электронных каталогов; 
включая сводные, методику и технологию организации и ведения алфавитного и систематического каталога в 
библиотеке; технологии и способы ретроконверсии и конвертации каталогов библиотек. 
Уметь: использовать методики и технологии создания библиографических записей; редактировать библиографические 
записи; составлять библиографическое описание документов традиционных (карточных) каталогов, картотек; 
использовать методики организации, ведения и редактирования традиционных каталогов и картотек библиотеки. 

ПК – 5. Способен осуществлять 
библиографическую и 
информационно-аналитическую 
деятельность 
 
 
 
 
 
 

ПК – 5.1. Осуществляет 
справочно-библиографическое 
обслуживание в стационарном 
и дистанционном режимах 

Знать: теорию, организацию и методику библиографической, информационно-аналитической деятельности библиотек; 
справочно-библиографическое обслуживание дифференцированных групп пользователей; классификацию 
библиографических и фактографических запросов пользователей библиотеки; справочно-поисковый аппарат библиотек; 
поисковые сервисы крупнейших библиотек, отраслевых информационных центров, национальных и глобальных сетевых 
ресурсов. 
Уметь: осуществлять прием и уточнение запросов пользователей на библиографическую и фактографическую 
информационную в стационарном и дистанционном режимах; использовать методики и технологии выполнения 
библиографических справок; осуществлять поиск, в том числе с использованием сетевых информационных ресурсов и 
электронных библиотек; составлять библиографические описания документов разных типов и видов. 

ПК – 5.2. Создает 
мультимедийные 
библиотечные 
информационные продукты 

Знать: основы информатики, нормативные правовые акты по информационной безопасности, защите авторского права в 
цифровой среде, интеллектуальной собственности, персональных данных; методики и технологии создания 
информационной продукции в соответствии с ее видом, формой, целевым и пользовательским назначением. 
Умения: применять цифровые технологии формирования контента библиотечного информационного продукта; 
создавать мультимедийные продукты с использованием различных видов информации: текстовой, графической, 
аудиовизуальной. 

ПК – 5.3. Формирует 
краеведческие библиотечно-
информационные ресурсы, 

Знать: основы библиотечного краеведения; структуру и состав краеведческого справочно-поискового аппарата 
библиотеки; правила ведения электронных каталогов краеведческих документов и местных изданий, универсальной 
фактографической краеведческой базы данных; методики и технологии создания краеведческих библиографических 
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создание и продвижение 
краеведческой 
библиографической 
информации 

продуктов различных типов, видов и целевого назначения. 
Уметь: осуществлять библиографический поиск краеведческих документов и местных изданий в целях библиотечно-
информационной деятельности;  создавать и редактировать краеведческие фактографические справки, создавать и вести 
библиографические, фактографические, полнотекстовые базы данных; использовать методики и технологии создания 
краеведческих библиографических пособий, формировать, размещать и редактировать краеведческий контент на сайте 
библиотеки. 

ПК – 6 Способен осуществлять 
библиотечную методическую и 
проектную деятельность 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ПК – 6.1 Осуществляет 
библиотечную методическую 
деятельность 

Знать: основы государственной культурной политики; нормативные правовые акты по библиотечно-информационной 
деятельности; теорию библиотечного менеджмента и инновационно-методической работы в сфере библиотечной 
деятельности; тенденции и приоритетные направления развития библиотечного дела; принципы организации и 
содержания работы библиотечных методических служб; технологии организации и проведения методических 
мероприятий различных форматов. 
Уметь: анализировать и обобщать информацию об актуальном состоянии и основных направлениях развития 
библиотечно-информационной деятельности; осуществлять мониторинг и диагностику библиотечный деятельности; 
представлять его результаты, выявлять, анализировать, оценивать и внедрять положительный опыт профессиональной 
библиотечной деятельности; оказывать консультационную методическую и практическую помощь  библиотекам;  
обеспечивать процесс повышения квалификации библиотечных кадров. 

ПК – 6.2 Осуществляет 
библиотечную проектную 
деятельность 

Знать: основы социокультурного проектирования; теорию проектного менеджмента и маркетинговых технологий; 
тенденции и приоритетные направления развития библиотечного дела; особенности разработки и реализации 
библиотечных проектов. 
Уметь: осуществлять анализ проблемной социокультурной ситуации и поиск информации, необходимой для разработки 
и реализации библиотечного проекта; определять цель, задачи, ожидаемые результаты и критерии эффективности 
библиотечного проекта; использовать методики и технологии проектной деятельности с учетом специфики их 
применения в библиотечно-информационной сфере. 

ПК – 7. Способен осуществлять 
руководство работой 
структурного подразделения / 
функционального направления 
работы 

ПК – 7.1. Осуществляет 
руководство работой 
структурного подразделения / 
функционального направления 
работы 

Знать: основы и технологии библиотечного менеджмента и маркетинга; показатели эффективности деятельности 
библиотеки; нормы профессиональной библиотечной этики, корпоративной культуры и делового общения. 
Уметь: применять инновационные технологии при организации работы, работать с локальными нормативными и 
методическими документами библиотек; понимать обязанности и трудовые действия на основании управленческих 
документов; строить работу в соответствие с планами структурного подразделения библиотеки; осуществлять действия 
по продвижению бюджетных и внебюджетных продуктов и услуг. 



ПС с указанием 
ОТФ 

Трудовая 
функция 

(ТФ) 

Профессиональная 
Компетенция (ПК) 

Индикаторы 
профессиональной 

компетенции (ИПК) 

Уровень 
квалификации 

Профессиональный 
стандарт 

«Специалист по 
библиотечно- 

информационной 
деятельности» 

(утвержден 
приказом 

Министерства 
труда и социальной 
защиты Российской 

Федерации 
от 14.09.2022 № 

527н) 
ОТФ A,B,C,D,E,F,G 

A/01.6 
Стационарное, 
внестационарное и 
дистанционное 
обслуживание 
пользователей 

ПК – 1 

ПК – 1.1. Осуществляет 
стационарное, 
внестационарное и 
дистанционное 
обслуживание пользователей 

6 

A/04.6 
Организация и 
проведение 
библиотечных 
культурно-
просветительских, 
образовательных и 
событийных 
мероприятий 

ПК – 1.2. Осуществляет 
работу по организации и 
проведению библиотечных 
культурно-
просветительских, 
образовательных и 
событийных мероприятий 

6 

B/01.6 
Комплектование 
библиотечного 
фонда печатными и 
электронными 
документами, 
сетевыми 
ресурсами 

ПК – 2 

ПК – 4.1. Осуществляет 
работу по комплектованию 
библиотечного фонда 
печатными и электронными 
документами, сетевыми 
ресурсами 

6 

B/02.6 Учет и 
обработка 
библиотечного 
фонда 

ПК – 4.2. Осуществляет учет 
и обработку библиотечного 
фонда 

6 

С/01.6 
Организация, 
обеспечение 
сохранности и 
безопасности 
библиотечного 
фонда ПК – 3 

ПК – 3.1. Осуществляет 
организацию, обеспечение 
сохранности и безопасности 
библиотечного фонда 6 

С/02.6 Организация 
и технологии 
работы с фондом 
редких и ценных 
книг, книжных 
памятников 

ПК – 3.2. Осуществляет 
организацию и технологию 
работы с фондом редких и 
ценных книг, книжных 
памятников 

6 

D/01.6 Аналитико-
синтетическая 
обработка 
документов в 
библиотеке 

ПК – 4 

ПК – 4.1 Осуществляет 
аналитико-синтетическую 
обработку документов 6 

D/02.6 
Организация и 
ведение 
электронных/тради
ционных каталогов 
библиотеки 

ПК – 4.2. Осуществляет 
организацию и ведение 
электронных/традиционных 
каталогов 

6 

E/01.7 Справочно-
библиографическое 
обслуживание в 
стационарном и 
дистанционном 
режимах 
пользователей 
библиотеки 

ПК – 5 
 

ПК – 5.1. Осуществляет 
справочно-
библиографическое 
обслуживание в 
стационарном и 
дистанционном режимах 

6 

E/03.7 Создание 
мультимедийных 
библиотечных 
информационных 
продуктов 
 

ПК – 5. 2. Создает 
мультимедийные 
библиотечные 
информационные продукты 

6 



 11 

E/04.7 
Формирование 
краеведческих 
библиотечно-
информационных 
ресурсов, создание 
и продвижение 
краеведческой 
библиографическо
й информации 

ПК – 5.3. Формирует 
краеведческие библиотечно-
информационные ресурсы, 
создание и продвижение 
краеведческой 
библиографической 
информации 

6 

F/02.07 
Библиотечная 
методическая 
работа ПК – 6 

ПК – 6.1 Осуществляет 
библиотечную 
методическую деятельность 

6 

F/03.07 
Библиотечная 
проектная 
деятельность 

ПК – 6.2 Осуществляет 
библиотечную проектную 
деятельность 

6 

G/02.7 Руководство 
работой 
структурного 
подразделения 
библиотеки 

ПК – 7 

ПК – 7.1. Осуществляет 
планирование работы 
структурного подразделения  7 

 
1.4. Требования к уровню подготовки лиц, необходимому для освоения 

программы 
К освоению программы допускаются лица,  
− имеющие высшее или среднее профессиональное образование по направлению 

подготовки (специальности) «Библиотечно-информационная деятельность»; 
− имеющие высшее или среднее профессиональное непрофильное образование. 
1.5. Нормативный срок и трудоемкость программы 
Нормативный срок и трудоемкость освоения программы – 72 академических часа, 

включая все виды аудиторной и внеаудиторной (самостоятельной) учебной работы 
слушателей. 

Учебная нагрузка устанавливается не более 40 часов в неделю, включая все виды 
аудиторной и внеаудиторной учебной работы слушателя. Для всех видов аудиторных 
занятий академический час устанавливается продолжительностью 45 минут. 

 

Виды учебной работы Объем учебной работы  
(в часах) 

Общая трудоемкость программы 72 
Аудиторные занятия 38 
Лекции 28 
Практические, семинарские занятия 10 
Самостоятельная работа 32 
Итоговый контроль 2 

 
1.6. Форма обучения: очная, очно-заочная (с частичным отрывом от работы), с 

применением дистанционных технологий, заочная (обучение на образовательной 
платформе «Moodle»). 

Режим занятий – 6-8 академических часов в день.  



2. СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ 
2.1. Учебный план 

№ 
п/п 

Наименование дисциплин Всего 
часов 

В том числе 
Лекции Практ., 

семинар. 
занятия  

Сам. 
работа 

1. Документный фонд библиотеки 14 6 2 6 
2. Библиотечно-информационное 

обслуживание  
7 3  4 

3. Библиографическая деятельность 
библиотеки  

12 3 3 6 

4. Краеведческая деятельность 
библиотек  

6 4  2 

5. Информационные ресурсы и 
технологии библиотеки  

10 3 4 5 

6. Менеджмент и маркетинг 
библиотечно-информационной 
деятельности  

19 9 1 9 

 Итоговый контроль: 
Семинар-зачет 

2 2   

 Итого: 72 30 10 32 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2.2. Учебно-тематический план 
 

№№ 
п/п 

Наименование  
разделов / дисциплин 

Всего 
часов 

В том числе 

Лекции 
Практ.,  

семинар.  
занятия 

Сам. 
работа 

1. Документный фонд библиотеки  14 6 2 6 

1.1 Основы формирования документных фондов 
библиотеки 

4 2  2 

1.2 Книжные памятники как часть документного 
культурного наследия 

4 2  2 

1.3 Консервация и реставрация документов 6 2 2 2 

2. Библиотечно-информационное обслуживание 7 3  4 

2.1 Организация и технология обслуживания 
пользователей библиотеки  

3 1  2 

2.2 Организация и проведение массовых мероприятий 4 2  2 

3. Библиографическая деятельность библиотеки 12 3 3 6 

3.1 Библиографическая деятельность в библиотеке 4 1 1 2 

3.2 Лицензионные сетевые ресурсы, электронные 
библиотеки и открытые информационные ресурсы 
сети Интернет в библиографическом обслуживании 
пользователей 

4 1 1 2 

3.3 Аналитическое библиографическое описание 
документов  

4 1 1 2 

4. Краеведческая деятельность библиотек 6 4  2 

5. Информационные ресурсы и технологии 
библиотеки 

12 3 4 5 

5.1 Электронные библиотеки и коллекции  4 1 1 2 

5.2 Машиночитаемая каталогизация 4 1 1 2 

5.3 Подготовка презентаций и медиаресурсов  4 1 2 1 

6. Менеджмент и маркетинг библиотечно-
информационной деятельности 

19 9 1 9 

6.1 Система управления библиотечным делом  4 2  2 

6.2 Правовое обеспечение библиотечно-
информационной деятельности 

4 2  2 

6.3 Инновационная и методическая деятельность 
библиотеки 

4 2  2 
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6.4 Проектная деятельность библиотеки 1  1  

6.5 Культура делового общения 2 1  1 

6.6 Маркетинговый подход в библиотечной 
деятельности. PR и реклама в библиотеке  

4 2  2 

 Итоговый контроль: 
Семинар-зачет 

2 2   

 Итого: 72 30 10 32 

 
2.3. Календарный учебный график 
Образовательный процесс по программе может осуществляться в течение всего 

календарного года за исключением нерабочих праздничных дней и по мере набора 
слушателей. 

Длительность обучения составляет 72 академических часа. 
 

График учебного процесса 
 

График обучения 
Форма обучения 

Аудиторных 
часов  
в день 

Дней  
в неделю 

Общая 
продолжительность 

программы  
 

очная, очно-заочная, заочная 6-8 5 2 недели 
 
 
2.4. Содержание учебных дисциплин (модулей). 
 

1. Документный фонд библиотеки  
Тема 1. Основы формирования документных фондов библиотеки  
Содержание понятий «библиотечные фонды» и «формирование библиотечных 

фондов». Закономерности развития фондов, их связь с потребностями социального и 
научно-технического прогресса общества.  

Взаимосвязь процесса комплектования с другими процессами, входящими в 
понятие «формирование библиотечных фондов». 

Принципы, технология комплектования библиотечных фондов в российском 
библиотековедении. Общая характеристика процессов, входящих в организацию 
библиотечного фонда. Система депозитарного хранения библиотечных фондов. Общие 
требования к размещению библиотечных фондов. Общая характеристика основных видов 
расстановки фондов. Понятие об учете фондов. Задачи учета фондов. Суммарный учет. 
Индивидуальный учет. Учетно-статистическая документация. 

Тема 2. Книжные памятники как часть документного культурного наследия  
Определение книжного памятника. Книжные памятники как часть Национального 

библиотечного фонда РФ. Законодательная и нормативная база работы с книжными 
памятниками. Критерии выделения книжных памятников. Единичные книжные 
памятники и книжные памятники-коллекции. Редкие книги и книжные памятники. 
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Традиции работы с редкой и ценной книгой в библиотеках, музеях, архивах РФ. 
Современные учреждения, являющиеся держателями фондов книжных памятников. 
Система организации учета и изучения книжных памятников в РФ. Общероссийский свод 
книжных памятников.  

Деятельность РГБ как Федерального научно-исследовательского, научно-
методического и координационного центра по работе с книжными памятниками. 
Региональные центры по работе с книжными памятниками. Печатные справочные и 
методические пособия по работе с книжными памятниками. Сайты о деятельности в сфере 
книжных памятников, электронные каталоги и своды книжных памятников.  

Тема 3. Консервация и реставрация документов  
Управление процессами сохранности. Сохранность, консервация и реставрация – 

общее и особенное в содержании этих понятий. Химия в консервации. Режим хранения 
документов. Биологические повреждения документов и меры их предупреждения. 
Положение о сохранности фондов РГБ. Разработка стратегии сохранности документов. 
Стабилизация документов.  

Реставрация документов. Обследование документов перед реставрацией. 
Заполнение реставрационного паспорта. Массовые технологии: механизированный долив 
листа, нейтрализация избыточной кислотности с использованием машины. 
Ламинирование. Предупредительный ремонт.  

Тематика практического занятия: 
1. Практическое занятие по мелкому ремонту документов 

(2 академических часа). 
Самостоятельная работа по учебной дисциплине (модулю) 

(6 академических часов). 
Самостоятельная работа по освоению учебной дисциплины (модуля) предполагает 

чтение и конспектирование рекомендованных источников (см. Список литературы в 
Приложении № 1).  

 
2. Библиотечно-информационное обслуживание  

Тема 1. Организация и технология обслуживания пользователей библиотеки  
Правила пользования библиотекой. Читательский билет. Читательский формуляр. 

Права и обязанности библиотечных пользователей. Правила обслуживания библиотечных 
пользователей. Структура библиотечного обслуживания. 

Индивидуальное обслуживание пользователей. Обслуживание в читальных залах, 
на абонементе. Использование МБА и ЭДД. Индивидуальная работа с читателем.  

Групповое обслуживание пользователей. Методика изучения интересов 
читательских групп. Дифференцированное обслуживание. Основные формы массового 
обслуживания.  

Визуальные формы библиотечного обслуживания. Использование технических 
средств в процессе библиотечного обслуживания. Воспитание культуры чтения, культуры 
документопользования.  
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Тема 2. Организация и проведение массовых мероприятий 
Место массовой работы в системе библиотечно-информационного обслуживания. 

Цели и задачи массовой работы. Пути активизации влияния на читателей. Факторы, 
влияющие на массовую работу.  

Массовые мероприятия как эффективная форма библиотечной работы.  Требования 
к массовым мероприятиям. Три основных этапа организации массового мероприятия: 
подготовительный, коррекционный, основной. Составление и оформление сценария. 
Методика подготовки библиотечных мероприятий. 

Самостоятельная работа по учебной дисциплине (модулю) 
(4 академических часа). 

Самостоятельная работа по освоению учебной дисциплины (модуля) предполагает 
чтение и конспектирование рекомендованных источников (см. Список литературы 
в Приложении № 1). 

 
3. Библиографическая деятельность библиотеки 

Тема 1. Библиографическая деятельность в библиотеке 
Основные направления практической библиографической деятельности, вопросы 

библиографического обучения работников библиотеки и ее читателей. Справочно-
поисковый аппарат (СПА) библиотеки – основная база библиографической деятельности. 
Определение и функциональное назначение. Структура СПА.  

Каталоги и картотеки как источник библиографической информации. Различия 
между ними. Виды каталогов и их назначение. Связь между каталогами и картотеками. 

Тема 2. Лицензионные сетевые ресурсы, электронные библиотеки и открытые 
информационные ресурсы сети Интернет в библиографическом обслуживании 
пользователей 

Процесс совершенствования ресурсной базы справочно-библиографического 
обслуживания. Библиографические и небиблиографические ресурсы Интернет. 
Электронные каталоги федеральных и региональных библиотек. Базы данных отраслевых 
информационных центров России (ВИНИТИ, ИНИОН РАН, РОСИНФОРМКУЛЬТУРА), 
библиотечных корпораций (АРБИКОН, ЛИБНЕТ). Корпоративная виртуальная 
справочная служба универсальных научных библиотек (КОРУНБ). Правовые ресурсы 
Интернет. Справочные ресурсы Интернет. Электронные ресурсы удаленного доступа.  

Тема 3. Аналитическое библиографическое описание документов 
Общие положения по оформлению ссылок, цитат, списка литературы к учебным и 

научным работам. Основные ГОСТы, регламентирующие составление библиографических 
описаний. Структура, пунктуация, сокращения в библиографическом описании. ГОСТ Р 
7.0.100–2018 Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие 
требования и правила составления. Особенности составления аналитического 
библиографического описания документов. 

Тематика семинарского занятия: 
1. Современный справочно-библиографический аппарат библиотеки 

(1 академический час). 
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Тематика практических занятий: 
1. Практическое занятие по работе с ресурсами удаленного доступа 

(1 академический час). 
2. Составление аналитических библиографических описаний 

(1 академический час).  
Самостоятельная работа по учебной дисциплине (модулю) 

(6 академических часов). 
Самостоятельная работа по освоению учебной дисциплины (модуля) предполагает 

подготовку к темам практических и семинарского занятий, чтение и конспектирование 
рекомендованных источников (см. Список литературы в Приложении № 1). 

 
4. Краеведческая деятельность библиотек 

Сущность библиотечного краеведения. Содержание современного библиотечного 
краеведения. Внутренняя структура и внешние связи. Системный характер библиотечного 
краеведения. Функции библиотечного краеведения. 

Виды библиотечных услуг краеведческой тематики. Многообразие тематической 
направленности краеведческой деятельности библиотеки. Отдел краеведческой 
литературы национальной библиотеки, универсальных региональных библиотек, 
основные направления их деятельности.  

Справочно-библиографическое обслуживание пользователей краеведческой 
информации. Особенности выполнения библиографических запросов. 

Методические центры краеведческой деятельности библиотек. Методическое 
руководство краеведческой деятельностью библиотек. Издательская деятельность 
методических центров, система методических и библиографических изданий по 
библиотечному краеведению. 

Самостоятельная работа по учебной дисциплине (модулю) 
(2 академических часа). 

Самостоятельная работа по освоению учебной дисциплины (модуля) предполагает 
чтение и конспектирование рекомендованных источников (см. Список литературы 
в Приложении № 1). 
 

5. Информационные ресурсы и технологии библиотеки  
Тема 1. Электронные библиотеки и коллекции 
Основные понятия и термины, используемые в сфере разработки, внедрения, 

исследования и развития информационных ресурсов. Полнотекстовые ресурсы. 
Электронные библиотеки. Интернет-архивы. Периодические издания в Интернет. 
Библиографические ресурсы и службы Интернет. Справочные ресурсы Интернет. 
Правовые системы. Файлохранилища.  

Тема 2. Машиночитаемая каталогизация 
Эволюция форм библиотечных каталогов. Машиночитаемые форматы 

предоставления данных. Определение машиночитаемой каталогизации. Информационное 
обеспечение автоматизированных информационно-библиотечных систем (АИБС). 
Информационные ресурсы. Каталогизация как формирование машиночитаемых 
библиографических и фондовых записей в принятом формате на основе макетов 
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(шаблонов) в интерактивном режиме. Технологии ретроспективной конверсии карточных 
и печатных каталогов в электронную форму. Вопросы сохранности и защиты данных. 
Электронный каталог (ЭК) как коммуникация. Специфические характеристики 
электронной коммуникации. Виды информационного поиска в электронном каталоге.  

Тема 3. Подготовка презентаций и медиаресурсов 
Практические задачи компьютерной презентации. Наглядность. Образность.  

Художественные образы в презентации. Создание образов имен. Логотип. Фирменный 
стиль. Фото-, видео-, аудиоматериалы.  

Дизайн-композиция. Музыкальный дизайн. Начальная работа со звуком. Графика и 
настройка анимации. Вставка иллюстрации в слайды. Оформление декорированных 
фонов. Гиперссылки. Показ слайдов. Особенности монтажа. Разработка звукового ряда. 
Просмотр структуры презентации. Демонстрация компьютерной презентации (в 
сопровождении и без сопровождения презентатора).  

Видеомонтаж в киностудии Windows Live. Практика загрузки фотографий или 
видео, музыки, применение эффектов перехода, добавление текста и движения в кадре. 
Лучшие сервисы для организации и проведения видеоконференций. 

Тематика практических занятий: 
1. Практическое занятие по работе с ресурсами Президентской библиотеки 

им. Б.Н. Ельцина (1 академический час). 
2. Практическое занятие по занесению записей в электронный каталог 

(1 академический час). 
3. Практическое занятие по созданию презентаций (1 академический час). 
4. Практическое занятие по работе в киностудии Windows Live 

(1 академический час). 
Самостоятельная работа по учебной дисциплине (модулю) 

(5 академических часов). 
Самостоятельная работа по освоению учебной дисциплины (модуля) предполагает 

подготовку к темам практических занятий, чтение и конспектирование рекомендованных 
источников (см. Список литературы в Приложении № 1). 

 
6. Менеджмент и маркетинг библиотечно-информационной деятельности  
Тема 1. Система управления библиотечным делом 
Необходимость управления библиотекой. Функции управления. Уровни 

управления библиотечным делом: общегосударственный, ведомственно-отраслевой, 
территориальный (региональный), местный (муниципальный). Государственная политика 
в сфере культуры: национальный проект «Культура». 

Органы профессионального и общественного управления в библиотечном деле. 
Библиотечные ассоциации, общества, объединения (международные, зарубежные, 
всероссийские, региональные): в том числе Международная федерация библиотечных 
ассоциаций (ИФЛА), Библиотечная ассамблея Евразии (БАЕ), Американская 
библиотечная ассоциация, Российская библиотечная ассоциация (РБА); библиотечные 
общества регионов России. Технологические библиотечные объединения, библиотечные 
консорциумы (АРБИКОН, ЭБНИТ, др.). 
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Тема 2. Правовое обеспечение библиотечно-информационной деятельности. 
Библиотека как субъект права: особенности юридического статуса, 

правоспособность, правовой режим функционирования. Источники правовой 
регламентации деятельности отечественной библиотеки: Конституция РФ, федеральные 
системообразующие, отраслевые и базовые законодательные акты, профильные 
нормативно-правовые документы; региональные библиотечные законы и подзаконные 
документы; территориальные (муниципальные) и ведомственно-отраслевые нормативные 
материалы; внутрибиблиотечная локальная правовая документация.  

Рекомендательные нормативные акты профессиональных общественных структур, 
унифицирующие принципы библиотечно-информационного обслуживания и 
взаимодействия библиотек. Основные положения Модельного стандарта деятельности 
общедоступной библиотеки. 

Тема 3. Инновационная и методическая деятельность библиотеки 
Основные направления, функции и принципы методического обеспечения 

библиотечной деятельности. Аналитическая деятельность библиотек – методических 
центров. Консультационно-методическая помощь библиотекам. Инновационная 
деятельность в библиотеках. Система повышения квалификации и переподготовки 
библиотечных кадров. Организация методических служб в библиотеках. Формы 
методической помощи: методический инструктаж (консультации, замечания и отзывы, 
вызовы работников библиотек в методический центр и др.), посещение библиотек, 
методические издания. Учет методической работы. Деятельность методического совета в 
библиотеке.  

Тема 5. Проектная деятельность библиотеки 
Сущность и содержание проектной деятельности. Организация проектной 

деятельности. Назначение проекта и основные положения. Этапы проектной 
деятельности: анализ ситуации и возникновение идеи, планирование работ и привлечение 
средств, реализация проекта и контроль над его реализацией, завершение и анализ 
эффективности проекта. Перечень грантооператоров, которые поддерживают 
социокультурные, образовательные, просветительские проекты учреждений культуры и 
НКО. 

Тема 4. Культура делового общения 
 Деловое общение как объект внутренней коммуникации деловых 

взаимоотношений в коллективе. Встречи и деловые беседы с руководителями библиотеки 
и структурных подразделений. 

Библиотечное общение как вид информационного общения, взаимодействия 
людей. Содержание библиотечного общения. Методологические основы библиотечного 
общения. Формы речевого общения. Межличностные и межгрупповые конфликты: пути 
их решения. 

Тема 5. Маркетинговый подход в библиотечной деятельности. PR и реклама в 
библиотеке 

Маркетинг как активный метод управления, направленный на удовлетворение 
потребностей и развитие спроса на услуги и ресурсы. Структура маркетинга. 
Некоммерческий библиотечный маркетинг. Цель библиотечно-информационного 
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маркетинга. Задачи библиотечного маркетинга. Необходимые условия библиотечного 
маркетинга. Маркетинговые работы. Имидж библиотеки. 

Рекламная деятельность библиотеки. Виды рекламы. История PR-деятельности. 
Паблик-рилейшнз (PR) в современной библиотеке. Цели PR-деятельности в библиотеке. 
Служба PR-деятельности. Основные направления и формы деятельности. Эффективность 
деятельности.  

Тематика практического занятия: 
1. Разработка плана проекта (1 академический час). 
Самостоятельная работа по учебной дисциплине (модулю) 

(9 академических часов). 
Самостоятельная работа по освоению учебной дисциплины (модуля) предполагает 

чтение и конспектирование рекомендованных источников (см. Список литературы 
в Приложении № 1). 
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3. ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ 

ПРОГРАММЫ 
3.1. Материально-технические условия реализации программы 
Для реализации дополнительной профессиональной программы повышения 

квалификации «Современные технологии библиотечно-информационной 
деятельности» ГБУК РО «Библиотека им. Горького» располагает необходимой 
материально-технической базой, обеспечивающей проведение всех видов аудиторной и 
практической и самостоятельной работы слушателей, предусмотренных учебным планом 
по программе, и соответствующей действующим санитарно-техническим и 
противопожарным правилам и нормам. 

Перечень материально-технического обеспечения включает в себя аудитории для 
проведения лекционных и практических занятий, оснащенные видеопроекционным и 
мультимедийным оборудованием, компьютерный класс.  

Реализация учебного процесса по ряду дисциплин дополнительной 
профессиональной программы обеспечивается современной компьютерной техникой. Все 
компьютеры объединены в локальную сеть, интегрированную в Интернет. Для 
организации самостоятельной подготовки по дисциплинам дополнительной 
профессиональной программы с использованием удаленных электронных 
информационных ресурсов обучающиеся обеспечиваются рабочими местами в читальном 
зале библиотеки и центре правовой информации и образовательных ресурсов.  

Библиотека располагает необходимым комплектом лицензионного программного 
обеспечения: ПО Windows7, Microsoft Office, АБИС «OPAC-Global».  

Лекционные и практические занятия проводятся в учебных аудиториях здания 
библиотеки, расположенного по адресу г. Рязань, ул. Ленина, д. 52. 
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Таблица 1. Материально-техническое обеспечение реализации программы 

№№ 
п/п 

Наименование дисциплины 
(модуля) 

Наименование 
помещений для 
аудиторной и 
самостоятельной 
работы 

Оснащенность помещений для 
аудиторной и самостоятельной 
работы 

1 Документный фонд библиотеки  
 
Информационные ресурсы и 
технологии библиотеки 

Аудитория № 1 
для лекционных, 

практических, 
семинарских занятий и 

самостоятельной работы  

I. Общие сведения  
1. Общая площадь (кв. м) – 65 
 
II. Оборудование:  
Стол – 11 шт. 
Стул – 11 шт. 
Проектор – 1 шт. 
Интерактивная доска – 1 шт. 
Кафедра – 1 шт. 
Компьютер – 11 шт. 
Комплект гарнитура (web-камера, 
наушники) – 11 шт. 
Колонки – 1 шт. 

2 Библиотечно-информационное 
обслуживание  
 
Менеджмент и маркетинг 
библиотечно-информационной 
деятельности 
 

Аудитория № 3 
для лекционных, 

практических, 
семинарских занятий и 

самостоятельной работы  

I. Общие сведения  
1. Общая площадь (кв. м) – 91,4 
 
II. Оборудование: 
Стол – 24 шт. 
Стул – 50 шт. 
Ноутбук – 1 шт. 
ЖК-телевизор – 1 шт. 
Кафедра – 1 шт. 
Микрофон – 8 шт. 

3 Библиографическая деятельность 
библиотеки 
 
Краеведческая деятельность 
библиотек  

Аудитория № 2 
для лекционных, 

практических, 
семинарских занятий и 

самостоятельной работы 

I. Общие сведения  
1. Общая площадь (кв. м) – 65 
 
II. Оборудование:  
Стол – 8 шт. 
Стул – 16 шт. 
Проектор – 1 шт. 
Ноутбук – 1 шт. 

 
3.2. Учебно-методическое обеспечение реализации программы. 
Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

«Современные технологии библиотечно-информационной деятельности» ГБУК РО 
«Библиотека им. Горького» обеспечивается учебно-методической документацией и 
материалами по всем учебным дисциплинам (модулям). 

Учебно-методическое и информационное обеспечение образовательного процесса 
по программе включает в себя: 

• комплекс основных учебников, учебно-методических пособий и 
информационных ресурсов по всем дисциплинам (модулям); 
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• комплекс методических рекомендаций и информационных ресурсов по 
организации самостоятельной работы слушателей программы; 

• библиотечно-информационное обслуживание слушателей программы. 
Каждый слушатель программы обеспечен доступом: 
- к электронной библиотеке диссертаций РГБ (ЭБД РГБ) - www.diss.rsl.ru; 
- к Polpred.com Обзор СМИ - www.polpred.com;  
- к электронной библиотечной системе «ЛитРес:Библиотека» - www.litres.ru; 
- к научной электронной библиотеке «eLIBRARY.RU» - www.elibrary.ru; 
- к электронной библиотеке Университетская информационная система РОССИЯ - 

www.uisrussia.msu.ru; 
- к базе данных «Библиотечное дело и информационное обслуживание» - 

https://dlib.eastview.com/browse/udb/293;  
- к базе данных «Медицина и здравоохранение в России» - 

www.dlib.eastview.com/sources/publications.jsp?uid=270;  
- к электронной библиотеке ИД «Гребенников» - www.grebennikon.ru; 
- к Национальной электронной детской библиотеке - http://arch.rgdb.ru/xmlui/; 
- к базе данных Федерального института промышленной собственности (ФИПС) - 

http://new.fips.ru/; 
- к базе данных издательства «Эльзевир» (Elsevier) - https://www.elsevier.com/; 
- к базе данных издательства «Springer» - https://link.springer.com/; 
- к базе данных «GLOBAL F5» - http://globalf5.com/. 
Базы содержат полнотекстовые электронные ресурсы учебной, справочной, 

научной литературы и периодических изданий.  
Для освоения дополнительной профессиональной программы повышения 

квалификации «Современные технологии библиотечно-информационной 
деятельности» рекомендуются следующие информационно-образовательные ресурсы: 

 
1. Основная литература: 

1. Абросимова, Н.В. Библиографическая деятельность библиотеки : учебно-
практическое пособие / Н.В. Абросимова. – Санкт-Петербург : Профессия, 2013. – 159 с. : 
иллюстрации – (Азбука библиотечной профессии). 

2. Билиотековедение. Общий курс : учебник / под редакцией М.Н. Колесниковой. 
– Санкт-Петербург : Профессия, 2024. – 228 с.  

3. Библиотечно-информационное обслуживание : учебник / под редакцией 
М.Я. Дворкиной. – Санкт-Петербург : Профессия, 2016. – 240 с.  

4. Ванеев, А. Н. Справочник библиотекаря / научный редактор А.Н. Ванеев, В.В. 
Брежнева. – 4-е издание, переработано и дополнено. – Санкт-Петербург : Профессия, 
2011. – 640 с. – Текст : непосредственный.  

5. Гендина, Н.И. Лингвистические средства библиотечно-информационных 
технологий : учебник / Н.И. Гендина. – Санкт-Петербург : Профессия, 2015. – 440 с. 

6. Грузова, А. А. Управление проектами в библиотечно-информационной 
деятельности. / А. А. Грузова. - Кн. 2. – 5-е изд. – Санкт-Петербург : Профессия, 2021. – 
160 с. – (Справочник библиотекаря). – Текст : непосредственный. 

http://www.diss.rsl.ru/
http://www.polpred.com/
http://www.litres.ru/
http://www.litres.ru/
http://www.litres.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://www.uisrussia.msu.ru/
https://dlib.eastview.com/browse/udb/293
http://www.dlib.eastview.com/sources/publications.jsp?uid=270
http://www.grebennikon.ru/
http://arch.rgdb.ru/xmlui/
http://new.fips.ru/
https://www.elsevier.com/
https://link.springer.com/
http://globalf5.com/
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7. Документоведение : учебник / Т. В. Захарчук, Г. Ф. Гордукалова, А. С. 
Крымская. – Санкт-Петербург : Профессия, 2024. – 270 с.  

8. Концепция модернизации муниципальных библиотек Российской Федерации 
на основе Модельного стандарта деятельности общедоступной библиотеки : [в рамках 
реализации Национального проекта «Культура»] : утв. заместителем министра культуры 
РФ О.С. Яриловой. – Режим доступа: http://xn--80aacacvtbthqmh0dxl.xn--
p1ai/assets/files/documents/%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%86%D0%B5%D0%BF%D1%
86%D0%B8%D1%8F.pdf. – Загл. с экрана.  – Текст электронный. 

9. Коршунов, О. П. Библиографоведение : учебник / О.П. Коршунов, Н.К. 
Леликова, Т.Ф. Лиховид. – 2-е изд. – Санкт-Петербург : Профессия, 2024. – 334 с.  

10.  Маркетинг библиотечно-информационной деятельности : учебник / В. К. 
Клюев, М. П. Захаренко, М. Н. Колесникова и др., под ред. В. К. Клюева. – 2-е изд. дораб. 
и доп. – Санкт-Петербург : Профессия, 2024. – 240 с. 

11. Менеджмент библиотечно-информационной деятельности : учебник / В.К. 
Клюев, М.Н. Колесникова, М.П. Захаренко [и др.]  ; науч. ред. В.К. Клюев, М.Н. 
Колесникова. –  2-е изд. дораб. и доп.  – Санкт-Петербург : Профессия, 2024. – 308 с.  

12. Опарина, Н. П. Интерактивные и мультимедийные технологии продвижения 
чтения / Н.П. Опарина, С.В. Савкина, Е.В. Роот  под ред. И. С. Пилко. - Кн. 1.  - 5-е изд. - 
Санкт-Петербург : Профессия, 2021. - 160 с. – (Справочник библиотекаря). – Текст : 
непосредственный.  

13. Соколов, А.В. Аналитико-синтетическая переработка информации : учебник / 
А.В. Соколов, Н.И. Гендина и др. – Санкт-Петербург : Профессия, 2016. – 336 с. 

14. Справочно-поисковый аппарат библиотеки : учебник / под ред. И.С. Пилко. – 
Санкт-Петербург : Профессия, 2015. – 288 с.  

15. Столяров, Ю.Н. Библиотечный фонд : учебник. – Санкт-Петербург : 
Профессия, 2015. – 384 с.  

16. Тараненко, Л. Г. Краеведческая деятельность библиотек в цифровой среде / Л. 
Г. Тараненко ; под. ред. И. С. Пилко. – Кн. 3. – 5-е изд. – Санкт-Петербург : Профессия, 
2023. – 262 c. – (Справочник библиотекаря). – Текст : непосредственный 

17. Ударцева, О. М. Веб-аналитика в библиотечно-информационной деятельности / 
О. М. Ударцева. – Кн. 4 : – 5-е изд. – Санкт-Петербург : Профессия / – 2023. – 167 с. – 
(Справочник библиотекаря). – Текст : непосредственный 

 
Дополнительная литература: 

1. Бойкова, О.Ф. Персональные данные: обработка, использование и защита : 
методические рекомендации / О.Ф. Бойкова. – Москва : Пашков дом, 2013. – 118 с.  

2. ГОСТ 7.59-2003. Индексирование документов. Общие требования к 
систематизации и предметизации : межгосударственный стандарт. – Минск ; Москва : 
Издательство стандартов, 2003. – 8 с. – (Система стандартов по информации, 
библиотечному и издательскому делу) 

3. ГОСТ Р 7.0.5-2008. Библиографическая ссылка : общие требования и правила 
составления. – Москва : Стандартинформ, 2008. – 20 с. – (Система стандартов по 
информации, библиотечному и издательскому делу)  

http://%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F%D0%B1%D0%B8%D0%B1%D0%BB%D0%B8%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%BA%D0%B0.%D1%80%D1%84/assets/files/documents/%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%86%D0%B5%D0%BF%D1%86%D0%B8%D1%8F.pdf
http://%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F%D0%B1%D0%B8%D0%B1%D0%BB%D0%B8%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%BA%D0%B0.%D1%80%D1%84/assets/files/documents/%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%86%D0%B5%D0%BF%D1%86%D0%B8%D1%8F.pdf
http://%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F%D0%B1%D0%B8%D0%B1%D0%BB%D0%B8%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%BA%D0%B0.%D1%80%D1%84/assets/files/documents/%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%86%D0%B5%D0%BF%D1%86%D0%B8%D1%8F.pdf
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4. ГОСТ 7.0-99. Информационно-библиотечная деятельность, библиография : 
термины и определения. – Москва, 1999. – 23 с. – (Система стандартов по информации, 
библиотечному и издательскому делу) 

5. ГОСТ Р 7.0.100-2018: Библиографическая запись. Библиографическое 
описание. Общие требования и правила составления. – Москва : Стандартинформ, 2018. – 
128 с.  

6. ГОСТ Р 7.0.99-2018. Реферат и аннотация. Общие требования. – Москва : 
Стандартинформ, 2018. – 24 с. –  (Система стандартов по информации, библиотечному и 
издательскому делу) 

7. ГОСТ 7.76-96. Комплектование фонда документов. Библиографирование. 
Каталогизация. Термины и определения. – Минск, 1997. – 52 с. – (Система стандартов по 
информации, библиотечному и издательскому делу) 

8. Качанова, Е.Ю. Инновационно-методическая работа библиотек : учебное 
пособие / Е.Ю. Качанова; научный редактор А.Н. Ванеев. - Санкт-Петербург : Профессия, 
2007. – 336 с. 

9. Морева, О.Н. Организация библиотечного фонда : учебное пособие / 
О.Н. Морева. – Санкт-Петербург : Профессия, 2012. – 128 с.  

10. Пилко, И.С. Информационные и библиотечные технологии : учебное пособие / 
И.С. Пилко. - Санкт-Петербург : Профессия, 2008. – 342 с. 

11. Савина, И.А. Методика библиографического описания : практическое пособие / 
И.А. Савина. – Москва : Либерея-Бибинформ, 2007. – 144 с. 

12. Сборник основных российских стандартов по библиотечно-информационной 
деятельности / Составители Т.В. Захарчук, О.М. Зусьман. – Санкт-Петербург : Профессия, 
2005. – 547 с. 

13. Серебрянникова, Т.О. Библиотечные каталоги : практ. пособие / 
Т.О. Серебрянникова, М.В. Стегаева. – Санкт-Петербург : Профессия, 2016. – 144 с.  

14. Серебрянникова, Т.О. Предметизация документов : учебно-практическое 
пособие / Т. О. Серебрянникова. – Санкт-Петербург : Профессия, 2012. – 128 с. 

15. Скарук, Г.А. Систематизация документов : учебно-практическое пособие / 
Г.А. Скарук. – Санкт-Петербург : Профессия, 2014. – 112 с. 

18. Столяров, Ю.Н. Формирование библиотечного фонда : практическое пособие / 
Ю.Н. Столяров. – Санкт-Петербург : Профессия, 2015. – 508 с.  

19.  Суслова, И.М. Менеджмент библиотечно-информационной деятельности : 
учебник для вузов культуры и искусств / И.М. Суслова, В.К. Клюев. – Санкт-Петербург : 
Профессия, 2010. – 600 с. 

20. Суслова, И.М. Проектная деятельность библиотек : научно-практическое 
пособие / И.М. Суслова, З.И. Злотникова. – Москва : ФАИР-ПРЕСС, 2005. – 176 с. 

21. Трушина, И.А. Этика библиотекаря: моральный закон внутри нас. Опыт разных 
стран  / И.А. Трушина. - Москва : Издательство «ФАИР», 2008. – 272 с.  
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2. Электронные и Интернет-ресурсы: 
1. Нормативные документы по библиотечному делу в Российской Федерации: 
- Раздел «Актуальные документы» на информационно-справочном портале 

«Library.ru» (http://www.library.ru/1/act/) . 
- База данных «Стандарты для библиотечных работников» на страницах портала 

«Library.ru» (http://www.library.ru/1/kb/standart/). 
 
2. Информационные порталы:  
- Информационно-справочный портал «Library.ru» (http://www.library. ru). Портал 

создан при поддержке Федерального агентства по культуре и кинематографии. Содержит 
информацию о книгах, библиотеках и библиотекарях, а также каталоги библиотек. В 
разделе «Библиотекам» размещены официальные документы, книги, статьи по 
библиотечному делу, каталог библиотечных сайтов (http://www.library.ru/3 /biblionet/). 

 
3. Электронные библиотеки: 
- Национальная электронная библиотека (http://xn--90ax2c.xn--p1ai/). 
- Президентская библиотека имени Б.Н. Ельцина (https://www.prlib.ru/). 
- Электронная библиотека ГБУК РО «Библиотека им. Горького» 

(http://rounb.ru/resursy/elektronnaja-biblioteka.html). 
- Национальная электронная детская библиотека (http://arch.rgdb.ru/xmlui/). 
 
4. Сайты и страницы профессиональных общественных организаций: 
- Официальный сайт Российской библиотечной ассоциации (РБА). – Режим 

доступа: http://www.rba.ru. – Загл. с экрана. – Текст : электронный 
- Официальный сайт Международной федерации библиотечных ассоциаций и 

учреждений (ИФЛА). – Режим доступа: www.ifla.org. – Загл. с экрана. Информация сайта 
ИФЛА на русском языке размещена на сайте РБА (http://www.rba.ru/ifla/all.html). – Текст : 
электронный 

- Официальный сайт федерального проекта «Развитие муниципальных библиотек» 
в рамках национального проекта «Культура» (новаябиблиотека.рф) – Режим доступа: 
http://xn--80aacacvtbthqmh0dxl.xn--p1ai/about/. – Загл. с экрана. – Текст : электронный 

 
5. Сайты профессиональных периодических изданий: 
- Официальный сайт журнала «Библиография и книговедение». – Режим доступа: 

http://www.bookchamber.ru/content/bibliomag/ bibliomag.html. – Загл. с экрана. – Текст : 
электронный 

- Официальный сайт журнала «Библиотечное дело в России». – Режим доступа: 
http://bibliograf.ru. – Загл. с экрана. – Текст : электронный 

 
Учебно-методическое и информационное обеспечение отдельных учебных 

дисциплин (модулей) дополнительной профессиональной программы повышения 
квалификации «Современные технологии библиотечно-информационной деятельности» 
представлено в Приложении № 1. 

 

http://www.library.ru/1/act/
http://www.library.ru/1/kb/standart/
http://www.library.ru/3%20/biblionet/
http://%D0%BD%D1%8D%D0%B1.%D1%80%D1%84/
https://www.prlib.ru/
http://rounb.ru/resursy/elektronnaja-biblioteka.html
http://arch.rgdb.ru/xmlui/
http://www.rba.ru/
http://www.ifla.org/
http://www.rba.ru/ifla/all.html
http://%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F%D0%B1%D0%B8%D0%B1%D0%BB%D0%B8%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%BA%D0%B0.%D1%80%D1%84/about/
http://www.bookchamber.ru/content/bibliomag/%20bibliomag.html
http://bibliograf.ru/
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3.3. Кадровое обеспечение реализации программы 
Образовательный процесс по дисциплинам (модулям) дополнительной 

профессиональной программы повышения квалификации «Современные технологии 
библиотечно-информационной деятельности» обеспечивается сотрудниками библиотеки, 
привлеченными к осуществлению образовательной деятельности приказом директора 
библиотеки № 82 от 06.09.2024 года, а также привлеченными педагогами и/или 
специалистами в области библиотечно-информационной деятельности. 

 
3.4. Общие требования к организации образовательного процесса 
Реализация программы осуществляется с использованием лекционных, 

практических, семинарских и интерактивных занятий, с включением в образовательный 
процесс индивидуальных и групповых форм обучения. 

Образовательная деятельность слушателей предусматривает следующие виды 
учебных занятий и работ: лекции, семинарские и лабораторно-практические занятия, 
коллоквиумы, «круглые столы», консультации и другие виды занятий, определенные 
учебным планом и учебными программами. 

Среди образовательных технологий используется проблемное обучение, 
контекстное обучение, индивидуальное обучение, экскурсии, информационные 
технологии. 
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4. ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ 
Аттестация успеваемости слушателей – важнейшая форма контроля 

образовательной деятельности, включающая в себя целенаправленный систематический 
мониторинг освоения дополнительной профессиональной программы. 

Основными формами контроля освоения программы являются текущий и 
итоговый.  

Текущий контроль – это непрерывно осуществляемый мониторинг усвоения 
уровня знаний слушателей, формирования их умений и навыков за фиксируемый период 
времени.  

Формами и методами текущего контроля могут быть: дискуссии; кейс-стадии 
(метод обучения, основанный на разборе практических ситуаций); контроль выполнения 
и проверка отчетности по практическим работам. Текущий и промежуточный контроль 
проводится в рамках аудиторной и самостоятельной работы слушателя.  

Оценочные средства для текущего контроля слушателей по каждой дисциплине 
(модулю) учебного плана содержат типовые контрольные задания, темы для 
самостоятельной работы или иные методические материалы, необходимые для оценки 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций в процессе освоения программы. 

Примерный перечень оценочных средств по дополнительной профессиональной 
программе представлен в Приложении № 2. 

Итоговый контроль является обязательным и осуществляется после освоения 
программы повышения квалификации в полном объеме. К итоговой аттестации 
допускаются лица, выполнившие требования, предусмотренные курсом обучения. 
Итоговый контроль проводится в сроки, предусмотренные учебным расписанием занятий. 

Для определения степени формирования и развития компетенций слушателя 
итоговый контроль по программе заключается в сдаче семинара-зачета. 

Лицам, успешно освоившим программу и прошедшим итоговую аттестацию, 
выдается удостоверение о повышении квалификации. 
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Приложение № 1 
 

 
Учебно-методическое и информационное обеспечение  

учебных дисциплин (модулей) дополнительной  
профессиональной программы повышения квалификации 

 
Учебно-методическое обеспечение учебной дисциплины (модуля) 

1. Документный фонд библиотеки 
 

Основная литература: 
1. Об обязательном экземпляре документов: федер. закон от 29.12.1994 № 77-ФЗ 

(ред. от 01.05.2022). – Режим доступа: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_5437/. – Загл. с экрана. – Текст : 
электронный 

2. ГОСТ Р 7.0.93-2015. Система стандартов по информации, библиотечному и 
издательскому делу. Библиотечный фонд. Технология формирования. – Москва : 
Стандартинформ, 2016. – 9 с. 

3. ГОСТ Р 7.0.94—2022 Система стандартов по информации, библиотечному 
и издательскому делу. Библиотечный фонд. Термины и определения. – Режим доступа: 
https://docs.cntd.ru/document/1200184504 – Текст : электронный 

4. ГОСТ Р 7.0.95-2015. Система стандартов по информации, библиотечному и 
издательскому делу. Электронные документы. Основные виды, выходные сведения, 
технологические характеристики. – Режим доступа:  https://allgosts.ru/01/140/gost_r_7.0.95-
2015. – Загл. с экрана. – Текст : электронный 

5. Библиотечный фонд : словарь-справочник / [составитель: Е.И. Ратникова и 
другие. ; научный редактор Ю.Н.Столяров]. – Москва : ИНФРА-М, 2016 . – 158 с. 

6. Добрусина С.А. Консервация документов: наука и практика / С.А. Добрусина, 
Е.С. Чернина ; Российская национальная библиотека. – Санкт-Петербург : [б. и.], 2013. – 
254 с. 

7. Документоведение : учебник / Т. В. Захарчук, Г. Ф. Гордукалова, А. С. 
Крымская. – Санкт-Петербург : Профессия, 2024. – 270 с 

8. Защита документов от биоповреждений : материалы всероссийского 
обучающего семинара / Федеральное агентство по культуре и кинематографии, 
Российская национальная библиотека, Федеральное центр консервации библиотечных 
фондов. – Санкт-Петербург : [б. и.], 2005. – 254 с. 

9. Комплексное обследование книгохранилищ  : метод. пособие / Федеральное 
агентство по культуре и кинематографии, Российская национальная библиотека, 
Федеральный центр консервации библиотечных фондов. – Санкт-Петербург : [б. и.], 2007. 
– 254 с. 

10. Менеджмент сохранения библиотечных фондов  : материалы образовательной 
программы, проект / научный редактор Ю.А. Гриханов. – Москва : Межрегиональный 
центр библиотечного сотрудничества, 2008. – 344 с. 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_5437/
https://docs.cntd.ru/document/1200184504
https://allgosts.ru/01/140/gost_r_7.0.95-2015
https://allgosts.ru/01/140/gost_r_7.0.95-2015
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11. Морева, О.Н. Комплектование библиотечного фонда  : учебно-практическое 
пособие / О.Н. Морева. – Санкт-Петербург : Профессия, 2012. – 141 с.  

12. Общероссийская программа сохранения библиотечных фондов : проект : 
второй этап: 2011-2020 / [авторский коллектив: Н.А. Щербачева и другие] ; Министерство 
культуры Российской Федерации, Российская государственная библиотека. – Москва : [б. 
и.], 2011. – 51 с. 

13. Порядок учета документов, входящих в состав библиотечного фонда : с 
комментариями и приложениями / Российская государственная библиотека; [подготовила: 
Н. И. Хахалева и др.]. – 2-е издание, исправлено и дополнено. – Москва : Пашков дом, 
2016. – 91с.  

14. Сохранение книжных памятников : учебно-методический сборник / 
составитель Т.Я. Кузнецова ; научный редактор Ю.А. Самарин. – Выпуск 1. Методика 
выявления, организация работы, описание и учет. – Москва : Межрегиональный центр 
библиотечного сотрудничества, 2013. – 384 с.  

15. Справочник библиотекаря / [В.В. Брежнева и др. ; научный редактор 
А.Н. Ванеев]. – Изд. 4-е, перераб. и доп. – Санкт-Петербург : Профессия, 2013. – 640 с. 

16. Столяров, Ю.Н. Безопасность библиотечного фонда  : учебно-практическое 
пособие / Ю.Н. Столяров. – Москва : Литера, 2013. – 480 с. 

22. Столяров, Ю.Н. Библиотечный фонд : учебник. – Санкт-Петербург : 
Профессия, 2015. – 384 с.  

17. Столяров, Ю.Н. Защита библиотечного фонда : учебное пособие / 
Ю.Н. Столяров. – Москва : ФАИР-ПРЕСС, 2006. – 504 с.  
 

Дополнительная литература: 
1. Алешин, Л.И. Безопасность в библиотеке : учебно-методическое пособие / 

Л.И. Алешин. – Москва : Либерея-Бибинформ, 2005. – 248 с.  
2. Безопасность библиотек и библиотечных фондов : практическое пособие / 

составитель А.В. Лихоманов ; Центр по безопасности культурных ценностей 
Министерства культуры Российской Федерации. – Москва : [б. и.], 2001. – 99 с. 

3. Викулин, А. Хранение и использование книжных памятников / А. Викулин // 
Библиотечное дело. – 2006. – № 7. – C. 2-5. 

4. Вихрева, Г.М. Ценностные аспекты отбора документов в фонд универсальной 
научной библиотеки / Г.М. Вихрева ; СО РАН, ГПНТБ. – Новосибирск, 2004. – 190 с. 

5. Голендухина, Е.Б. Комплектование электронными документами: поиск 
оптимальной модели  / Е.Б. Голендухина // Университетская книга. –  2015. – № 3. – С. 56-
59.  

6. Добрусина, С. Национальная программа: сохранность книжных памятников / 
С. Добрусина // Библиотечное дело. – 2004. – № 12. – С. 26-28. 

7. Догадина, Т.М. Сохранение книжных памятников: Белгородский вариант / 
Т.М. Догадина // Научные и технические библиотеки. – 2009. – № 11. – C. 39-43. 

8. Документы на небумажных носителях: создание, хранение, использование : 
сборник статей / [научный редактор С.А. Добрусина, редактор Э.Г. Вершинина]. – Санкт-
Петербург : РНБ, 2008. – 126 с. 
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9. Забродина, И. Сохраненная память. О работе отдела консервации и 
реставрации библиотечных фондов / И. Забродина // Библиотечное дело. – 2014. – № 20. – 
C. 7-8.  

10. Иссык, И. От реставрации до оцифровки / И. Иссык // Библиотечное дело. – 
2012. – № 3. – С. 6-10. 

11. Лихоманов, А.В. Как обеспечить безопасность : руководство для работников 
библиотек / А.В. Лихоманов. – 2-е изд., доп. – Москва : Центр безопасности культурных 
ценностей, 2004. – 262 с.  

12. Майстрович, Т.В. Формирование фонда. Детали в стандартах / 
Т.В. Майстрович // Библиотека. – 2017. – № 3. – С. 3-8.  

13. Макаренко, А. Вторая жизнь книжных раритетов / А. Макаренко // 
Библиотечное дело. – 2011. – № 14. – C. 33-35. 

14. Менеджмент формирования и учета библиотечных фондов / составители 
Н.З. Стародубова, С.В. Митрофанова ; научный редактор Ю.А. Гриханов. – Москва : 
Либерея-Бибинформ, 2011. – 160 с. 

15. Менеджмент формирования и учёта библиотечных фондов : научно-
методическое пособие. – Москва : Либерея-Бибинформ, 2011. – 157 с. 

16. Михнова, И.Б. Библиотечный фонд по просьбам читателей // Справочник 
руководителя учреждения культуры. – 2016. – № 4. – С. 68-71.  

17. Морева, О.Н. Требования к качеству библиотечного фонда / О.Н. Морева // 
Библиосфера. – 2014. – № 4. – C. 17-22. 

18. Морева, О.Н. Управление качеством библиотечного фонда / О.Н. Морева // 
Информационный бюллетень РБА. – 2011. – № 59. – C. 126-129. 

19. Организация регионального центра консервации библиотечных фондов в 
библиотеке : нормативно-технологическая документация / Российская национальная 
библиотека. – Санкт-Петербург : [б. и.], 2001. – 52 с. 

20. Петрова, Т.А. Библиотечный фонд  : учебно-методическое пособие / Т.А. 
Петрова. – Москва : Либерея-Бибинформ, 2007. – 192 с. 

21. Петрусенко, Т.В. За строками ФЗ-114 «О противодействии экстремистской 
деятельности»: новые повороты – 2017 / Т.В. Петрусенко, И.В. Эйдемиллер // 
Университетская книга. – 2017. – № 10. – С. 62-65.  

22. Петрусенко, Т.В., Эйдемиллер И.В. За строками ФЗ-114 «О противодействии 
экстремистской деятельности»: новые повороты – 2017 / Т.В. Петрусенко, 
И.В. Эйдемиллер // Университетская книга. – 2017. – № 11. – С. 44-48.  

23. Пименов, Е.Н. Путеводитель по консервации документов на бумажной основе  
/ Е.Н. Пименов [и др.] // Научные и технические библиотеки. – 2014. – № 11. – C. 59-72. 

24. Путинцева, Е.Ю. Аксиосфера библиотеки в контексте трансляции ценностей 
региональной культуры [Текст] : монография / Е.Ю. Путинцева. – Чита : ЗабГУ, 2017. – 
162 с. 

25. Самарин, А.Ю. О редких книгах и книжных памятниках / А.Ю. Самарин ; 
Российская государственная библиотека. – Москва : Пашков дом, 2014. – 278 с.  

26. Сахаров, Н.А. Система обязательного экземпляра в Российской Федерации: 
развитие и обновление / Н.А. Сахаров // Библиотековедение. – 2016. – № 5. – С. 493-498.   
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27. Соляник, А.А. Документоснабжение библиотечных фондов : учебно-
методичсекое пособие / А.А. Соляник. – Москва : Либерея-Бибинформ, 2007. – 128 с.  

28. Столяров, Ю.Н. Документный ресурс : учебное пособие для студентов высших 
учебных заведений / Ю.Н. Столяров. – Москва : Либерея-Бибинформ, 2009. – 224 с.  

29. Столяров, Ю.Н. Свойства библиотечного фонда / Ю.Н. Столяров // Научные и 
технические библиотеки. – 2014. – № 11. – C. 39-53. 

30. Столяров, Ю.Н. Системные функции библиотечного фонда / Ю.Н. Столяров // 
Научные и технические библиотеки. – 2014. – № 12. – C. 29-38. 

18. Столяров, Ю.Н. Библиотечный фонд : учебник / Ю.Н. Столяров. – Санкт-
Петербург : Профессия, 2015. – 383 с. 

31. Харламова, В.А. Сохранить и показать: из опыта работы Санкт-Петербургской 
театральной библиотеки по экспонированию книжных памятников / В. А. Харламова // 
Информационный бюллетень РБА. – 2013. – № 68. – C. 163-167.  

32. Швецова-Водка, Г.Н. Документ в свете ноокоммуникологии : [научно-
практические пособие] / Г.Н. Швецова-Водка. – Москва : Литера, 2010. – 382 с. 

33. Электронные документы: создание и использование в публичных библиотеках 
: справочник. – Санкт-Петербург : Профессия, 2007. – 663 с. 

 
Учебно-методическое обеспечение учебной дисциплины (модуля) 

2. Библиотечно-информационное обслуживание 
 

Основная литература: 
1. Алешин, Л.И. Внестационарное библиотечное обслуживание : учебно-
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актуальные аспекты : монография / С.И. Головко. – Москва : Литера, 2014. – 168 с.  
5. Домаренко, Е.В. Культурно-досуговая деятельность библиотеки : научно-
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с. 

7. Ловкова, Т.Б. Библиотека как центр досуга : учебно-методическое пособие / 
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Москвы, НКО «Библиотечный благотворительный фонд», секция Российской 
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Учебно-методическое обеспечение учебной дисциплины (модуля) 
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Учебно-методическое обеспечение учебной дисциплины (модуля) 
4. Краеведческая деятельность библиотек  
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3. Криворотенко, С.Н. Краеведческий фонд библиотек : учебное пособие. – 
Москва : Либерея-Бибинформ, 2005. – 64 с. 

4.  Мамонтов, А.В. Краеведческая библиография / А.В. Мамонтов, Н.Н. Щерба ; 
под редакцией кандидата педагогических наук Н.Н. Щербы. – 2-е издание, дополнено и 
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Приложение № 2 
 

Примерный перечень оценочных средств по дополнительной  
профессиональной программе повышения квалификации 

 
Контрольные вопросы по учебной дисциплине (модулю) 

1. Документный фонд библиотеки  
1. Основные документы, регламентирующие процесс формирования фондов 

библиотек. 
2. Определение и содержание понятий «библиотечный фонд», «сетевой ресурс», 

«сетевые документы локального доступа», «сетевые документы удаленного доступа», 
«инсталлированные документы».  

3. Процесс формирования библиотечного фонда: краткая характеристика. 
4. Основные модели библиотечного фонда: краткая характеристика. 
5. Комплектование: основные принципы. 
6. Виды комплектования: краткая характеристика. 
7. Процессы комплектования: краткая характеристика. 
8. Основные способы комплектования. Их характеристика. 
9. Процесс учета документов. Виды учета документов. 
10. Выбытие документов из фонда. Процесс исключения документов.  
11. Типология книжных памятников-коллекций. 
12. Особенности правового регулирования работы с редкой книгой и книжными 

памятниками.  
13. Специфика описания единичных книжных памятников для Общероссийского 

свода книжных памятников.  
14. Режимы хранения документов.  
15. Понятие консервации библиотечных фондов. 
16. Стабилизация библиотечных фондов.  

 
Контрольные вопросы по учебной дисциплине (модулю) 

2. Библиотечно-информационное обслуживание 
1. Система организации библиотечно-информационного обслуживания в 

библиотеке. 
2. Организация обслуживания библиотечного пользователя. 
3. Методика обслуживания библиотечного пользователя.  
4. Внестационарное библиотечно-информационного обслуживания читателей.  
5. Стационарное библиотечно-информационное обслуживание. 
6. Индивидуальное, групповое и массовое библиотечно-информационное 

обслуживание.  
7. Библиотечно-информационное обслуживание лиц с ограниченными 

возможностями здоровья.  
8. Учетно-технологические документы для контроля библиотечно-

информационного обслуживания. 
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9. Общение библиотекаря и читателя в системе библиотечно-информационного 
обслуживания. 

10. Культурно-просветительское обслуживание. 
11. Выставочная деятельность библиотеки.  
12. Основные правила общения с людьми с ограниченными возможностями 

здоровья.  
13. Значение и особенности массовой работы библиотек.  
14. Организация интеллектуального досуга (клубная работа) в библиотеке (на 

примере Рязанской областной универсальной научной библиотеки им. Горького). 
15. Общая характеристика сущности и содержания проектной деятельности.  
16. Основные формы организации библиотечно-информационного обслуживания.  

 
Контрольные вопросы по учебной дисциплине (модулю) 

3. Библиографическая деятельность библиотеки 
1. Библиографической служба библиотеки: цели и задачи. 
2. Краткая характеристика основных направлений библиографической 

деятельности. 
3. Библиографическое обслуживание как процесс библиографической 

деятельности. 
4. Алгоритм поиска библиографической информации. 
5. Основные виды библиографических справок. 
6. Виртуальные справочные службы.  
7. Основные компоненты справочно-поискового аппарата (СПА) библиотеки 

(краткая характеристика).  
8. Основные виды библиотечных каталогов, их назначение. 
9. Электронные каталоги библиотек, роль и значение электронных каталогов в 

структуре СПА библиотек. 
10. Основные этапы создания библиографических пособий. 
11. ГОСТы, регламентирующие правила составления библиографического 

описания/библиографической записи документов. 
12. Библиографическое информирование, основные виды информирования. 
13. Информкультура: задачи и функции. 
14. Медийно-информационная грамотность (современное понятие) 
15. Формы и методы библиографического обучения читателей.  
16. Формы и методы библиографического обучения сотрудников библиотеки.  
 

Контрольные вопросы по учебной дисциплине (модулю) 
4. Краеведческая деятельность библиотек 

1. Назначение, задачи и организационные формы краеведения.  
2. Сущность, содержание понятий «край», «краеведческий документ», «местные 

издания», «краеведческая библиография» в библиотечном краеведении.  
3. Краеведческая деятельность Центральной библиотеки субъекта РФ (на 

примере Рязанской областной универсальной научной библиотеки им. Горького). 
4. Краеведческая деятельность муниципальных библиотек.  
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5. Краеведческая деятельность библиотек вузов, музеев, НИИ. 
6. Источники комплектования фонда краеведческих документов и местных 

изданий.  
7. Основные аспекты организации краеведческого фонда библиотек. 
8. Обеспечение сохранности фондов краеведческих документов. 
9. Основные типы современных краеведческих документов, классификация их по 

целевому и читательскому назначению.  
10. Библиографическая обработка краеведческих документов. 
11. Краеведческий справочно-поисковый аппарат (СПА) в библиотеках. 
12. Формирование системы краеведческих библиографических пособий. 
13. Библиотечно-библиографическое обслуживание пользователей краеведческой 

информацией. 
14. Основные положения Руководства по краеведческой деятельности центральной 

библиотеки субъекта РФ. 
15. Распространение краеведческих знаний библиотеками. 
16. Научно-исследовательская краеведческая деятельность библиотек. 
17. Методическое обеспечение краеведческой библиотечной деятельности в 

регионах. 
18. Развитие краеведческой деятельности библиотек в условиях новых 

информационных технологий. 
 

Контрольные вопросы по учебной дисциплине (модулю) 
5. Информационные ресурсы и технологии библиотеки  

1. Электронные информационные ресурсы: понятие, свойства. 
2. Классификация электронных информационных ресурсов. 
3. Электронные ресурсы локального и удаленного доступа: определение, 

примеры. 
4. Краткая характеристика АБИС «OPAC-Global». 
5. RUSMARC: общая характеристика. Методика заполнения основных полей. 
6. Методика описания одночастных документов в АБИС «OPAC-Global».  
7. Методика описания многочастных документов в АБИС «OPAC-Global».  
8. Поиск в электронных каталогах библиотек. 
9. Основные информационные ресурсы в области права.  
10. Национальная электронная библиотека. 
11. Президентская библиотека им. Б.Н. Ельцина.  
12. Возможности продвижения библиотеки и библиотечных услуг посредством 

создания видеопродуктов.  
13. Использование библиотеками информационных электронных ресурсов при 

обслуживании пользователей.  
 

Контрольные вопросы по учебной дисциплине (модулю) 
6. Менеджмент и маркетинг библиотечно-информационной деятельности  
1. Система государственно-общественного управления библиотечным делом. 

Участие общественности в управлении библиотекой 
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2. Библиотечное законодательство. Государственные стандарты. Характеристика 
основных подзаконных актов, регламентирующих деятельность библиотек (уставы, 
положения, правила, инструкции). 

3. Библиотечные услуги и работы. Характеристика. 
4. Экономическая эффективность работы библиотеки. 
5. Методическая работа. Основные направления, функции и принципы 

методической деятельности. Консультативно-методическая помощь библиотекам. 
Инновационная деятельность в библиотеках. 

6. Система повышения квалификации и переподготовки библиотечных кадров. 
7. Организация методических служб в библиотеке. Универсальные научные 

библиотеки как центры методического обеспечения деятельности библиотек. 
8. Характеристика основных понятий библиотечного менеджмента и маркетинга. 
9. Роль и формы «паблик-рилейшнз» в современной библиотеке. Маркетинговые 

исследования в библиотечной практике. 
10. Сайт библиотеки как форма продвижения библиотечных услуг и ресурсов. 
11. Библиотечный коллектив и его особенности. Социально-психологический 

климат в коллективе. Этика. Корпоративная культура. Кадры в библиотеке: подбор и 
расстановка. 

12. Организация труда помощника руководителя библиотеки. Делопроизводство. 
13. Библиотечная статистика, назначение и организация. Статистический учет в 

библиотеках, его формы, организация, методика. Отчетность в библиотеках.  
14. Сущность и значение планирования библиотечной деятельности. 

Перспективное планирование и прогнозирование библиотечного дела и работы библиотек. 
Методика планирования библиотечной деятельности. Годовой план библиотеки. Его 
содержание, структура, методика составления. 

15. Библиотечные технологии. Нормирование библиотечного труда.  
16. Управление качеством библиотечного обслуживания. 
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Приложение № 3 
 

Критерии оценивания знаний слушателей в процессе итогового контроля 
по дополнительной профессиональной программе повышения квалификации 

 
Основой для определения оценки в процессе итогового контроля по программе 

повышения квалификации служит уровень усвоения слушателями материала, 
предусмотренного учебными программами дисциплин (модулей).  

Общими критериями оценки ответа слушателей на семинаре-зачете являются 
следующие: 

• Знание фактического материала по соответствующему вопросу, его 
документально-источниковой основы. 

• Знание современных теоретических подходов к изучению рассматриваемой 
проблемы и умение использовать их в практическом аспекте. 

• Умение аргументировано излагать собственную точку зрения. 
• Умение логически правильно построить ответ, выявить причинно-

следственные связи, четко обобщить изложенный материал.  
• Знание определений базовых понятий (терминов) дисциплины. 

 
Критерии оценки знаний слушателей на семинаре-зачете 

 
оценка «зачтено» Слушатель обнаружил глубокое знание учебно-

программного материала, успешно усвоил основную и 
дополнительную литературу по курсу, не допустил 
(допустил незначительные) ошибки в процессе устного 
опроса 

оценка «не зачтено» Слушатель обнаружил пробелы в знаниях учебно-
программного материала, не усвоил основную и 
дополнительную литературу по курсу, допустил 
значительные ошибки в процессе устного опроса  

 
При оценке знаний слушателей в ходе итогового контроля обязательно 

учитывается степень активности, характер и результаты совокупной учебной 
деятельности слушателей по освоению программы, в том числе оценка их работы на 
семинарских и практических занятиях.  




